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 اٌّمذِخ : 

          اڅ حٗنٔخڅ ىٌ ٫زخٍس ٫ن ٻپ ڃَٻذ ً ڃظټخڃپ ڃن ٛٴخص ً هٜخثٚ ً   

 ڃڄِْحص ًحٓظ٬يحىحص ً ٷيٍحص ٻزَْس ً ڃوظڀٴش حٿـٔڄْش ڃنيخ ً حٿ٬ٸڀْش طٔخ٫يه ٫ڀَ حٿظټْٲ 

ً  ً حٿظؤٷڀڂ ً حٿلٌٜٽ ٫ڀَ كخؿخطو ً اٗزخ٫يخ ، ً أػنخء نڄٌه طنڄٌ ً طظ٤ٌٍ ىٌه حٿٸيٍحص 

حٗڃټخنخص ً طٜزق ٳِ طٴخ٫پ ڃٔظڄَ حَٕٓس ًرْجش حٿ٬ڄپ ً حٿڄـظڄ٪ ً ٻپ ڃخ ٿو ٫ٚٷش رڄخ 

 .ّٔڄَ رخٿڄل٢ْ حٿوخٍؿِ 

اڅ ىٌه حٿٸيٍحص ً حٙٓظ٬يحىحص طظڄِْ رخٿڄًَنش ً حٿظَْٰ، كْغ أنيخ طنظ٬ٖ ً طظڄيى ً طظٴظق 

اڅ ٙٷض ٧ًَٱ ڃٚثڄش ، ً طنټڄٖ ً طظٸڀٚ أً طنلَٱ ٫ن حٿڄٔخٍ حٿ٤ز٬ِْ ٿيخ اڅ ٙٷض 

 ٻٌنو ٩ٳِ ٣َّٶ نڄٌىخ ٫َحٷْپ ٗيّيس، ٳزخ٫ظزخٍ حٿٴَى ٫نَٜ أٓخِٓ ً ٳ٬خٽ ٳِ حٿڄـظڂ

حٿَٻِْس حٕٓخْٓش حٿظِ ّزنَ ٫ڀْيخ حٿڄـظڄ٪، ٳيٌ ٫زخٍس ٫ن كْٜڀش أً نظخؽ ٿڄخ ّظ٬َٝ ٿو 

ڃن ٫ٌحڃپ ً ڃئػَحص هخٍؿْش ٌٓحء ٻخنض ٓڀزْش أځ حّـخرْش ٳِ كْخطو حٿٌْڃْش ً حٿڄينْش ، 

كْغ أڅ طٴخ٫ڀو حٿيحثڂ ڃ٪ ڃوظڀٲ نٌحكِ حٿلْخس ّـ٬ڀو ّٔظ٬ْن رٸيٍحطو حٿـٔڄْش ً حٿ٬ٸڀْش ڃن 

أؿپ حٿظټْٲ ً حٿظؤٷڀڂ ڃ٪ ٻپ حٿظَْٰحص حٿظِ ط٤َأ ٫ڀْو ً حٿظِ ڃٜيٍىخ حٿڄل٢ْ حٿوخٍؿِ ، 

حٕڃَ حٿٌُ ٌّٿي ٿيّو كخٿش ح٤َٟحد ، ٳزخُىّخى طؤػَه ر٬ٌحڃپ حٿڄل٢ْ ً حٿزْجش حٿوخٍؿْش 

ِّىحى ٬ٌٍٗه رخٿ٬ـِ ً ٫يځ حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظټْٲ ً رخٿظخٿِ ٫يځ حٿٌٌٛٽ اٿَ أىيحٳو ، ً ىٌح 

 حٿڄظڄؼڀش ٳِ حٿٸڀٶ ً سڃخ ّـ٬ڀو ٫َٟش ٿڄـڄ٫ٌش ڃن حٿظَْٰحص حٿٴٌْٔٿٌؿْش ً حٿْٔټٌٿٌؿِ

 .                                    حٙنٴ٬خٽ ًحٿ٠ٰذ ىًڅ أڅ ٬َّٱ حٕٓزخد حٿلٸْٸْش ٿيٌه حٿظَْٰحص
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ڃن حٿ٤ز٬ِْ ؿيح أڅ نـي حٿټخثن حٿزَُ٘ ً ڃنٌ ًٙىطو ً ىٌ ٬ّڄپ ؿخىيح ٿظلٸْٶ ً اٗزخ٩ 

كخؿخطو حٿڄوظڀٴش ، حٿٴٌْٔٿٌؿْش ڃنيخ ٻخٕٻپ ًحٿَ٘د ً حٿَحكش ًٯَْىخ أً حٿنٴْٔش  ٻخٿلذ   

ً حٙكظَحځ ً حٿظٸيَّ، ً ٿظلٸْٶ ًٿٺ ّڀـؤ حٿٴَى اٿَ حٓظٰٚٽ ً ط٧ٌْٲ ٷيٍحطو ً حٓظ٬يحىحطو 

ٿظلٸْٶ أىيحٳو ً اٗزخ٩ كخؿخطو ٳِ ا٣خٍ ٷيٍطو ٫ڀَ حٿظټْٲ ڃ٪ حٿ٨ًَٱ ً ىٌح ڃن أؿپ 

 .                ڃٌحؿيش حٿ٬َحٷْپ ً حٿ٬ٌٜرخص حٿظِ طٌحؿيو 

ڃيڄخ ٣َٰ حٿٌؿٌى حٿڄخىُ ٫ڀَ كْخس حٿټخثن حٿزَُ٘ ٳخنو ٨ّپ ًح٫ْخ أڅ ٿٔڀٌٻو ً طَٜٳخطو 

 ً أهٚٷْش ىخڃش ، ٳنـي أڅ كْخس حٿٴَى طظٔڂ رخٿ٬ِٔ حٿيحثڂ ً كْخُس سؿٌحنذ نٴْٔش ً حؿظڄخ٫ِ

أٻزَ ٷيٍ ڃڄټن ڃن حٿڄخىّخص ٿظلٸْٶ حٿَٳخىْش حٿڄخىّش ىًڅ ا٫خٍس أىڄْش ٿڀـٌحنذ حٿنٴْٔش      

 ًٕ حٿڄ٬نٌّش ً حٕهٚٷْش ، ٳخٿ٬ِٔ حٿيحثڂ ٿظلٸْٶ حٿنـخف حٿڄخىُ ّئىُ اٿَ طٸڀٚ ً حنټڄخ

حٿلْخس حٙؿظڄخ٫ْش ً حٿنٴْٔش ً هخٛش حٿ٬خ٣ٴْش حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ حُىّخى ١ٌٰٟ حٿلْخس 

 .       ٫ڀَ حٿٴَى ڃڄخ ّئىُ ريًٍه اٿَ اٿلخٵ أ٫زخء نٴْٔش ً ؿٔڄْش 

٫ڀَ حٿَٯڂ ڃن حٙىظڄخځ حٿټزَْ حٿٌُ أًٿظو حٿڄـظڄ٬خص حٿڄظٸيڃش ً حٿَحٷْش ٿڄ٩ٌٌٟ حٿ٢ٰ٠ 

حٿنٴِٔ رٜٴش ٫خڃش ً حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ رٜٴش هخٛش، ٳخنو ٿڂ ّڀٶ حٙىظڄخځ حٿټخٳِ ٳِ 

ڃـظڄ٬خص حٿ٬خٿڂ حٿؼخٿغ ر٘ټپ ٫خځ ً حٿزْجش حٿـِحثَّش ر٘ټپ هخٙ ، ً ٫ڀَ ىٌح حٕٓخّ ٳخڅ 

ىٌح حٿزلغ َّطټِ ٫ڀَ ىٍحٓش ٻپ ڃن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ً ًٿٺ رخٿظ٤َٵ 

اٿَ طَحػيڄخ حٿ٬ڀڄِ ػڂ حٿزلغ ٳِ حٿ٬ٚٷش رْن ىخطْن حٿ٨خىَطْن ، ً ًٿٺ ٿظلْْٔ حٿڄيٍحء ً 

حٿَإٓخء رؤىڄْش ىٌه حٿ٨ٌحىَ، ٻٌنيخ طڀ٬ذ ىًٍح ىخڃخ ٳِ حٿظؤػَْ ٫ڀَ حٗنظخؿْش ً حٕىحء 

 .ر٘ټپ أً رآهَ
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ً حهظْخٍنخ ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً ٫ٚٷظو رخٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٻڄ٩ٌٌٟ ٿڀيٍحٓش ً رخٿظليّي ٿيٍ 

٫ڄخٽ ڃَٻِ حٿظټٌّن حٿڄينِ ً حٿظڄيْن رڄخ ٳْيڂ ڃن ڃټٌنْن رْيحٯٌؿْْن ً ٫ڄخٽ اىحٍّْن     

ً طنٴٌّْْن ، ٕنو ّظنخًٽ ٧خىَس انٔخنْش ، ٫ٸڀْش ً ٓڀٌٻْش ڃَطز٤ش رڄيخځ حٿ٬ڄخٽ ً ٫ڀَ أُ 

 .  ڃيٍ ّڄټن أڅ طئػَ ٫ڀَ حٿلْخس حٿڄينْش 

ً ٿڀٸْخځ ريٌه حٿيٍحٓش حٷظ٠َ حٕڃَ طٸْٔڂ حٿزلغ اٿَ ؿخنزْن ىخڃْن ڃي٫ڄْن ٿز٠٬يڄخ 

 .حٿز٬ٞ، ؿخنذ ن٨َُ ً ؿخنذ ط٤زْٸِ 

حٿـخنذ حٿن٨َُ ّلظٌُ ٫ڀِ ػٚػش ٳٌٜٽ، ٳخٿٴٜپ حًٕٽ طنخًٿنخ ٳْو حٿـخنذ حٿڄنيـِ - 

حٿٌُ ّلظٌُ ريًٍه ٫ڀَ اٗټخٿْش حٿزلغ ً ٳًَٝ حٿزلغ رؤنٌح٫يخ ػڂ طليّي حٿڄ٤ٜڀلخص ػڂ 

ً  حٕٓزخد حٿظِ ىٳ٬ظنخ ٙهظْخٍ ىٌح حٿڄ٩ٌٌٟ ً ر٬ي ًٿٺ ط٤َٷنخ ٕىيحٱ ً أىڄْش حٿزلغ

 .  أهَْح حٿيٍحٓخص حٿٔخرٸش 

.                       أڃخ حٿٴٜپ حٿؼخنِ ٳوٜٜنخه ٿ٬َٝ حٿظَحع حٿ٬ڀڄِ ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ - 

نٴْ حٿِ٘ء رخٿنٔزش ٿڀٴٜپ حٿؼخٿغ ً حٿٌُ ٷڄنخ ٳْو ر٬َٝ حٿظَحع حٿْٔټٌطن٨ْڄِ     - 

.           ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ   

ً ٳْڄخ ّوٚ حٿـخنذ حٿظ٤زْٸِ ٳيٌ ّن٤ٌُ ٫ڀَ ٳٜڀْن ڃټڄڀْن ٿڀٴٌٜٽ حٿٔخرٸش ، ٳخٿٴٜپ - 

حٿَحر٪ طنخًٿنخ ٳْو حٿيٍحٓش حٙٓظ٫ٚ٤ْش ً حٿظِ طلظٌُ ٫ڀَ ڃْيحڅ حٿيٍحٓش ً حٿڄـخٽ حٿِڃنِ 

 .  ٿڀيٍحٓش ً ڃـظڄ٪ حٿزلغ ً ٫ْنظو 
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أڃخ حٿٴٜپ حٿوخڃْ ٳوٜٜنخه ٿڀيٍحٓش حٿنيخثْش كْغ ّلظٌُ ٫ڀَ حٿڄنيؾ حٿڄٔظويځ ٳِ - 

حٿيٍحٓش ً أىًحص ؿڄ٪ حٿزْخنخص ً حٕٓخٿْذ حٗكٜخثْش حٿڄظز٬ش ً ڃنخٷ٘ش حٿٴَْٟخص ً 

 . ٫َٝ حٿنظخثؾ 

ً أهَْح هڀٜنخ اٿَ ٫َٝ حٿ٬ٌٜرخص حٿظِ ًحؿيظنخ ٳِ حٿزلغ ً طٸيّڂ ر٬ٞ حٙٷظَحكخص - 

 .                                                                                                          ً حٿظٌْٛخص 
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.  اٌفظً إٌّٙغٟ : اٌفظً الأٚي-   

                                : إشىب١ٌخ اٌجحش- 1                                         

ّظ٬َٝ حٗنٔخڅ ٳِ كْخطو ٿڀټؼَْ ڃن حٕكيحع ًحٿڄٌحٷٲ ً حٿظـخٍد ً حٿوزَحص حٿڄوظڀٴش 

حٿن ، كْغ ...ٻخٿنـخف ً حٿٴ٘پ ً ڃٌص أكي حٕٷخٍد ً ڃَٝ أكي أٳَحى حٿ٬خثڀش ً ًُحؽ 

 ٻ٬خڃپ عطظ٤ڀذ ىٌه حٕكيحع طټْٴخ ً طٌحٳٸخ نٴْٔخ ً حؿظڄخ٫ْخ ٳ٬ني اىٍحٹ حٿٴَى ٿيٌه حٕكيح

ه٤َْ أً ٓڀزِ ، ّڀـؤ اٿَ ڃٸخًڃظيخ ً اّٸخٳيخ رڄوظڀٲ حٿ٤َٵ ً حٕٓخٿْذ ٕنيخ طظٔزذ ٳِ 

اكيحع ح٤َٟحرخص حنٴ٬خٿْش ً طټٌڅ ٫ڀَ حٿڄيٍ حٿز٬ْي آػخٍح ٓڀزْش ڃزخَٗس ٫ڀَ حٿٜلش 

حٿنٴْٔش ً حٿـٔڄْش ٻڄخ ّڄټن ٿيٌه حٕكيحع أڅ طئػَ ر٘ټپ ٓڀزِ ٫ڀَ حٿلْخس حٙؿظڄخ٫ْش، 

 .                 ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ ٿٖكيحع حٿ٠خٯ٤ش أػَح ٓڀزْخ ڃزخَٗح ٫ڀَ حٿٜلش حٿنٴْٔش

اڅ حٿوزَحص حٙنٴ٬خٿْش ٳِ ڃٔظٌّخطيخ حٿ٬خىّش ط٬ظزَ ؿِءح ٙ ّظـِأ ڃن كْخس حٿٴَى ، رپ أڅ - 

ًؿٌىىخ أڃَ ًٍَُٟ ٫ڀَ ح٫ظزخٍىخ طلٴِ ٓڀٌٹ حٿٴَى ً طن٤٘و ً طيٳ٬و ٿظلٸْٶ حٿييٱ 

حٿڄنٌ٘ى ، ٯَْ أنيخ اڅ طـخًُص حٿ٬ظزش حٿ٬خىّش ً ٣خٿض ڃيطيخ ٳظئىُ رخٿ٠ًٍَس اٿَ ٫َٷڀش 

 . ڃٔخٍ حٿلْخس ً طل٤ْڄيخ رٜٴش طيٍّـْش 

ٳخٿٴَى ً هٚٽ ڃَْٔس كْخطو ، ٿو ڃ٤خٿذ ً ٍٯزخص ً كخؿخص ّـذ اٗزخ٫يخ ً طلٸْٸيخ، - 

ٳزٸيٍ ًؿٌى أىيحٱ ٬َّٔ ٿڀٌٌٛٽ ٿيخ ً طلٸْٸيخ ، رٸيٍ ڃخ ىنخٹ ىًحٳ٪ طلَٻو ٗرٸخء ً 

طلْٔن ٬ًٟو حٿڄخىُ ٻٌٿٺ ، ً ىٌ أػنخء ٬ْٓو ٌّحؿو ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٬َحٷْپ ً حٿ٬ٌٜرخص 

 .ً حُٕڃخص حٿظِ طلٌٽ رْنو ً رْن طلٸْٶ أىيحٳو 
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ٳخٿٴَى حٿ٬خڃپ ، اىحٍّخ ٻخڅ أځ طنٴٌّْخ ، ٬ّخنِ ٳِ ڃَٻِ ٫ڄڀو ڃن طَْٰحص حؿظڄخ٫ْش ً - 

نٴْٔش ڃٜخكزش ٿڀظَْٰحص حٿظن٨ْڄْش  ً رٌٿٺ طظؤػَ حٿلْخس حٿظن٨ْڄْش ً حٿڄينْش ٿڀٴَى رخٿلْخس 

حٿنٴْٔش ً حٙؿظڄخ٫ْش طؤػَْح ڃزخَٗح، ٳيٌ ّټٌڅ ڃڀِځ رؤىحء ڃيخڃو ٫ڀَ حٿٌؿو حٿڄ٤ڀٌد حٕڃَ 

حٿٌُ ّظ٤ڀذ ڃنو رٌٽ ؿيي ڃ٬ظزَ ٌٓحء ٳِ حٙنـخُ أً حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظلڄپ كْغ ً ڃ٪ طَحٻڂ 

حٿڄٔئًٿْخص ً ڃنو طَحٻڂ حٿڄ٘ټٚص ً حٿ٬َحٷْپ حٿظِ ّظ٬َٝ ٿيخ حٿٴَى حٿ٬خڃپ هٚٽ حنـخُه 

ٿڄيخڃو ً حٿظِ ط٬ظزَ ٻ٬ٌحڃپ ٟخٯ٤ش ٳْظ٬َٝ حٿ٬خڃپ ٿڄخ ّٔڄَ رخٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ حٿٌُ 

٬ّظزَ ٻَى ٳ٬پ ٣ز٬ِْ ٿڀظټْٲ ڃ٪ حٕكيحع حٿظن٨ْڄْش ، ٿټن اڅ ُحىص ٗيطو ً ٳخٷض ٫ظزش 

حٿڄٔظٌٍ حٿ٬خىُ ٳٸي ّنظؾ ٫نو ٧يٌٍ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿ٨ٌحىَ حٿظن٨ْڄْش أرَُىخ حٿَٜح٩ 

.                                                                                          حٿظن٨ْڄِ 

ىٌح حٕهَْ ً حٿٌُ ٬ّظزَ ٻ٨خىَس ْٓټٌٿٌؿْش طن٨ْڄْش طټٌڅ ٳِ ٻؼَْ ڃن حٕكْخڅ ٻنظْـش - 

ٓززيخ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ، كْغ ّڀـؤ حٕٳَحى ٳِ حٿظن٨ْڂ ٿڀَٜح٩ ٻؤٓڀٌد أً ٣َّٸش ٿڀظوٴْٲ 

 .   ڃن كيس حٿ٢ٰ٠ 

: ًڃن هٚٽ ڃخ ٓزٶ نظـض طٔخإٙص حٿزلغ حٿظخٿْش                                            - 

ىپ طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ؟ - 

ىپ طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً َٛح٩ حٕىيحٱ ؟   - 

ىپ طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿٴټَُ ؟   - 

ىپ طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿ٬خ٣ٴِ ؟  - 

ىپ طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ ؟-   
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: فشٚع اٌجحش - 2  

.طن٤ٌُ ىٍحٓظنخ ٫ڀَ ٳَْٟش ٫خڃش ً ٳَْٟخص ؿِثْش -   

  اٌفشػ١خ اٌؼبِخ : :ً ڃٴخىىخ 

.طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ -   

  اٌفشػ١بد اٌغزئ١خ :

طٌؿي ٫ٚٷش اٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن   ً ڃٴخىىخ: اٌفشػ١خ اٌغزئ١خ الأٌٚٝ -

 .حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً َٛح٩ حٕىيحٱ 

طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن   ً ڃٴخىىخ: اٌفشػ١خ اٌغزئ١خ اٌضب١ٔخ -

 .حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿٴټَُ 

طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن   ً ڃٴخىىخ: اٌفشػ١خ اٌغزئ١خ اٌضبٌضخ -

 .حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿ٬خ٣ٴِ 

طٌؿي ٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش ًحص ىٙٿش اكٜخثْش رْن  ً ڃٴخىىخ:  اٌفشػ١خ اٌغزئ١خ اٌشاثؼخ -

 .حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ 

 

 

 

                                                                                                      

                                                                         



www.manaraa.com

10 

 

:                                                               ِظـٍحبد اٌجحش - 3

:                                           اٌزؼش٠ف الإعشائٟ ٌٍؼغؾ إٌّٟٙ - 3-1

ىٌ ٫زخٍس ٫ن حٓظـخرش حٿٴَى ٿظؤػَْحص هخٍؿْش ڃَطز٤ش رخٿ٬ڄپ ٌٓحء ٻخنض ٳِّْٸْش أً 

ڃ٬نٌّش، ً ّنز٪ حٿ٢ٰ٠ ڃن ڃٜخىٍ ڃوظڀٴش ڃن ؿٌحنذ حٿلْخس حٿٌْڃْش ، كْغ أڅ ٻپ ؿخنذ 

ّئػَ ر٤َّٸش أً رؤهٍَ ٫ڀَ حٿـٌحنذ حٕهٍَ ، ٳڄؼٚ ٌٓء حٿ٬ٚٷخص حٿ٬خثڀْش ٷي ّن٬ټْ ًٿٺ 

ٳْڄخ ر٬ي ٫ڀَ حٿٴَى ٳِ ڃْيحڅ حٿ٬ڄپ ، ً ٨ّيَ ًٿٺ ٳِ ر٬ٞ حٿڄئَٗحص حٿڄ٫ٌٌْٟش 

.ٻخٍطټخد حٿ٬خڃپ ٿلٌحىع حٿ٬ڄپ أً ّټٌڅ ٓززخ ٳِ كيًع حٙهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش   

 :اٌزؼش٠ف الإعشائٟ ٌٍظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 3-2

ىٌ حٿنظْـش حٿلظڄْش حٿظِ طظٌٿي ڃن هٚٽ حٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ً ٫يځ حٙطٴخٵ ٳِ ڃ٩ٌٌٟ 

، كْغ ّظوٌ ىٌح  (ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش)أً ٷ٠ْش ڃ٬ْنش رْن ٳَىّن أً أٻؼَ ىحهپ حٿظن٨ْڂ 

َٛح٩ حٕىيحٱ ، حٿَٜح٩ حٿٴټَُ ، حٿَٜح٩ ): حٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ٫يس أر٬خى ً ىِ 

.                    (حٿ٬خ٣ٴِ ، حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ ً حٿٌُ ّظڄؼپ ريًٍه ٳِ حٿَٜح٩ حٿڀٴ٨ِ ً حٿَٜح٩ حٿـٔيُ

اڅ ىٌح حٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ّئىُ رخ٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش اٿَ حٿظ٬زَْ ٫ن ٍٳ٠يخ - 

ٕىيحٱ ً ڃ٘خ٫َ ً أٳټخٍ ً ٓڀٌٻخص ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ڃن هٚٽ ٫يس أٓخٿْذ ٻڄلخًٿش ٣َٱ 

 .اٳ٘خٽ ؿيٌى حٿ٤َٱ حٓهَ ڃؼٚ 
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  :أصجبة اخز١بس اٌّٛػٛع - 4

:                          ڃن رْن حٕٓزخد حٿَثْْٔش حٿظِ ىٳ٬ظنخ ٙهظْخٍ ىٌح حٿڄ٩ٌٌٟ ڃخ ّڀِ 

ٷڀش حٿيٍحٓخص ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ أٛزق ڃلپ حىظڄخځ حٿټؼَْ ڃن حٿزخكؼْن ٳِ - 1

حٿٌٷض حٿَحىن ً هخٛش ٳِ حٿيًٽ حٿڄظٸيڃش ، اٙ أڅ حٿيٍحٓخص حٿظِ أؿَّض ٫ڀَ ىٌه 

حٿ٨خىَس ً هخٛش ٳِ رٚىنخ ً هخٛش ٳِ ڃَحٻِ حٿزلغ حٿـِحثَّش ٯَْ ٻخٳْش ٳلخًٿنخ ُّخىس 

.                                                        اػَحء حٿظَحع حٿ٬ڀڄِ كٌٽ ىٌه حٿ٨خىَس 

٬ّظزَ حٿَٜح٩ ڃن حٿ٨ٌحىَ حٿڄنظَ٘س ؿيح ٳِ حٿڄـظڄ٪ حٿـِحثَُ ً هخٛش حٿَٜح٩ - 2

حٿظن٨ْڄِ حٿٌُ ّليع ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿڄن٨ڄخص حٿـِحثَّش رْن حٕٳَحى ىحهپ نٴْ حٿظن٨ْڂ ، 

ٳيٳ٬نخ ًٿٺ ٿظٔڀ٢ْ حٿ٠ٌء ٫ڀَ ڃٜخىٍ ً ڃٔززخص ىٌه حٿ٨خىَس ً هخٛش ٣َٵ ٫ٚؿيخ ٳِ 

 .حٿڄن٨ڄخص حٿـِحثَّش 

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



www.manaraa.com

12 

 

:أ٘ذاف اٌجحش  -5  

:                                  ّييٱ حٿزلغ حٿٌُ رْن أّيّنخ اٿَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿنٸخ١ ً ىِ 

.                               حٿظ٬َٱ ٫ڀَ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً َٛح٩ حٕىيحٱ - 

.                                حٿظ٬َٱ  ٫ڀَ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً َٛح٩ حٕٳټخٍ - 

.                             حٿظ٬َٱ  ٫ڀَ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿ٬خ٣ٴِ - 

.                             حٿظ٬َٱ  ٫ڀَ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ - 

.                            حٿظ٬َٱ  ٫ڀَ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ - 

ا٤٫خء ر٬ٞ حٙٷظَحكخص ً حٿظٌْٛخص ٿڀظوٴْٲ ڃن كيس حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً ٻْٴْش ڃ٬خٿـش ً - 

.اىحٍس حٿَٜح٫خص ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿڄن٨ڄش   
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:                                                                      أ١ّ٘خ اٌجحش - 6

                      

ڃ٪ حٿظ٤ٌٍ حٿيخثپ حٿٌُ طٌٛڀض اٿْو حٿزَّ٘ش ٳِ ٗظَ حٿڄْخىّن ً حٿڄـخٙص ، ط٬يىص 

حىظڄخڃخص حٿ٬نَٜ حٿزَُ٘ ٳڄن حٿلْخس حٿ٬خثڀْش اٿَ حٿ٬ٚٷخص حٙؿظڄخ٫ْش ً ٻٌٿٺ حٿلْخس 

حٿڄينْش أٛزق حٿٴَى ٫َٟش ٿټؼَْ ڃن حٕكيحع حٿٌْڃْش حٿٔڀزْش ڃنيخ ً حّٙـخرْش كْغ ً ڃ٪ 

طَحٻڂ ً طٴخٷڂ ىٌه حٕكيحع أٛزلض طڀ٬ذ ىًٍ حٿ٬ٌحڃپ حٿ٠خٯ٤ش حٕڃَ حٿٌُ ّـ٬پ حٿٴَى 

.                                                                      ٫َٟش ٿڀ٣ٌٰ٠خص حٿنٴْٔش                                

٬ّظزَ حٿ٢ٰ٠ ڃَٝ حٿ٬َٜ ٕنو حٍطز٢ حٍطزخ٣خ ًػْٸخ ڃ٪ ط٤ٌٍ حٿلْخس حٙؿظڄخ٫ْش ، - 

ٳ٬نيڃخ ّظ٤ٌٍ ً ّٜزق ٫خٿْخ ؿيح ٿيٍؿش أڅ حٿٴَى ٙ ّٔظ٤ْ٪ طلڄڀو ّظـخًد ىٌح حٕهَْ 

 ، ٳٸي طٌٛپ حٿ٤ذ ٳِ حٿٌٷض سرب٧يخٍ أ٫َحٝ نٴْٔش أً ؿٔڄْش أً أ٫َحٝ نٴْ ؿٔيُ

حٿَحىن اٿَ نظْـش ڃٴخىىخ أڅ حٿټؼَْ ڃن ىٌه حٕڃَحٝ ٓززيخ حٿ٢ٰ٠ ، ٻخٿٔټَُ ً حٍطٴخ٩ 

حٿ٢ٰ٠ حٿيڃٌُ ً اٟخٳش اٿَ حٿټؼَْ ڃن حٕڃَحٝ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿـيخُ حٿي٠ڄِ ، ًىٌح ىٌ 

حٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ حٿ٬خځ كْغ ّظٴ٩َ ٫نو ڃخ ّٔڄَ رخٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ حٿڄلٌٍٜ ٳِ ڃـخٽ حٿ٬ڄپ            

ً حٿڄن٨ڄخص ً ڃن ىًڅ ٗٺ أڅ حٿلْخس حٿڄينْش ىِ ڃن أىڂ ؿٌحنذ كْخس حٿٴَى حٿظِ ّنزِٰ 

.   ٿڀٴَى أڅ ّلٸٶ ٳْيخ نٔزش ٻزَْس ڃن حٿظٌحٳٶ ن٨َح ٕڅ أٻزَ نٔزش ڃن ًٷظو ّٸ٠ْيخ ٳِ حٿ٬ڄپ

 :ً ڃنو نٔظنظؾ أڅ أىڄْش ىٌه حٿيٍحٓش طټڄن ٳِ حٿنٸخ١ حٿظخٿْش - 

حٿټ٘ٲ ٫ن حٿ٨ًَٱ حٿظِ ّئىُ ٳْيخ حٿ٬خڃپ أً حٿڄ٧ٌٲ ڃيخڃو ًًٿٺ ٿظليّي حٿ٨ًَٱ - 1

 .حٿڄزخَٗس حٿظِ طٔزذ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ 
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ڃلخًٿش طٔڀ٢ْ حٿ٠ٌء ٫ڀَ حٿڄ٘خٻپ ً حٿ٬ٌٜرخص حٿظِ ٬ّْ٘يخ حٿڄ٧ٌٲ ٌّڃْخ ً هخٛش - 2

 .ٳِ حٿ٬ڄپ ً ڃيٍ طؤػَْىخ ٫ڀْو ڃيڄخ حهظڀٴض ڃٜخىٍىخ ً ًٿٺ ٿڀظڄټن ڃن حؿظنخريخ 

رخٿټ٘ٲ ٫ن حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ّڄټن ا٤٫خء كڀٌٽ ً - 3

 ٿڀٌٷخّش ڃن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿظوٴْٲ ڃنو ً ٻٌٿٺ ٣َٵ ً أٓخٿْذ ٿڄ٬خٿـش صحٷظَحكخ

 .حٿَٜح٫خص حٿظن٨ْڄْش حٿلخىس حٿظِ طئىُ ٿٚهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش 
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 :                                             اٌذساصبد اٌضبثمخ - 7

٬ّظزَ ڃ٩ٌٌٟ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ڃن حٿڄٌحْٟ٪ حٿظِ ٙٷض حىظڄخڃخ  

ڃظِحّيح ڃن ٣َٱ حٿزخكؼْن ٿٌٿٺ نـي حٿ٬يّي ڃن حٿيٍحٓخص حٿظِ طنخًٿض ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ڃن 

ؿيش ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ڃن ؿيش أهٍَ ، ًن٨َح ٕڅ حٿيٍحٓخص حٿظِ طظنخًٽ حٿ١ٌٰ٠ 

طټخى طن٬يځ ، ٳٸي حٍطؤّنخ طٜنْٲ  (ڃيڄخ ٻخڅ ڃٔظٌحه)حٿڄينْش ً ٫ٚٷظيخ رخٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ 

حٿيٍحٓخص حٿٔخرٸش اٿَ ىٍحٓخص حٿظِ طنخًٿض حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ڃن ؿيش ، ً حٿيٍحٓخص حٿظِ 

 :                              طنخًٿض حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ڃن ؿيش أهٍَ 

 :                              دساصبد ِزؼٍمخ ثبٌؼغؾ إٌّٟٙ - 7-1

 اٌؼغؾ إٌّٟٙ ٚ الاصزمبٌخ   ( Dinham steve 1992 ):اٌذساصخ الأٌٚٝ - 

  :1ِٓ اٌؼًّ 

ٱذٙص ٱزٯ ج٥ذسجعس ئ٥ٶ ج٥طْشٗ ٦ّٶ أعرحخ جعطٞح٥س ج٥٪٦ْ٪ٺ٬ ٬٩ ٩ٲٮس ج٥طذسٹظ ، ٳ ٱ٤ 

جلاعطٞح٥س ٱٸ ّرحسز جعطؿحذس ٥٪ػٺش ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ، ٳ ٱ٤ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥٪ػٺش ٳ جلاعطؿحذس 

٨٦ْ٩ قذٹػٸ جلاعطٞح٥س ٬٩ ج٥ط٦ْٺ٨ جلاذطذجتٸ  (57)٥ٞذ ض٢ٴ٭ص ّٺٮس ٱزٯ ج٥ذسجعس ٬٩ . ٝٴٹس ؾذج ؟

ذ٪ٞحىْس ٭ٺٴصٹ٦ٮذج ذأعطشج٥ٺح ، ٳ ١ح٭ص ج٥٪ٞحذ٦س ٱٸ جلأدجز ج٥٪غطخذ٩س ٙٸ ج٥ذسجعس ٥ٚكـ 

 ج٥ْح٦٩ٺ٬ ٬ّ سؤٹطٲ٨ ٥لأعرحخ ج٥طٸ أدش ذٲ٨ ئ٥ٶ ضشٟ ج٥٪ٲٮس ٳ ٝذ ذٺٮص ٭طحتؽ ج٥ذسجعس أ٫ ٬٩ 

ذكع  ،دسجعس ذْل ج٥نٖٴه ج٥ٮٚغٺس ٳّلاٝطٲح ذرْل ج٥٪طٖٺشجش ٥٪٦ْ٪ٸ ج٥٪شق٦س جلاذطذجتٺس. ٥رٮٶ فرشٷ ع٦ٺ٪ح٫ ٙشؼ جلله ٳ ٥ٮذج ع٪ٺش ج٥ؾ٢شٷ- 1 

 ؾح٩ْس/ ّ٪ٺذ ج٥ذسجعحش ج٦ْ٥ٺح  ّرذ ج٢٥شٹ٨ عْٺذ ج٥٪ذٱٴ٫ . ضكص أؽشجٗ د2009 ٩ٞذ٧ لاعط٢٪ح٣ ٩طي٦د ج٥كقٴ٣ ٦ّٸ ج٥ر٢ح٥ٴسٹٴط ٙٸ ج٥طشذٺس

 .30ؿ . ٦ٙغيٺ٬
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أىڂ أٓزخد حٙٓظٸخٿش ىِ ًٌٛٽ حٿڄ٬ڀڂ ٿڄٔظٌٍ كَؽ ٳِ حطـخىخطو نلٌ ڃينش حٿظيٍّْ طڀٺ 

حٿظِ ٬ّـِ حٿڄيٍّ ٳْيخ ٫ن ڃٔخَّس حٿظَْٰحص ٳِ حٿ٬ڄڀْش حٿظ٬ڀْڄْش ً ڃٸخًڃظيخ ً أ٠ّخ 

ڃ٬خنخطو ڃن حٙطـخىخص حٿٔڀزْش ٿڀڄـظڄ٪ نلٌ ڃينش حٿظيٍّْ ً نٸٚ حٿ٬خثي حٿڄخىُ ً ٌٓء 

 .                                                          أهٚٵ حٿ٤ٚد ً ٌٓء حٿ٬ٚٷش ڃ٪ حٿِڃٚء

ٿٸي حٓظ٬ڄپ حٿزخكغ حٿڄٸخرڀش ٻؤىحس ٿـڄ٪ حٿزْخنخص ، ٳِ كْن أڅ ىنخٹ ڃٸخّْْ ٻؼَْس ڃ٬ظڄيس - 

ٿيحٳْي ٳْنظٌنخ ٓنش  (ٓڀڂ ٢ٰٟ حٿلْخس حٿڄينْش)ىًٿْخ ٿٸْخّ ىٍؿش حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ، أٗيَىخ 

، ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿڄٴلٌْٛن ىڂ ڃ٬ڀڄْن أُ ٿيّيڂ ڃٔظٌٍ ط٬ڀْڄِ ڃ٬ْن ، ڃڄخ ٬ّنِ 1989

.                                                        ٷيٍطيڂ ٫ڀَ حٗؿخرش ٫ن رنٌى حٙٓظزْخڅ                                      

اٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٳٸي طڄټن حٿزخكغ ڃن طليّي أٓزخد حٓظٸخٿش حٿڄ٬ڀڄْن ڃن ڃينش حٿظيٍّْ - 

        . ،ٿټنو ٿڂ ّليى رٌٍٜس ڃ٤ڀٸش ً َّٛلش حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٓظٸخٿش حٿڄ٬ڀڄْن 

  :اٌذساصخ اٌضب١ٔخ -  (Smith & Bourk 1992) اٌؼلالخ ث١ٓ ػغؾ اٌؼًّ ٚ

                        :                                     ػتء اٌؼًّ ٚ اٌشػب اٌٛظ١فٟ                                     

ىيٳض ىٌه حٿيٍحٓش اٿَ حٿټ٘ٲ ٫ن حٿ٬ٚٷش رْن حٿڄظَْٰحص حٿٔخٿٴش حٿٌٻَ ، ً طټٌنض ٫ْنش 

ڃ٬ڀڂ ً ڃ٬ڀڄش ڃڄن ٬ّڄڀٌڅ ٳِ أٓظَحٿْخ ، ً أ٧يَص نظخثؾ حٿيٍحٓش أڅ  (204)حٿيٍحٓش ڃن 

٧ًَٱ حٿ٬ڄپ ً أ٫زخءه طئػَ ر٘ټپ ڃزخَٗ ٳِ اكيحع حٿ٢ٰ٠ ، ٻڄخ رْنض نظخثؾ حٿيٍحٓش أڅ 

حٿـنْ ، حٕٷيڃْش ، حٿڄَٻِ حٿ٧ٌْٴِ ، حٿ٬ذء حٿظئٍِّ ، طَٻْزش حٿٜٲ           : ڃظَْٰحص 

                    1.ً حٿڄيٍٓش ، ً ڃ٩ٌٌٟ حٿظيٍّْ ٿيخ طؤػَْ ٳِ اكيحع حٿ١ٌٰ٠ حٿڄينْش 

  .                                                                       31-30.ٙ ٙ. حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ . ٿزنَ ٛزَُ ٓڀْڄخڅ ٳَؽ حلله ً ٿنيح ٓڄَْ حٿ٘ټَُ - 1
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ٿٸي طڄټن حٿزخكغ ڃن طليّي حٿڄظَْٰحص حٿظِ ٿيخ طؤػَْ ٳِ اكيحع حٿ١ٌٰ٠ حٿڄينْش ، ٿټن      - 

ً كٔذ حٿظَحع حٿْٔټٌطن٨ْڄِ ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٳٸي أىڄپ حٿزخكؼخڅ ر٬ٞ حٿڄظَْٰحص حٿظِ ٿيخ 

طؤػَْ ڃزخَٗ ٳِ اكيحع حٿ٨خىَس ٻز٬ٞ حٿڄظَْٰحص حٿزْجْش حٿظِ ٿڂ ّظ٬َٝ ٿيخ حٿزخكغ 

ا٣ٚٷخ ڃؼپ حٿ٨ًَٱ حٿ٬خثڀْش ً حٿلخٿش حٙؿظڄخ٫ْش ً ٯَْىخ ڃن حٿ٬ٌحڃپ حٿزْجْش حٿظِ ٿيخ ىًٍ 

.                                                                     ٻزَْ ٳِ اكيحع حٿ١ٌٰ٠ 

 :        دساصبد ِزؼٍمخ ثبٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 7-2

(Serge perrot 2005) ؿج١ؼخ طشاع اٌذٚس ٚ إٌزبئظ  : اٌذساصخ الأٌٚٝ -   

:اٌّزشرجخ ػٕٗ   

كْغ ٷخځ حٿزخكغ ٳِ ىٌه حٿيٍحٓش رخٿزلغ ٳِ ٣ز٬ْش حٓػخٍ حٿڄظَطزش ٫ن َٛح٩ حٿيًٍ ٫ڀَ 

ح٫ظزخٍه ڃٔظٌٍ ڃن ڃٔظٌّخص حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ، كْغ ٷخځ حٿزخكغ رظليّي آػخٍ َٛح٩ 

حٿَٟخ حٿ٧ٌْٴِ ً حٙٿظِحځ حٿظن٨ْڄِ ً :حٿيًٍ ڃٔزٸخ ً حٿڄظڄؼڀش ٳِ حٓػخٍ حّٙـخرْش ًىِ 

حٿيحٳ٬ْش ،  ً ٻٌٿٺ حٓػخٍ حٿٔڀزْش حٿڄظڄؼڀش ٳِ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ػڂ ىٍحٓش حٿ٬ٚٷش رْن َٛح٩ 

ٙ ٌّؿي حٍطزخ١ رْن : حٿيًٍ ً ىٌه حٓػخٍ ، ً ڃن أؿپ ًٿٺ ًٟ٪ حٿزخكغ حٿٴَْٟش حٿظخٿْش

َٛح٩ حٿيًٍ ڃن ؿيش ًرْن حٿَٟخ حٿ٧ٌْٴِ ً حٙٿظِحځ ً حٿيحٳ٬ْش ً حٕىحء  ڃن ؿيش أهٍَ 

 1.، ٳِ كْن ٌّؿي حٍطزخ١ رْن َٛح٩ حٿيًٍ ً حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ 

 ٣خٿذ ٳِ ٬ٗزش حٿظَْْٔ رـخڃ٬ش رخٍّْ طظَحًف80ٷخځ حٿزخكغ رظٌُّ٪ حٙٓظزْخڅ ٫ڀَ 

 

1- Serge Perot. Natur et conséquences des conflit de roles. Communication à la jourée de recherche CEROG-   

AGRH. IAE d’Aix-En-Provence, 27 Mai 2005, Centre de recherche CREPA-Université Paris Dauphine. P 18.   
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 ٓنش ، كْغ ٻخڅ طٌُّ٪ حٙٓظزْخڅ ٳِ ٗيَ ٳْٴَُ ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أنيخ 25 ً 20أ٫ڄخٍىڂ رْن 

حٿٴظَس حٿڄنخٓزش ٿٸْخّ َٛح٩ حٿيًٍ ، ٻٌڅ حٿ٤ڀزش ٳِ ىٌه حٿٴظَس ّٸٌڃٌڅ رظَرٜخص ٳِ 

.                                                                                  ڃئٓٔخص ٫ڄڀْش                                             

ٙ ٌّؿي حٍطزخ١ رْن َٛح٩ حٿيًٍ ً حٙٿظِحځ : ً ٷي أٓٴَص حٿيٍحٓش ٫ڀَ حٿنظخثؾ حٿظخٿْش - 

ٳِ كْن ٌّؿي حٍطزخ١ رْن َٛح٩ حٿيًٍ        . حٿظن٨ْڄِ ، َٛح٩ حٿيًٍ ً حٿَٟخ حٿ٧ٌْٴِ 

.                                     ً حٿيحٳ٬ْش ، َٛح٩ حٿيًٍ ً حٕىحء ، َٛح٩ حٿيًٍ ً حٿ٢ٰ٠                                

ً ٫ڀْو ٳخڅ حٿٴَْٟش حٿظِ طٸٌٽ ر٬يځ ًؿٌى ٫ٚٷش رْن َٛح٩ حٿيًٍ ً حٓػخٍ حٿٔڀزْش ٷي 

طلٸٸض نٔزْخ ، أڃخ حٿ٤َ٘ حٓهَ ڃن حٿٴَْٟش حٿٌُ ّٸٌٽ رٌؿٌى ٫ٚٷش رْن َٛح٩ حٿيًٍ      

.                                                                  ً حٓػخٍ حٿٔڀزْش ٷي طلٸٸض ٻڀْش                                            

اڅ اؿَحء حٿيٍحٓش ٫ڀَ ٫ْنش ڃن ٣ڀزش ؿخڃ٬ْْن ّوَؽ حٿڄ٩ٌٌٟ ڃن ا٣خٍه حٿظن٨ْڄِ - 

٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿ٤ڀزش ِّحًٿٌڅ ىٍحٓظيڂ أٻؼَ ڃن ٷْخڃيڂ رخٿظَرٚ ٳِ حٿڄئٓٔخص حٿ٬ڄڀْش ، 

اٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٳخڅ حٿظَرٚ ٙ ٬ّي ٿ٬زخ ُٕ ىًٍ ً رخٿظخٿِ ٙ ّليع أُ َٛح٩ ٿڀيًٍ ٻٌنو 

 .   ٫ڄڀْش طټٌّنْش طيٍّزْش 

(Anne-Lise DALLMAYR 2006) إداسح اٌظشاع    :اٌذساصخ اٌضب١ٔخ - 

  :(ِمبسٔخ ث١ٓ ِؤصضخ ػضىش٠خ ٚ ِؤصضخ خبطخ)

   Ecole supérieur de commerce     ٿٸي طڄض ىٌه حٿيٍحٓش رخٿڄيٍٓش حٿ٬ڀْخ ٿڀظـخٍس 

 -WESFORD-   رڄيّنش ٿٌْڅ حٿٴَنْٔش ، ً حٿڄ٩ٌٌٟ حٿڄ٬خٿؾ ٳِ ىٌه حٿيٍحٓش ىٌ حٿٴَٵ  

ٳِ حٿظيهپ ٳِ اىحٍس حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ رْن اىحٍس حٿڄٌحٍى حٿزَّ٘ش ٿڀٸٌحص حٿزَّش حٿٴَنْٔش   
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ًٿَٛي حٿٴَٵ رْن حٗىحٍطْن  حٓظ٬خنض . رْن اىحٍس حٿڄٌحٍى حٿزَّ٘ش ٿڄئٓٔش هخٛش ً 

 .  حٿزخكؼش ر٘زټش ڃٚك٨ش ٿـڄ٪ حٿزْخنخص 

َٛح٩ : ٿٸي رْنض ىٌه حٿيٍحٓش أڅ ٻڀظخ حٿڄئٓٔظْن طن٤ٌّخڅ ٫ڀَ ػٚػش أٗټخٽ ڃن حٿَٜح٩ 

أڃخ ٳْڄخ ّوٚ اىحٍس حٿَٜح٩ . رْن حٕٳَحى ، َٛح٩ رْن حٿـڄخ٫خص ، َٛح٩ رْن حٿڄن٨ڄخص 

ٳيِ طوظڀٲ رْن حٗىحٍس حٿ٬ٔټَّش ً حٗىحٍس حٿڄينْش حٿوخٛش ، كْغ أڅ حٗىحٍس حٿ٬ٔټَّش ٙ 

طيظڂ اٙ رخٿَٜح٩ ٓڀٌٻِ ً حٿ٨خىَ كْغ ّظڂ ڃ٬خٿـظو ر٤َّٸش ًحكيس ً ىِ آٍخٽ طٸخٍَّ 

ٻظخرْش ٿڀٸْخىس حٿ٬ڀْخ ً حٿظِ ط٬خٿؾ حٿَٜح٩ ٳِ أٯڀذ حٕكْخڅ رظٔڀ٢ْ حٿ٬ٸٌرخص ، أڃخ ٳِ 

حٿڄئٓٔش حٿڄينْش ٳْظڂ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ٳِ حٿڄٔظٌُ حٿٌُ ن٘ؤ ٳْو ً ًٿٺ رخٓظ٬ڄخٽ أٓخٿْذ    

                                                                            1.ً طٸنْخص اىحٍس حٿَٜح٫خص

اڅ اؿَحء ىٍحٓش ڃٸخٍنش رْن ڃن٨ڄظْن ڃظزخّنظْن ٳِ ؿڄْ٪ حٿـٌحنذ ً حٿنٌحكِ ً - 

حٿڄظَْٰحص ّلي ڃن ڃ٫ٌٌْٟش حٿٴًَٵ ٻٌڅ ٣ز٬ْش حٿڄن٨ڄش حٿ٬ٔټَّش طوظڀٲ ٫ن ٣ز٬ْش 

حٿڄن٨ڄش حٿوخٛش ، ً ڃنو ٳخڅ أىيحٱ ً حطـخىخص ً ٓڀٌٻخص ً أٳټخٍ ً ڃ٘خ٫َ حٿٴَى 

.   حٿ٬ٔټَُ طوظڀٲ رٌٍٜس ڃ٤ڀٸش ٫ن طڀٺ حٿظِ ّظڄِْ ريخ حٿٴَى حٿ٬خڃپ ٳِ ڃئٓٔش هخٛش 

                          :دساصبد رٕبٌٚذ اٌؼغؾ إٌّٟٙ ٚ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ                    - 7-3

ٳِ كٸْٸش حٕڃَ ٿڂ نٜخىٱ ىٍحٓخص طنخًٿض حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ، ٿټن 

ىنخٹ ىٍحٓخص طنخًٿض حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ڃَْ٘س اٿَ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ أً أكي أٗټخٿو ، ً ڃن 

1- Anne-Lise DALLMAYR. Gestion des conflits (Comparaison Armée de terre/Entreprise privée) Memoire  

Promotion 2006. Ecole superieure de commerce WESFORD. LYON. P.                                                                                                                                          
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 :                أرَُ ىٌه حٿيٍحٓخص ڃخ ّڀِ 

: ػٕٛأٙب (Burk GReenglass & Schwarzer 1996) :اٌذساصخ الأٌٚٝ -   

 رأص١ش ػغٛؽ اٌؼًّ ٚ اٌذػُ الاعزّبػٟ ٚ أصش ػذَ اٌضمخ ثبٌٕفش ػٍٝ الاحزشاق

:إٌفضٟ   

ً ىيٳض ىٌه حٿيٍحٓش اٿَ ڃ٬َٳش ڃٔززخص ً آػخٍ حٙكظَحٵ حٿ٧ٌْٴِ رْن حٿڄ٬ڀڄْن ً ڃيَُّ 

حٿڄيحٍّ ، ً ًٿٺ ٫زَ حٓظزْخڅ ٷيڃو حٿزخكؼخڅ ً ٷخڃخ رڄٸخٍنش نظخثـو ڃ٪ نظخثؾ حٙٓظزْخڅ نٴٔو 

ر٬ي ط٬ٌُّو ٿڀڄَس حٿؼخنْش ر٬ي ڃًٍَ ٓنش ڃن حٿظٌُّ٪ حًٕٽ ، ً ٷي أٓٴَص حٿنظخثؾ ٫ڀَ أڅ 

ٻڄْش حٿ٬ڄپ ً ٯڄٌٝ حٿيًٍ         : ڃٜخىٍ ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ٿيٍ أٳَحى حٿ٬ْنش طظڄؼپ ٳْڄخ ّڀِ 

ً حٿي٫ڂ حَٗٗحٳِ ً هخٛش َٛح٩ حٿيًٍ كْغ ًؿي حٿزخكغ ٫ٚٷش ٷٌّش رْنو ًرْن حٿ٢ٰ٠ 

أڃَحٝ : حٿڄينِ ، ٻڄخ أًٟلض حٿيٍحٓش أڅ ڃن حٓػخٍ حٿنخطـش ٫ن ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ىِ 

حٿٸڀذ ، حٿ٬ٌٍ٘ رخٙٻظجخد ، ٻڄخ أ٧يَص حٿيٍحٓش أ٠ّخ ًؿٌى حٍطزخ١ ٷٌُ رْن حٿظٌٷ٬خص ً 

 1.ڃٔظٌٍ حٙكظَحٵ حٿ٧ٌْٴِ 

اڅ اؿَحء ىٍحٓش ٫ڀَ ٫ْنش طظټٌڅ ڃن ڃ٬ڀڄْن ً ڃيَُّ ڃيحٍّ ٳِ نٴْ حٿٌٷض ّئػَ - 

٫ڀَ ڃ٫ٌٌْٟش حٿنظخثؾ ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ ٣ز٬ْش ٫ڄپ حٿڄيَّ طوظڀٲ ٫ن ٣ز٬ْش ٫ڄپ حٿڄ٬ڀڂ، 

ٳڄٔززخص حٿ٢ٰ٠ ٿيٍ حٿڄيَّ ٿْٔض نٴٔيخ ٫ني حٿڄ٬ڀڂ رخ٫ظزخٍ حٿڄيَّ ڃن ٻزخٍ حٗىحٍّْن ٳِ 

 .حٿڄن٨ڄش ، ٳِ كْن نـي حٿڄ٬ڀڂ ا٣خٍح طنٴٌّْخ 

 

              37ٙ.حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ . ٿزنَ ٛزَُ ٓڀْڄخڅ ٳَؽ حلله ً ٿنيح ٓڄَْ حٿ٘ټَُ - 1
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  )Jean Luc Lambert & Patrick bonvin 2003)  - اٌذساصخ اٌضب١ٔخ   :  

 :ػًّ اٌزشث١خ ٚاٌؼغؾ إٌّٟٙ 

ىيٳض ىٌه حٿيٍحٓش اٿَ حٿټ٘ٲ ٫ن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٿيٍ ٫ڄخٽ حٿظَرْش ٳِ ڃئٓٔخص طَرٌّش 

 ٫خڃپ 200ٿڀ٬نخّش رخ٣ٕٴخٽ حٿڄوظڀِ ٫ٸڀْخ ، كْغ أؿَُ حٿزلغ ٳِ ٌَّٓٔح ، ٗخٍٹ ٳْو 

 ٣ٴپ      76 ٫خڃڀش ٬ّڄڀٌڅ ڃ٪ ٫100خڃپ ً 100 ڃئٓٔش طَرٌّش ، ً طظټٌڅ حٿ٬ْنش ڃن 21ڃن 

ٳز٬ي حٿيٍحٓش حٗكٜخثْش .  ٍحٗي ، ڃ٪ حٕهٌ ر٬ْن ح٫ٙظزخٍ أ٫ڄخٽ ً طوٜٚ حٿ٬ڄخٽ124ً 

أ٧يَص حٿنظخثؾ أىڂ ڃٜخىٍ حٿ٢ٰ٠ حٿڄظڄؼڀش أٓخٓخ ٳِ ٣ز٬ْش حٿ٬ڄپ حٿٌُ ّـزَىڂ ٫ڀَ 

٬ٌٛرش : حٿظ٬خڃپ ڃ٪ ح٤َٟحرخص ٓڀٌٻْش ، أڃخ حٕٓزخد حٕهٍَ ٳيِ أٓزخد طن٨ْڄْش ًىِ 

٧ًَٱ حٿ٬ڄپ ، ٬ٟٲ حٓٳخٵ حٿٌٌْٔٓحكظَحٳْش ، ً أهَْح َٛح٩ حٿيًٍ حٿٌُ ٬ّظزَ 

ٻڄٔظٌٍ ڃن ڃٔظٌّخص حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ حٿنخطؾ ٫ن ط٬خٍٝ حٿلْخس حٿڄينْش ڃ٪ حٿلْخس 

       1.حٿوخٛش 

 ٳَى ڃٸٔڄش رخٿظٔخًُ كٔذ ڃظَْٰ 200ٿٸي طڂ ٳِ ىٌه حٿيٍحٓش حٓظ٬ڄخٽ ٫ْنش طظټٌڅ ڃن - 

حٿـنْ ، ڃ٪ ڃَح٫خس طوٜٚ حٿ٬ڄخٽ ً هزَطيڂ ، اٙ أڅ حٿزخكؼخڅ ٷي أىڄٚ ڃظَْٰ حٿٔن        

 .ً حٿٌُ ٷي ّئػَ ٙ ڃلخٽ ٫ڀَ نظخثؾ ىٌه حٿيٍحٓش 

 

 

                                                                                                                                                                                   1- Jean Luc 

Lambert. Personnel éducatif face aux comportements adultes déficients intellectuels. Revue francophone de la 

déficients intellectuelle. 2002_P.125-132.     
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اٌفظً اٌضبٟٔ                                  

  اٌضغظ إٌّٟٙ

ِفَٙٛ اٌضغظ إٌّٟٙ- 1  

إٌظش٠بد اٌّفغشح ٌٍضغظ إٌّٟٙ- 2  

ِشاحً حذٚس اٌضغظ إٌّٟٙ- 3  

ػٕبطش اٌضغظ إٌّٟٙ- 4  

ِظبدس اٌضغظ إٌّٟٙ- 5  

ػٛالت اٌضغظ إٌّٟٙ- 6  

عشق ػلاط اٌضغٛط ا١ٌّٕٙخ ٚ ئداسرٙب- 7  
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.اٌؼغؾ إٌّٟٙ : اٌفظً اٌضبٟٔ-   

:ِفَٙٛ اٌؼغؾ إٌّٟٙ - 1  

ٿڀ٢ٰ٠ ڃ٬خڅ ڃوظڀٴش رخٿنٔزش ٿٖٳَحى ٳِ ڃٌحٷ٪ حٿ٬ڄپ ، ٳيٌ ٬ّنِ رخٿنٔزش ٿڄَحٷذ حٗنظخؽ 

 ڃؼٚ ٫يس ُڃؼٚ حٿظٌطَ حٿنخطؾ ٫ن ٫يځ ڃٸخرڀش ڃ٫ٌي حٿ٘لن ، رْنڄخ ٷي ٬ّنِ ٿڄَحٷذ ؿٌ

أْٗخء ڃَٻزش ط٘ڄپ حٿظٌطَ حٿڄَطز٢ رو٤َ حٿٸَحٍحص حٿظِ ّٜيٍىخ أً حٗكزخ١ حٿڄظ٬ڀٶ ر٬يځ 

.                                                  ٷيٍس حٿڄن٨ڄش ٫ڀَ حٷظنخء ؿيخُ ٍٛي ڃظ٤ٌٍ                                

ً ٫ڀْو ط٬نِ ٻڀڄش حٿ٢ٰ٠ أْٗخء ڃوظڀٴش ٿڄوظڀٲ حٕٗوخٙ ، ً ٫ڀَ حٿ٬ڄٌځ ّڄټن ًٛٲ - 

حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ أنو حٿ٬ٌٍ٘ رخٿظٌطَ أً حٿٸڀٶ أً حٿيڂ ، ٫ًڀڄْخ ط٬ظزَ ٻپ ىٌه حٿڄ٘خ٫َ ا٧يخٍ 

ٿوزَس ً ىِ حٓظـخرش ڃزَڃـش ً ڃ٬ٸيس اٿَ حٿظييّي حٿڄيٍٹ ً حٿٌُ ّڄټن أڅ ّټٌڅ ٿو نظخثؾ 

حّـخرْش ً ٓڀزْش ، ً ّڄټن أڅ ن٬َٱ حٿ٢ٰ٠ رؤنو ىٌ أٓڀٌد ڃظټْٲ ّظڂ طييثظو ڃن ٷزپ 

حٿٴًَٵ حٿٴَىّش ً حٿٌُ ّټٌڅ نظْـش ُٕ ٳ٬پ أً ڃٌٷٲ أً كيع ً حٿظِ طٴَٝ ٣ڀزخص 

هخٛش ٫ڀَ حٿ٘وٚ ، أڃخ حٿ٠خٯ٢ ٳيٌ كيع أً ڃٌٷٲ هخٍؿِ ً حٿٌُ ّټٌڅ ٟخٍ 

رخٿ٘وٚ ،ً نلن ن٬ظٸي أنو ڃن حٿڄٴْي أڅ نن٨َ اٿَ حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ أنو حٙٓظـخرش حٿظِ ّٸٌځ ريخ 

حٿ٠ٌحٯ٢ : حٿ٘وٚ ً ڃن أؿپ ط٬ْْن ٧ًَٱ حٿڄؼَْ ً حٕٳ٬خٽ ً حٿڄٌحٷٲ ً حٕكيحع ڃؼپ 

، ىٌه ّٔڄق ٿنخ رظَٻِْ حٙىظڄخځ ٫ڀَ ڃٚڃق حٿزْجش حٿظن٨ْڄْش ً حٿظِ طټٌڅ ڃنظـخص ڃڄټنش 

ٿڀ٢ٰ٠ ، ً ٌٓحء ٻخڅ ّظڂ حٿ٬ٌٍ٘ حٿٴ٬ڀِ رخٿ٢ٰ٠ أً طـَرظو ڃن ٷزپ ٗوٚ آهَ، ًٌٓٱ 

٬ّظڄي ًٿٺ ٫ڀَ حٿوٜخثٚ حٿٴَىّش ٿيٌح حٿ٘وٚ، ً ڃن حٿڄٚك٦ أڅ ىٌح حٿظ٬َّٲ َّطټِ 

٫ڀَ أڅ حٿ٢ٰ٠ ىٌ حٓظـخرش ڃټْٴش ً رخٿظخٿِ ٳڄن حٿڄيڂ ٳيڂ أڅ حٿ٢ٰ٠ ّؤطِ نظْـش حٿظ٬خڃپ 

ڃ٪ ِٗء ڃخ ً حٿٌُ ّئىُ اٿَ ٳَٝ ٣ڀزخص هخٛش ٫ڀْنخ ، ًهخٛش ىنخ ٬ّنِ حٿظييّي حٿَْٰ 
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حٿڄ٬ظخى ً حٿڄخىُ أً حٿنٴِٔ ، أً هخٍؽ حٿڄـڄ٫ٌش حٿڄ٬ظخىس ٿوزَحطنخ ، ً ٬ّظزَ حٿزيء ٳِ 

حٿظ٬ْْن ٳِ ٧ًْٴش ؿيّيس ً طَْْٰ حٿَإٓخء ً ٳٸيحڅ ڃ٫ٌي حٿ٤خثَس ً حٍطټخد ه٤ؤ ٳِ حٿ٬ڄپ 

ً حٙؿظڄخ٩ ڃ٪ حٿَثْْ ڃن أؿپ طٸْْڂ حٕىحء ٻپ ىٌه حٕٳ٬خٽ أً حٿڄٌحٷٲ أً حٕكيحع  ڃن 

حٿڄڄټن أڅ طٴَٝ ٫ڀْنخ ٣ڀزخص هخٛش ً ڃن ىٌح حٿڄن٤ڀٶ ٳخڅ حٿ٠ٌحٯ٢ طټٌڅ ڃڄټنش، 

ًنٸٌٽ ڃڄټنش ٕڅ ٿْٔض ٻپ حٿ٠ٌحٯ٢ طٴَٝ ىحثڄخ نٴْ حٿ٤ڀزخص ٫ڀَ حٕٗوخٙ ، ٳ٬ڀَ 

 ڃن أؿپ طٸْْڂ حٕىحء ٗيّي حٿ٢ٰ٠ ّٓزْپ حٿڄؼخٽ ڃن حٿڄڄټن أڅ ّټٌڅ حٙؿظڄخ٩ ڃ٪ حٿَثِ

ٳِ حٿ٬ڄپ ً ّئىُ ىٌح حٙؿظڄخ٩ اٿَ ٳَٝ  (أ)ُڃْپ  (د)ً أٷپ ٤ٰٟخ ٫ڀَ  (أ)٫ڀَ 

ً  (أ)ً رخٿظخٿِ ٬ّظزَ حٙؿظڄخ٩ ىنخ ٟخٯ٢ ٫ڀَ  (د)ً ٿْْ ٫ڀَ  (أ)٣ڀزخص هخٛش ٫ڀَ 

                        .                                                                         1(د)ٿْْ ٟخٯ٢ ٫ڀَ 

ڃن هٚٽ ڃخ ٓزٶ ّظ٠ق أڅ أُ كيع أً ڃٌٷٲ ٻِ ّئىُ اٿَ ٢ٰٟ ّـذ أڅ ّظڂ اىٍحٻو - 

ڃن ٷزپ حٿٴَى ٫ڀَ أنو ڃٜيٍ ٿڀظييّي أً حٿظليُ ، ً اًح ٿڂ ّټن ىنخٹ أُ ٫ٌحٷذ ڃيٍٻش 

ٌٓحء ٻخنض ٓڀزْش أً حّـخرْش ٳٚ ّټٌڅ ىنخٹ حكظڄخٽ ٿليًع حٿ٢ٰ٠ ، حٕڃَ حٿٌُ أىٍ 

رخٿزخكؼْن اٿَ حهظٚٳيڂ ٳِ ط٬َّٴو كْغ أڅ أٯڀذ حٿيٍحٓخص كٌٽ ىٌه حٿ٨خىَس طييٱ اٿَ 

حٿټ٘ٲ ٫ن حٕٓزخد حٿڄَطز٤ش رڄل٢ْ حٿ٬ڄپ ً طليّي طؤػَْ كخٙص حٿ٬ڄپ ٫ڀَ حٿ٬خڃپ ً 

.                                               حٿټ٘ٲ ٫ن نظخثـو ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴَى ً حٿظن٨ْڂ                                  

ًٿظٌْٟق أٻؼَ ٿڄٴيٌځ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٓن٬َٝ ٳْڄخ ّڀِ ر٬ٞ حٿظ٬خٍّٲ ٿز٬ٞ حٿزخكؼْن - 

نٌٻَ ڃنيخ ط٬َّٲ أىنًَىُ ِْٓٙٻِ ً ڃخٍٹ ؿِ ًحّٙ ٳِ ٻظخريڄخ حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ

حٿ٤ز٬ش حًٕٿَ   _ ڃټظزش حٿڄڀٺ ٳيي حٿ٣ٌنْش_ ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ، ٫ڀڂ حٿنٴْ حٗىحٍُ ً حٿظن٨ْڄِ_ى ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ.أ- 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            184_183ٙ.ٙ_2007حٿَّخٝ،
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طـَرش ًحطْش طليع حهظٚٙ نٴْٔخ أً " ً حٕىحء حٿڀٌحڅ ٬َّٳخڅ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٫ڀَ أنو 

"                    ٠٫ٌّخ ٿيٍ حٿٴَى ً ّنظؾ ٫ن ٫ٌحڃپ ٳِ حٿزْجش حٿوخٍؿْش أً حٿڄن٨ڄش أً حٿٴَى نٴٔو 

أڅ حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ كٔذ ىئٙء ىٌ ٳٸيحڅ حٙنٔـخځ رْن  (1974)أڃخ ٳَحنٖ، ًٍؿَ ً ٻٌد - 

            1.ٷيٍحص حٿٴَى ً ڃظ٤ڀزخص ڃينظو 

ٻڄخ ٍَّ ٻپ ڃن ڃخٍٯٌٿْْ ً ٻًَّ أڅ حٿ٢ٰ٠ ىٌ ًٿٺ حٿڄٌٷٲ حٿٌُ طټٌڅ ٳْو - 

حٿ٬ٌحڃپ حٿڄَطز٤ش رخٿڄيڄش طزخىٽ حٿظؤػَْ ڃ٪ حٿ٬ڄخٽ رٜٴش ڃئػَس ٫ڀَ كخٿظو حٿنٴْٔش أً 

 2.حٿٴٌْٔٿٌؿْش أً حٙػنْن ڃ٬خ ڃڄخ ّلظڂ ٫ڀْو حٙنلَحٱ ٫ن حٿَْٔ حٿ٬خىُ 

ٳٍَْ أڅ حٿ٢ٰ٠ نخطؾ ٫ن حهظٚٽ حٿظٌحُڅ ٳِ حٿ٤ڀذ حٿيحهڀِ           (1986)أڃخ ٻٌٻْ - 

 .ً حٿوخٍؿِ ً ٻْٴْش ڃٌحؿيش ىٌح حٿ٤ڀذ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1_Turcotte p.r. qualité de vie au travail anti stresse créativité 1988_ p :20  

2_A.savoie-A forget, le stress au travail_ 1983_ p :3  
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                                       :إٌظش٠بد اٌّفضشح ٌٍؼغؾ إٌّٟٙ - 2        

ڃيٍٓش حٿظلڀْپ حٿنٴِٔ، حٿڄيٍٓش )ٿٸي حىظڄض ن٨َّخص ً ڃيحٍّ ٫ڀڂ حٿنٴْ حٿټزٍَ 

 حٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ حٿ٬خځ ٻپ كٔذ حٕٳټخٍ حٿظِ ؿخءص ٍرظٴِٔ (...حٿٔڀٌٻْش، حٿڄيٍٓش حٿڄ٬َٳْش 

ريخ ، ٿټن ً رڄخ أننخ نظټڀڂ ٫ن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٿٌُ ٬ّظزَ ڃلپ حىظڄخځ ٫ڀڂ حٿنٴْ حٿ٬ڄپ   

  ً حٿظن٨ْڂ ٳْنزِٰ ٫َٝ حٿن٨َّخص حٿڄٴَٔس ٿيٌه حٿ٨خىَس ڃن ًؿيش ن٨َ حٿظَحع 

:                حٿْٔټٌطن٨ْڄِ ً ڃن رْن حٿن٨َّخص حٿظِ حىظڄض رظٴَْٔ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ نـي 

ٿٸي ًٟ٪ ڃخٹ ٿْن نڄًٌؽ ّظټٌڅ ڃن ػٚػش أٷٔخځ ً ( : 1974)ٔظش٠خ ِبن ١ٌٓ - 2-1

ىِ حٿڄئػَحص، ٷخرڀْش حٙنـَحف، ً حٿڄل٢ْ، كْغ ٷخځ رظٴَْٔ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ڃن هٚٽ 

.  طٴخ٫پ ىٌه حٿ٬نخَٛ ً ٫ٚٷش ٻپ ٫نَٜ رخٿ٬نخَٛ حٕهٍَ   

                    

1 1972ٌٍؼغؾ إٌّٟٙ  ّٔٛرط ِبن ١ٌٓ (:01)اٌشىً سلُ   

ٻڀْش حٿ٬ڀٌځ حٙنٔخنْش ً _ ٍٓخٿش ٿنْپ ٗيخىس ڃخؿٔظَْ ٳِ ٫ڀڂ حٿنٴْ حٿ٬ْخىُ_ حٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ حٙؿظڄخ٫ِ ٿيٍ حٿڄڄَْٟن: ىٿْڀش ٤ْ٫ٌٍ - 1

. 101ٙ. 1997-1996_ ؿخڃ٬ش حٿـِحثَ_ حٙؿظڄخ٫ْش  
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٬ّظزَ حٿڄل٢ْ ٿيٍ ڃخٹ ٿْن حٿڄْيحڅ حٙؿظڄخ٫ِ ، حٿڄخىُ ، حٙٷظٜخىُ ، حٿؼٸخٳِ ، حٿڄينِ   - 

ً ٻپ ڃخ ىٌ ڃٌؿٌى ٳِ حٿزْجش حٿوخٍؿْش ، كْغ أڅ ر٬ٞ حٿڄل٤ْخص حٿڄينْش طڀلٶ ٤ٰٟخ 

ٻزَْح رخٿ٬خڃپ ڃڄخ ٌّٿي ٿيّو ٧ًَٱ ٫ڄپ ٯَْ ڃٚثڄش أً هخٍؿش ٫ن ن٤خٵ ٷيٍحص حٿ٬خڃپ     

.        ً رخٿظخٿِ ّٜزق حٿ٬٠ٲ ً حنوٴخٝ حٕىحء ً ٷڀش حٗنظخؿْش أىڂ ڃخ ّڄِْ حٿٴَى حٿ٬خڃپ 

أڃخ ٷخرڀْش حٙنـَحف ٳظڄؼپ حٙهظٚٱ حٿڄٌؿٌى ٳِ حٿٸخرڀْش ً ٣ز٬ْش حٙٓظـخرش رْن ڃوظڀٲ - 

حٕٳَحى ، ً طظ٬ڀٶ ىٌه حٿنٸ٤ش رٸخرڀْش حٿٴَى حٿ٬خڃپ ً حٓظ٬يحىه ٿڄٌحؿيش حٿ٬ٌٜرخص ً 

.                                    حٿڄئػَحص حٿوخٍؿْش ً حٿيحهڀْش طز٬خ ٿڀ١ٌٰ٠ حٿڄ٬َٝ ٿيخ 

رْنڄخ حٿڄئػَحص ٳظڄؼپ حٿ٬ٌحڃپ حٿوخٛش ٿڄلَٹ حٿڄئػَ ٳِ طٌٿْي ْٓخٵ حٿ٢ٰ٠  رٰٞ - 

 .                                           (نٴْٔش ، ٳٌْٔٿٌؿْش ، هخٍؿْش)حٿن٨َ ٫ن ٣ز٬ْظيخ 

ربٓنخى حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ اٿَ حٿڄؼَْحص ، اً طٍَ أڅ حٿ٢ٰ٠  (ڃخٍُ رْض ْٗن)ٿٸي ٷخڃض - 

حٿڄينِ ىٌ ٫زخٍس ٫ن ڃوظڀٲ حٿڄؼَْحص حٿڄٌؿٌىس ٳِ ڃل٢ْ حٿ٬ڄپ ً حٿظِ طئػَ ٓڀزخ ٫ڀَ 

حٷظَٜص  (ڃخٍُ رْض ْٗن)ٯَْ أڅ ڃخ ّـذ أڅ طـيٍ حٗٗخٍس اٿْو ىٌ أڅ ٳټَس . حٿ٬خڃپ 

ٳٸ٢ ٫ڀَ حٿڄؼَْحص حٿٔڀزْش ٳِ كْن طٌؿي ڃؼَْحص حّـخرْش ّڄټن أڅ طئىُ اٿَ حٿ٢ٰ٠ 

.                                        .                                                                                     ٻخٿظَٷْش ڃؼٚ

ٳؤٗخًٍح اٿَ أڅ حٿ٢ٰ٠ ىٌ طٴخ٫پ رْن ٻپ ڃن حٿڄؼَْحص      (ٻٌٻْ)ً  (رْيَ نٌْڃخڅ)أڃخ - 

.               ً حٙٓظـخرخص أُ أنو نظْـش طٴخ٫پ رْن ڃٔززخص حٿ٢ٰ٠ ً حٿوٜخثٚ حٿٴَىّش 

ٿٸي ىٍّ طٌٍٻٌص ٳِ ن٨َّظو حٿظٴخ٫پ حٿڄٌؿٌى رْن ( : 1982)ٔظش٠خ رٛسوٛد - 2-2

ٳِ طٴَْٔ  (طٌٍٻٌص)ڃئػَحص حٿ٢ٰ٠ ، حٙٓظـخرش ، ً طؤػَْ حٿڄظَْٰحص حٿڄ٬يٿش ، ٳٌىذ 

حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ اٿَ ارَحُ حٿظٴخ٫پ حٿڄٌؿٌى رْن ٫ٌحڃپ حٿ٢ٰ٠ ً حٙٓظـخرش ٿيخ ً طٌْٟق 
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٫ڀَ ٣ز٬ْش حٿ٬ڄپ ً ن٩ٌ  (طٌٍٻٌص)ىًٍ حٿڄظَْٰحص حٿڄ٬يٿش ٿڀ٢ٰ٠ ، ً ٫ڀْو َّطټِ 

حٿ٬ٚٷخص حٗنٔخنْش ىحهپ حٿڄن٨ڄش رخ٧ٙخٳش اٿَ حٿظټنٌٿٌؿْخ حٿڄٔظويڃش ً حٿـٌ حٿ٬خځ ٿڄل٢ْ 

حٿ٬ڄپ ، ًط٬ي ٻپ ىٌه حٿ٬ٌحڃپ ڃٜخىٍ ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ، ً ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ طٌْٟلِ ٿن٨َّش 

 :   (طٌٍٻٌص)

 

 

1.ٌٍؼغؾ إٌّٟٙ ( رٛسوٛد)ٔظش٠خ :  (02)اٌشىً سلُ                    

   

     103ٙ_ حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: ىٿْڀش ٤ْ٫ٌٍ- 1         
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ً ڃن هٚٽ حٿ٘ټپ ّظ٠ق ٿنخ أڅ حٿڄئػَحص ط٘ڄپ ٣ز٬ْش حٿ٬ڄپ ، حٿڄل٢ْ حٿڄخىُ ، حٿ٬ٚٷخص 

 ... حٗنٔخنْش ، ًٓخثپ حٿ٬ڄپ ڃن أؿيِس ً طټنٌٿٌؿْخ 

أڃخ حٿڄظَْٰحص حٿڄ٬يٿش ٳظڀ٬ذ ىًٍح ىخڃخ ٻٌْٓڀش رْن ٫ٌحڃپ حٿ٢ٰ٠ ً حٙٓظـخرش ٿيخ         - 

ً ط٘ڄپ ٻپ ٷيٍحص حٿٴَى ٫ڀَ ڃٌحؿيش ً ڃٸخًڃش حٿ٢ٰ٠ ً ىِ ٫زخٍس ٫ن أنڄخ١ ٓڀٌٻْش     

 . ً حؿظڄخ٫ْش طَطز٢ رخٿ٘وٚ نٴٔو رخٟٗخٳش اٿَ حٿ٬ٌحڃپ حٿؼٸخٳْش ً حٙؿظڄخ٫ْش 

أڃخ رخٿنٔزش ٿٚٓظـخرش ٿڀ٢ٰ٠ ٳيٌح ٬ّي ٻنخطؾ نيخثِ ٿڀظٴخ٫پ رْن ڃئػَحص حٿ٢ٰ٠             - 

 . ً حٿڄظَْٰحص حٿڄ٬يٿش 

ٳِ ارَحُ حٿيًٍ حٿيّنخڃْټِ ٿڀڄن٨ڄش ً أػَه ٫ڀَ حٿ٬ٌحڃپ  (طٌٍٻٌص)ٳظټڄن أىڄْش ن٨َّش - 

حٿظِ ّنـڂ ٫نيخ حٿ٢ٰ٠ ، ىٌح ڃخ ٿڂ ط٬َٔ اٿْو حٿن٨َّخص حٕهٍَ حٿظِ ٻخنض طزلغ ىًڃخ ٫ن 

حٿ٬ٚٷش حٿٔززْش حٿڄٌؿٌىس رْن ٻپ ڃن حٿڄؼَْ ً حٙٓظـخرش ٿڀ٢ٰ٠ ، كْغ أڅ ٿڀيًٍ حٿيّنخڃْټِ 

 . ٿڀڄن٨ڄش ىًٍ ٻزَْ ٳِ حٿ٤َْٔس ٫ڀَ حٿ٬ٌحڃپ حٿ٠خٯ٤ش  ً حٿظلټڂ ٳْيخ ً اىحٍطيخ 
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:ِشاحً حذٚس اٌؼغؾ إٌّٟٙ - 3  

ج٥طؿحسخ ج٥٪طٮٴّس ٦ّٶ ج٥كٺٴج٫  ٬٩ جلأٳجت٤ ج٥زٹ٬ ضكذغٴج ٬ّ H.selye (ٱح٭ض عٺ٦ٸ)ٹْطرش 

ٹإدٷ ئ٥ٶ قذٳظ جميشجذحش ٙٸ  ٳجلإ٭غح٫ ٳٝذ ضرٺ٬ أ٫ ج٥طْشك ج٥٪غط٪ش ٦٥نٖو ج٥ٮٚغٸ

 ج٥ط٢ٺ٘ ضغرد ّحتٞح ٙٸ ّ٪٦ٺس ضٸسجك ج٣ُأ٭كحء ج٥ؿغ٨ ج٥٪خط٦ٚس ٩٪ح ٹإدٷ ئ٥ٶ ٍٲٴس جلأ

 ، ٳ ٹكذظ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ذٮٚظ ج٥٪رذأ ج٥زٷ ضكذظ ذٰ ج٥نٖٴه ج٥ٮٚغٺس ج٥ْح٩س ، ٳ ر٠٥ ج٥ْح٧

 : أ٭ٲح ض٪ش ٬٩ خلا٣ غلاظ ٩شجق٤ أعحعٺس ٳ ٱٸ 

    :  Alarm Response : ِشحٍخ اصزغبثخ الإٔزاس- 3-1  

ج٥ؿغ٨ ٤١ ٝٴجٯ ج٥ذٙحّٺس  عطذّٸٷٙٸ ٱزٯ ج٥٪شق٦س ٳ ضغ٪ٶ ١ز٠٥ ذ٪شق٦س ج٥طٮرٺٰ ٦٥خيش، ٗ

٥٪ٮرٲحش ٨٥ ٹ٬٢ ٩ٲٺثحً ٥ٲح  ٥٪ٴجؾٲس ج٥خيش ج٥زٷ ٹطْشك ٥ٰ ٙٺكذظ ٭طٺؿس ج٥طْشك ج٥٪ٚحؾة

    ٙطشضِٚ ٭غرس ج٥غ٢ش ٙٸ ج٥ذ٧  ، ٳٱٸ ّرحسز ٬ّ ٩ؿ٪ٴّس ٬٩ ج٥طٖٺشجش ج٥ْنٴٹس ج٢٥ٺ٪ٺحتٺس

 ئمحٙس ئ٥ٶ ج٥طٖٺشجش ج٥ٮٚغٺس ج٥طٸ ضيشأ ٦ّٶ  ٳٹشضِٚ ج٥نٖو ج٥ؾشٹح٭ٸ ،ٹطغحسُ ج٥ٮرل ٳ

 ٙٸ قح٥س جعطٮٚحس ٙٺؿ٦ْٰ ج٥ٚشد ؾشجء صٹحدز ئ٭طحؼ ٩حدز جلأدسٹٮح٥ٺ٬ ٙٸ ج٥ؿغ٨ جلأ٩ش ج٥زٷ ٹٲٺثٰ

                                                                                     . ٳضأٱد ٬٩ أؾ٤ ج٥ط٢ٺ٘ ٩ِ ج٥ٚح٤ّ ج٥٪ٲذد

 : Resistance    :ِشحٍخ اٌّمبِٚخ- 3-2

اڅ حٓظڄَ حٿڄٌٷٲ حٿ٠خٯ٢ ٳخڅ ڃَكڀش حٗنٌحٍ طظز٬يخ ڃَكڀش أهٍَ ًىِ ڃَكڀش حٿڄٸخًڃش 

ٿيٌح حٿڄٌٷٲ ً ط٘ظڄپ ىٌه حٿڄَكڀش ح٫َٕحٝ حٿـٔڄْش حٿظِ ّليػيخ حٿظ٬َٝ حٿڄٔظڄَ 

ٿڀڄنزيخص ً حٿڄٌحٷٲ حٿ٠خٯ٤ش حٿظِ ط٤٬ِ حٿٴَى حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظټْٲ ڃ٬يخ ، ً ط٬ظزَ ىٌه 

حٿڄَكڀش ىخڃش ٳِ ان٘خء أ٫َحٝ حٿظټْٲ أً ڃخ ّٔڄَ رخ٫َٕحٝ حٿْٔټٌٌٓڃخطْټْش رخٿڄٴيٌځ 
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حٗٻڀْنْټِ ، ً ّليع ًٿٺ هخٛش ٫نيڃخ ط٬ـِ ٷيٍس حٿٴَى ٫ڀَ ڃٌحؿيش حٿڄٌحٷٲ ً حٿڄؼَْحص 

حٿ٠خٯ٤ش ٫ن ٣َّٶ ٍى حٿٴ٬پ حٿظټْٴِ ، ً ّئىُ حٿظ٬َٝ حٿڄٔظڄَ ٿڀ١ٌٰ٠ اٿَ ح٤َٟحد 

حٿظٌحُڅ حٿيحهڀِ ڃڄخ ّليع ڃِّيح ڃن حٗٳَحُحص حٿيَڃٌنْش حٿڄٔززش ٿ٤َٟٚحرخص حٿ٠٬ٌّش 

:                                .                                         surmenage :الإس٘بقِشحٍخ الإٔٙبن أٚ - 3-3

، ٳبنو ٌٓٱ ّٜپ اٿَ نٸ٤ش ٬ّـِ ٫ن  ڃظ٬يىس ٿٴظَس أ٣ٌٽ ٳبًح ٣خٽ ط٬َٝ حٿٴَى ٿ١ٌٰ٠

  ، ًّٜزق ٫خؿِحً ٫ن حٿظټْٲ ر٘ټپ ٻخڃپحٗنيخٹڃَكڀش  حٙٓظڄَحٍ ٳِ حٿڄٸخًڃش ًّيهپ ٳِ

حٿيَڃٌنْش ًطنٸٚ ڃٸخًڃش حٿـٔڂ ًطٜخد حٿټؼَْ ڃن أؿيِس  ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش طنيخٍ حٿيٳ٬خص

رو٤َ ٬َّٓش ًاًح طٌٷٲ حٕڃَ ٫ڀَ حٿ٬يّي ڃن  حٕه٤خٍ نلٌ حٿٴَىحٿ٬ٜذ ًَّْٔ 

٫ڀَ كڄخّش نٴٔو ٻڀڄخ ط٬َٝ اٿَ طَْٰحص ًڃٌحٷٲ  حٙٓظـخرخص حٿظټْٴْش حٿظِ طٔخ٫ي حٿٴَى

ُّخىطيخ ًكخٙص حٿـ٩ٌ ًحٿ٤٬ٖ ًحٿن٘خ١ حٿ٠٬ڀِ  ، ٳخنوٴخٝ ىٍؿش حٿلَحٍس أً ٟخٯ٤ش

 نظْـش ڃخ ّٔڄَ رلخٿش حٿ٢ٰ٠ كخٿش حٿٴَىاٿَ طَْٰحص ٳِ  حٿِحثي ًحٿظٌطَ حٙنٴ٬خٿِ ٻڀيخ طئىُ

 ر٘ټپ ٫خځ ً حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ر٘ټپ هخٙ ، حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ ڃزخَٗس اٿَ ٧يٌٍ حٿنٴِٔ

ح٤َٟٙحرخص حٿو٤َْس حٿڄَطز٤ش رخٿ٢ٰ٠ ٻخٿٸَكش حٿڄ٬يّش ً ٯَْىخ ڃن ح٤َٟٙحرخص ٫ڀَ 

، ً حٗٛخرش رخٿيحء حٿٔټَُ ً ٯَْىخ ڃن  ڃٔظٌٍ حٿـيخُ حٿي٠ڄِ ، ً حٍطٴخ٩ ٢ٰٟ حٿيځ

 .ح٤َٟٙحرخص ً حٕڃَحٝ حٿظِ ط٘ټپ طييّيح ڃزخَٗح ٿڀٴَى ً حٿڄن٨ڄش ٫ڀَ ٌٓحء 
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FROM james L. Gibson, John M. Evancevich and james H. Donnelly; ”Organizations :ٍحٿڄٜي                       

behaviour, structure, process”(plano, texas: BPI, 1985)                                                                      

1ِشاحً اٌؼغؾ إٌّٟٙ : (03)اٌشىً سلُ   

 

 

 

حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ً حٕىحء ، ڃ٬يي حٗىحٍس حٿ٬خڃش ، حٗىحٍس حٿ٬خڃش : (ؿ٬ٴَحرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي: حٿظَؿڄش) ڃخٍٹ ؿِ ًحّٙ –حنيًٍ ىُ ِْٓٙٻِ -1

 .              181:ٙ- 1991ٿڀزلٌع ، حٿڄڄڀټش حٿ٬َرْش حٿ٬ٌٔىّش ، 
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                                                                                                : ػٕبطش اٌؼغؾ إٌّٟٙ - 4

٬ّظزَ حٿ٢ٰ٠ حٿٔزذ حٿَثِْٔ ٿڀڄ٘خٻپ حٿظِ ّظوز٢ ٳْيخ حٗنٔخڅ ، ٻڄخ ٬ّظزَ حٿڄِْس حٿظِ 

ّظٜٲ ريخ حٿڄـظڄ٪ حٿڄينِ رٜٴش ٫خڃش ً حٿڄـظڄ٪ حٿٜنخ٫ِ رٜٴش هخٛش ، ً ٻڄخ ىٌ 

ڃ٬ًَٱ ٳخڅ حٿ٢ٰ٠ ىٌ طـَرش ًحطْش ّڄټنيخ أڅ طليع هڀٚ ٳِ حٿظٌحُڅ حٿنٴِٔ ً حٿ٠٬ٌُ 

ٿيٍ حٿٴَى ً نٔظوڀٚ ڃن ىٌح ًؿٌى ٫نخَٛ ً ڃټٌنخص ط٘ټپ ٿنخ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً طظڄؼپ 

                                                                                                                                                :ٳْڄخ ّڀِ 

٬ّظزَ حٿڄؼَْ ٻڄنزو ٿڀ٢ٰ٠ ، ً رخٿظخٿِ ّئىُ اٿَ حٿ٬ٌٍ٘ رخٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ : اٌّض١ش - 4-1

، ٳزخٿنٔزش ٿڄَحٷذ حٗنظخؽ ڃؼٚ أنو اًح ط٤٬ڀض حٿڄ٬يحص حٿَثْْٔش ٳِ ًٷض كَؽ ّڄؼپ ٫خڃٚ 

ڃؼَْح ً ّڄټن أڅ طن٘ؤ حٿ٬ٌحڃپ حٿڄؼَْس ٿڀ٢ٰ٠ ٳِ حٿزْجش أً حٿڄن٨ڄش أً حٿٴَى ً ٓنظنخًٽ ًٿٺ 

                                                                                                                 . رِ٘ء ڃن حٿظٴْٜپ ٙكٸخ 

:                  ً ڃن حٿزخكؼْن حٿٌّن حٓظ٬ڄڀٌح ىٌح حٿظنخًٽ ً حٿٌُ ّٔظني اٿَ حٿڄؼَْ ٻپ ڃن  - 

                                                                       (ٻٌٳزَ ًحٿض ًحٍ)ً  (ڃخٍُ رْض ْٗن)

(Merry beethichin 1984, Covper walth war)  

حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ أنو ٢ٰٟ رخٍُ حٿٔڀزْش ٳِ ڃټخڅ حٿ٬ڄپ ً ٫ڀْو طٍَ  (ڃخٍُ)كْغ ط٬َٱ - 

 .حٿزخكؼش أڅ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ىٌ ٫زخٍس ٫ن ڃوظڀٲ حٿڄؼَْحص حٿڄٌؿٌىس ٳِ ڃل٢ْ حٿ٬ڄپ 

طظڄؼپ حٙٓظـخرش ٳِ ڃوظڀٲ ٍىًى حٕٳ٬خٽ حٿنٴْٔش ً حٿـٔڄْش حطـخه : الاصزغبثخ - 4-2

 :حٿڄؼَْ ً نٌٻَ ڃن رْن ىٌه حٙٓظـخرخص ڃخ ّڀِ 
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 أڅ حٿٸڀٶ ٬ّنِ حٿ٠ْٶ حٿٌُ ّلٜپ ٳِ حٿٸٴٚ 1993 (حٍُٕٵ رن ٫ڀٌ)ٍَّ : اٌمٍك - أ

حٿٜيٍُ ٙ اٍحىّخ نظْـش ٫يځ  ٷيٍس حٿزيڅ ٫ڀَ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ  ڃٸخىَّ ٻخٳْش  ڃن  حٕٻٔـْن 

، ً ّٚك٦ أڅ حٿ٘وٚ اًح ٬َٗ أنو ڃييى ، ٬ّْٖ ٳِ ٫خٿڂ ڃ٬خى ٿو ً ّظٌٷ٪ ڃټًَىخ ، 

ً ڃ٬نَ ىٌح أنو ٬ْْٖٓ ٳِ ٫ِٿش ً ْٟٶ . ّن٤ٌُ ٫ڀَ نٴٔو ًطنټڄٖ ٫ٚٷظو ڃ٪ حٿڄل٢ْ 

ً ىٌ اؿَحء ح٤َٟحٍُ ٿْلڄِ نٴٔو ڃن حٿ٬خٿڂ حٿڄ٬خىُ ، ً ىٌح ّ٘زو اٿَ كي ٻزَْ ْٟٶ 

حٿٸٴٚ حٿٜيٍُ ٿيٍ حٿ٘وٚ حٿٸڀٶ ً ٬ٌٍٗه أكْخنخ رخٙهظنخٵ ، ٳخٿ٘وٚ حٿٌُ ٠ّْٶ 

طنٴٔو ّزيً ً ٻؤنو َّٳٞ أڅ ّٴظق نٴٔو ٿڀيٌحء حٓطِ ڃن حٿ٬خٿڂ حٿوخٍؿِ ً ىٌح ڃخ ِّّي ٳِ 

طَٻِْ ڃ٘خ٫َه كٌٽ نٴٔو ً ٍٳ٠و ٿڀڄل٢ْ حٿوخٍؿِ ، ً ٻؤنو ٬ّْٖ ىحهپ ٷٌٷ٬ش ڃـخُح ً 

كٸْٸش ، ٳزٸيٍ ڃخ طِّي ىٍؿش ٬ٌٍٗ حٿڄَء رخٿٸڀٶ ، ِّّي حن٤ٌحإه ٫ڀَ نٴٔو ، ً طٜزق 

 .                                                                                          1.ٷٌٷ٬ظو ىِ ٫خٿڄو رليًىه حٿ٠ْٸش 

ٳخٿٸڀٶ ىٌ حٗكٔخّ ر٬يځ حٙٓظ٬يحى ٿٚٓظـخرش رٌٍٜس ڃٚثڄش ٳِ  ر٬ٞ حٿڄٌحٷٲ ً نـي - 

ڃن رْن حٿٌّن حٓظ٬ڄڀٌح حٿظنخًٽ حٿٌُ ّٔني حٿ٢ٰ٠ اٿَ حٙٓظـخرش     (ٿْٴخٌٍٓ) Levasseurأڅ 

كْغ ٍَّ أڅ حٿ٢ٰ٠ ىٌ حٓظـخرش حٿـٔڂ ٿڀ٬ٌحڃپ حٿٴٌْٔٿٌؿْش ً حٿنٴْٔش حٿڄظټٌنش ٳِ ڃل٢ْ 

.                                          .                                                                       حٿ٬ڄپ حٿٌُ ّن٢٘ ٳْو حٿٴَى

٬ّظزَ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ڃئَٗح ٳِ كي ًحطو ٿلٌّْش حٿٴَى حٿٌُ  (ٿْٴخٌٍٓ)ًڃنو ّظ٠ق ٿنخ أڅ - 

ّنڄٌ ٳِ ڃْيحڅ ٯَْ ڃٚثڂ كْغ ٬َّ٘ رخٿ٬ـِ ً ر٬يځ حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظټْٲ ڃ٪ طڀٺ حٿ٨ًَٱ 

 أنو ّئىُ حنٴ٬خٽ حٿ٠ٰذ اًح حٓظڄَ اٿَ  (حٍُٕٵ رن ٫ڀٌ)ً ّٸٌٽ أ٠ّخ ىنخ : اٌغؼت - ة

                                            55ٙ _ 1993حٿٸخىَس _حٗنٔخڅ ً حٿٸڀٶ ، حٿ٤ز٬ش حًٕٿَ ، ىحٍ حٿ٤زخ٫ش حٿڄظڄِْس: حٍُٕٵ رن ٫ڀٌ- 1  
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أ٫َحٝ رينْش ڃَْٟش ، ٳبًح ٙك٨نخ ٗوٜخ أػنخء ػٌٍس ٯ٠ذ ٗيّيس ، ٳنٍَ ٻْٲ طنظٴن 

أًىحؿو ، ً طوظنٶ حٿټڀڄخص ٳِ كڀٸو ، ً طظٌطَ ٠٫ٚطو ، ً ّلڄَ ًؿيو ٻڄخ ط٤٠َد 

.                               .                                                ڃ٬يطو ًطَطٴ٪ نٔزش كخڃٞ حٿيْيًٍٻڀٌٍّي ٳْيخ

حٍطٴخ٩ ٢ٰٟ حٿيځ ً نٸٚ : ً ّنظؾ ٫ن حٿ٠ٰذ حٿڄټزٌص أ٫َحٝ أهٍَ ٻؼَْس ڃنيخ - 

حٿ٘يْش ً ٫َٓش نز٠خص حٿٸڀذ ً حٿظ٬ذ حٿڄِڃن ، ً ڃڄخ ِّّي حٿ٤ْن رڀش أنو أػنخء حٿ٠ٰذ 

ِّّي انظخؽ ڃخىس حٕىٍّنخٿْن ٳِ حٿيځ ً ىٌح ِّّي ٳِ طيْؾ حٿٴَى ً ٯڀْخنو ، ً ط٬٠ٲ ٣خٷظو ، 

 ً حٿيڃخ٭ ٿْظٌؿو نلٌ حٿ٠٬ٚص ً ح٣َٕحٱ    سٻڄخ أڅ ؿِء ڃن حٿيځ ّظَٹ ح٠٫ٕخء حٿيحهڀِ

 .                                                                                     1.ً ٿيٌح ٬َّ٘ حٿڄَء حٿٰخٟذ رز٬ٞ حٿيًٍحڅ 

ً ّليع ٿٌؿٌى ٫خثٶ رْن حٿٔڀٌٹ ً حٿييٱ حٿڄٌؿٌى ٿو كْغ ٍَّ : الإحجبؽ - ط

 أڅ حٗكزخ١ ىٌ رڄؼخرش حٗكٔخّ رخٿ٬ـِ ٫ن اٗزخ٩ كخؿش ڃخ ً 1992 (ڃ٤ٜٴَ ٫ٌُ٘)

حٿ٬ٌٍ٘ رظٜخىځ أً طنخٷٞ ٫يس كخؿخص ٳِ نٴْ حٿٌٷض ً ىٌح حٿظنخٷٞ ً حٿظٜخىځ ىٌ حٿٌُ 

 طلٌٽ اٿَ ح٫ظيحء ٿٴ٠ِ أً ١ّئىُ اٿَ كخٿش نٴْٔش طٔڄَ رخٿَٜح٩ ، ً ّٔزذ ىٌح حٗكزخ

                                                                                           . .   ٳ٬ڀِ

ًنٸٜي رو ڃـڄ٩ٌ حٿڄؼَْحص ً حٙٓظـخرخص رْن حٿ٬ٌحڃپ حٿڄٔززش ٿڀ٢ٰ٠   : اٌزفبػً - 4-3

ً حٙٓظـخرش ٿو ، ٳخٿ٢ٰ٠ ىنخ ىٌ ٫زخٍس ٫ن طٴخ٫پ ڃَٻذ ٿڀزْجش ً حٿظن٨ْڂ ً حٿوٜخثٚ 

:         ٫ن حٿ٢ٰ٠ أنو 1992 (ٿ٤ٴِ ٍحٗي)حٿٴَىّش ً حٿ٘وْٜش ، ً ٳِ ىٌح ح٣ٗخٍ ّٸٌٽ 

 كخٿش طن٘ؤ ٫ن حٿظٴخ٫پ رْن حٿنخّ ًأ٫ڄخٿيڂ ً طظٔڂ ربكيحع طَْٰحص ٳِ ىحهڀيڂ طيٳ٬يڂ اٿَ "

56ٙ _حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: حٍُٕٵ رن ٫ڀٌ- 1  
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1."حٙنلَحٱ ٫ن أىحثيڂ حٿ٤ز٬ِْ   

COT ٳِ ط٬َّٴو ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٳِ نٴْ حٿْٔخٵ ، كْغ ٍَّ أڅ1986      (ٻٌص)ً ٍَّ - 

طـَرش حٿ٢ٰ٠ نخطـش ٫ن حهظٚٽ حٿظٌحُڅ ٳِ حٿ٤ڀذ حٿيحهڀِ ً حٿوخٍؿِ ً حٿٸيٍس ٫ڀَ 

ً ٫ڀْو ٳخڅ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ّن٘ؤ نظْـش . ڃٌحؿيش ىٌح حٿ٤ڀذ ٫نيڃخ طټٌڅ حٿڄٸخًڃش ىخڃش 

حٿظٴخ٫پ رْن ڃٔززخص حٿ٢ٰ٠ ً حٿوٜخثٚ حٿ٘وْٜش حٿظِ ّظٔڂ ريخ حٿٴَى أُ نظْـش حٿ٬ٚٷش 

.                                .                                                                                رْن حٿٴَى ً ڃل٤ْو

 :ً ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ ٌّٟق ٫نخَٛ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ - 

                         

2.ػٕبطش اٌؼغؾ إٌّٟٙ : (04)اٌشىً سلُ   

 

 

 

 
 .75 ، ٙ 1992_ نلٌ ا٣خٍ ٗخڃپ ٿظٴَْٔ ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ً ٻْٴْش ڃٌحؿيظيخ ، حٗىحٍس حٿ٬خڃش: ٍحٗي ٿ٤ٴِ- 1

  .180حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ ، ٙ : (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 2
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ِظبدس اٌؼغؾ إٌّٟٙ - 5   

حن٤ٚٷخ ڃن ط٬َّٴنخ ٿڄٜخىٍ حٿ٢ٰ٠ أً ٻڄخ طٔڄَ ٳِ ر٬ٞ حٿټظذ رخٿ٠ٌحٯ٢ رؤنيخ طڀٺ - 

 ٫زجخ ػٸْٚ ٫ڀَ ٻخىپ حٿٴَى ً طٴَٝ ٫ڀْو ٩حٿڄٌحٷٲ ً حٕكيحع ً حٿظَٜٳخص حٿظِ طٞ

                                             .                                      . ڃ٤خٿذ هخٛش ٌّحؿو ڃ٘ٸش ٳِ حٿنيٌٝ ريخ

ً رڄخ أڅ ڃـڄ٫ٌش حٿ٨ًَٱ أً حٕكيحع حٿظِ ٌّحؿييخ حٿٴَى ٳِ كْخطو حٿڄينْش ڃظ٬يىس        - 

ً طڄؼپ ٫زجخ ٫ڀْو ٳِ ؿڄْ٪ حٕكٌحٽ ، ٳخنو ّڄټن حٿٸٌٽ رؤڅ حٿيٍحٓش حٿ٘خڃڀش ٿيٌه حٿڄٜخىٍ 

 ٿڀٰخّش ، ً ٿٌٿٺ ٓنٸٌځ ر٬َٝ حٿؼٚع ڃٜخىٍ حٿظِ حطٴٶ ٫ڀْيخ دٯَْ حٿڄليًىس ً أڃَ ٛ٪

 :   حٿزخكؼٌڅ ً ٫ڀڄخء حٿٔڀٌٹ ٫ڀَ أنيخ حرَُ ڃٔززخص حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش 

 :اٌّظبدس اٌفشد٠خ - 5-1

ط٬ظزَ حٿڄٜخىٍ حٿٴَىّش  ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ أٻؼَ ٳجخص ڃٜخىٍ حٿ١ٌٰ٠ حٿظِ ط٬َٟض ٿـيٌى 

كْغ ّټٌڅ ٫نيڃخ " رَٜح٩ حٿيًٍ"حٿزخكؼْن ، ً ّؤطِ ٳِ ڃٸيڃش ىٌه حٿڄٜخىٍ ڃخ ّٔڄَ 

ّظ٠خٍد طٌحٳٶ حٿٴَى ڃ٪ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿظٌٷ٬خص حٿڄظ٬ڀٸش رخٿ٧ٌْٴش ً رْن حٿظٌحٳٶ ڃ٪ 

ڃـڄ٫ٌش أهٍَ ڃن حٿظٌٷ٬خص ، ٳڄن أڃؼڀش َٛح٩ حٿيًٍ أڅ ّـي حٿٴَى نٴٔو ڃڄِٷخ رْن 

ڃ٤خٿذ ڃظ٬خٍٟش رْن حٿَثْْ حٿڄزخَٗ أً حٿڄَ٘ٱ ٫ن حٿ٬ڄپ ڃؼٚ ًرْن حٿ١ٌٰ٠ حٿڄٔظڄَس 

 .     ٿڄٔخَّس أٳَحى أً ڃـڄ٫ٌش ٫ڄپ ٙ ّـي حٿٴَى ڃظ٬ش أً حنٔـخځ ڃ٬يڂ 

ٿَكٚص حٿٴ٠خء أڅ كٌحٿِ   (ؿٌىحٍى)ً ٳِ ىٌح ح٣ٗخٍ ٻ٘ٴض ىٍحٓش أؿَّض ٳِ ڃَٻِ - 

 رخٿڄخثش ڃن حٿڄ٧ٌٴْن أ٧يًَح ىٍؿش ڃخ ڃن َٛح٩ حٿيًٍ ، رخ٧ٙخٳش اٿَ ًٿٺ ٳٸي ٻ٘ٴض 67 

        



www.manaraa.com

38 

 

حٿيٍحٓش أڅ حٿڄ٧ٌٴْن ٿيٍ حٿڄَٻِ حٿٌّن ٫خنٌح ڃن َٛح٩ أٻؼَ ٿڀيًٍ ٫خنٌح أ٠ّخ ڃن ٍٟخ 

ٷڀْپ رخٿ٧ٌْٴش ً طٌطَ ڃَطٴ٪ ڃظ٬ڀٶ ريخ ، ٻڄخ ٻ٘ٴض حٿيٍحٓش أنو ٻڀڄخ ُحىص حٿٸٌس أً حٿٔڀ٤ش 

ٿٖٗوخٙ حٿٌّن ٬ّڄڀٌڅ ٫ڀَ آٍخٽ ٍٓخثپ ڃظٜخ٫ٍش ، ٻڀڄخ ُحى حٿٔو٢ ٫ڀَ حٿ٧ٌْٴش 

                               .                                                                     1.حٿٌُ ّليع نظْـش ٿَٜح٩ حٿيًٍ 

ٻڄخ ّليع حٿن٩ٌ حٿٔخثي حٿڄظِحّي ڃن َٛح٩ حٿيًٍ ٫ني طيحهپ حٕىًحٍ حٿڄظ٬ڀٸش رخٿ٬ڄپ       - 

ً ٯَْ حٿڄظ٬ڀٸش رخٿ٬ڄپ ڃ٪ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ، ًر٘ټپ أٻؼَ ىٷش ٫نيڃخ طظ٬خٍٝ حٿٌحؿزخص 

ًحٕىًحٍ حٿ٧ٌْٴْش ڃ٪ حٕىًحٍ حَّٕٓش أً حٙؿظڄخ٫ْش، ٳڄلخًٿش اّـخى حٿظٌحُڅ رْن حٿڄظ٤ڀزخص 

حٿ٧ٌْٴْش ً ڃظ٤ڀزخص حَٕٓس طڄؼپ أكي حٿظليّخص ٗزو حٿٌْڃْش ٿنٔزش ٻزَْس ڃن حٿ٬خڃڀْن هخٛش 

ڃن ٳجش حٿ٘زخد ، كْغ ٬ّظزَ حٿ٬ڄپ حٿڄظؤهَ ً أهٌه اٿَ حٿڄنِٽ ٗطڄخڃو ، ً ٷ٠خء ًٷض 

أ٣ٌٽ ٳِ حٿٔٴَ ً حٙنظٸخٽ اٿَ ڃټخڅ ؿيّي ڃن أؿپ حٿظٸيځ ،أڃؼڀش ٷڀْڀش ٫ن حٿڄٜخىٍ حٿڄڄټنش 

.                                                                                               ٗكيحع حٿَٜح٩ رْن حٿيًٍ حٿڄينِ ڃن ؿيش ً حٿيًٍ حَُٕٓ ڃن ؿيش أهٍَ 

ً ّليع " حٿ٬ذء حٿ٧ٌْٴِ"ٻٌٿٺ ڃن حٿڄٜخىٍ حٿٴَىّش ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ ڃخ ّٔڄَ رِّخىس - 

ًٿٺ ٫نيڃخ طٴٌٵ اؿڄخٿِ حٿڄيخځ حٿڄٔنيس اٿَ حٿٴَى ڃخ ّٔظ٤ْ٪ حٿٸْخځ رو ٳِ حٿ٨ًَٱ حٿ٬خىّش 

.                                                  أً ٫نيڃخ طظـخًُ ٷيٍحطو أً اڃټخنخطو حٿ٬ٸڀْش أً حٿـٔيّش                                    

ً ىنخٹ ن٫ٌخڅ ڃن حٿ٬ذء حٿِحثي؛ حٿ٬ذء حٿِحثي حٿټڄِ ً نٸٜي رو ط٬يى أً ُّخىس حٿڄيخځ - 

حٿڄٔنيس ٿڀٴَى ً ٫يځ ٻٴخّش حٿٌٷض حٿڄظخف ٕىحء ىٌه حٿڄيخځ ، أڃخ رخٿنٔزش ٿڀ٬ذء حٿِحثي حٿن٫ٌِ 

ٳْليع ٫نيڃخ ٬َّ٘ حٿٴَى رؤنو ٙ ّڄڀٺ حٿٸيٍس حٿڄ٤ڀٌرش ٙنـخُ ىٌه حٿڄيخځ ، أً ٫نيڃخ طټٌڅ 

 ڃ٬خَّْ حٕىحء حٿڄ٫ٌٌٟش ڃَطٴ٬ش ؿيح أً ٬ّٜذ طلٸْٸيخ

  187حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ ، ٙ: ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ. ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ . ى.أ- 1 
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ً ڃن حٿنخكْش حٿٜلْش ٳٸي طٌٛڀض حٿيٍحٓخص اٿَ أڅ حٿ٬ذء حٿِحثي ٷي ّئىُ اٿَ طَْٰحص - 

٠٫ٌّش ٳِ حٿـٔڂ ڃؼپ حٍطٴخ٩ ڃٔظٌٍ حٿټڀٔظًَٽ أً ُّخىس ٫يى نز٠خص حٿٸڀذ ، حٕڃَ حٿٌُ 

 . ّئىُ اٿَ أڃَحٝ ه٤َْس ٻخٿٔټَُ ً حٿ٢ٰ٠ حٿيڃٌُ ً ٯَْىخ 

ً ٬َّٝ ٿنخ حٿ٘ټپ حٿظخٿِ ڃنلنَ حٿ٬ذء حٿ٧ٌْٴِ ً ٫ٚٷظو رڄوخ٣َ حٿظ٬َٝ ٿٖڃَحٝ     

ً ٻڄخ ىٌ ًحٟق رخٿ٘ټپ ٳخڅ حٿڄٔظٌٍ حٕڃؼپ ٿڀ٢ٰ٠ ىٌ حٿٌُ ّلٸٶ أٳ٠پ طٌحُڅ رْن 

 .حٿظليُ ً حٿڄٔئًٿْش ً حٿڄټخٳؤس 

 

:حٿڄٜيٍ  

 (O.Behling, C. Scriesheim and j. Tolliver, “Present Theories and New Directions in Theories of Work 

Effort”, Journal of Supplement Abstract Service of the American psychological   Association. 1974, p. 

94)                                                                                                              

1. ِٕحٕٝ اٌؼغٛؽ ٚ ػلالزٗ ثبلأداء ٚ اٌحبٌخ اٌظح١خ: (05)اٌشىً سلُ   

 

189حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ، ٙ : ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ. ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ .ى.أ- 1  
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                                                        :اٌّظبدس اٌغّبػ١خ ٚ اٌزٕظ١ّ١خ - 5-2

طظؤػَ ٳ٬خٿْش حٿڄن٨ڄخص ؿِثْخ ر٤ز٬ْش حٿظٴخ٫ٚص حٿظِ طظڂ ىحهپ أً رْن حٿـڄخ٫خص حٿظِ طظټٌڅ 

ڃنيخ ىٌه حٿڄن٨ڄخص ، ًّـڄ٪ ٫ڀڄخء حٿٔڀٌٹ ٫ڀَ أڅ حٿ٬ٚٷخص حٿ٣ٌْيس رْن أ٠٫خء ؿڄخ٫ش 

حٿ٬ڄپ ط٬ظزَ ٫خڃٚ ڃلٌٍّخ ٿظلٸْٶ حٿٔٚڃش ً حٿٜلش حٿڄينْش ٿٖٳَحى حٿڄټٌنْن ٿيخ ، ً ڃن 

نخكْش أهٍَ ٳخڅ حٿ٬ٚٷخص حٿْٔجش حٿڄظڄؼڀش ٳِ ٬ٟٲ حٿؼٸش أً ڃليًىّش حٿي٫ڂ أً ٬ٟٲ 

حٙطٜخٙص رْن حٕٳَحى ّڄټن أڅ ّٔخىڂ ٳِ ًؿٌى ڃٔظٌّخص ڃَطٴ٬ش ڃن ٯڄٌٝ حٿيًٍ أً 

.                            .                                                               حنوٴخٝ ڃٔظٌٍ حٿَٟخ حٿ٧ٌْٴِ

ًط٬ظزَ ٷخثڄش حٿ٠ٌحٯ٢ حٿظِ طنيٍؽ ٟڄن ڃٜخىٍ حٿ٢ٰ٠ حٿـڄخ٫ْش ً حٿظن٨ْڄْش ٣ٌّڀش - 

:     ؿيح ن٠َح ٕڅ حٿؼٸخٳش ً حٿڄنخم حٿظن٨ْڄِ ؿي ًحٓ٪ ٿٌٿٺ ٓنٸظَٜ ٫ڀَ ًٻَ حٕىڂ ڃنيخ 

ً طَْ٘ حٿڄ٘خٍٻش ىنخ اٿَ ڃيٍ ط٠ڄْن ڃ٬َٳش ً :اٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاساد - أ

أٳټخٍ ً آٍحء حٿٴَى ٳِ ٫ڄڀْش حطوخً حٿٸَحٍ، ً ٿز٬ٞ حٕٳَحى ط٬ظزَ حٿڄ٘خٍٻش ؿِء ىخځ ڃن 

حٿ٬ڄپ ٳِ حٿڄن٠ڄخص، كْغ أڅ حٿڄن٨ڄخص حٿظِ ٙ ط٘ـ٪ أً طٔڄق رخٿڄ٘خٍٻش ، ڃٜيٍ 

ٿ٘كزخ١ ٿيئٙء حٕٳَحى، ٻڄخ أڅ ىنخٹ ڃن حٕٳَحى ڃن ٬َّ٘ رخٗكزخ١ رٔزذ حٿظؤهَْحص 

حٿڄظ٬ڀٸش رخٿڄ٘خٍٻش ٳِ حطوخً حٿٸَحٍحص، ً ٷي ٍَّ حٿز٬ٞ حٓهَ أڅ حٿڄ٘خٍٻش ط٬ي رڄؼخرش 

طييّي ٿڀلٶ حٿظٸڀْيُ ٿڀڄيَّ ٿْټٌڅ ٿو حٿټڀڄش  حٕهَْس، كْغ ط٬ظزَ حٿڄ٘خٍٻش ٻ٠خٯ٢ ٫ڀَ 

.                                                                                    ىئٙءحٕٳَحى

ٷي طټٌڅ حٿ٬ٚٷخص حٿْٔجش ىحهپ ً رْن : اٌؼلالبد اٌذاخ١ٍخ ٚ ث١ٓ اٌغّبػبد - ة

حٿـڄخ٫خص، ڃٜيٍ ٿڀ٢ٰ٠ كْغ طظ٠ڄن حٿ٬ٚٷخص حٿْٔجش حٿؼٸش حٿڄنوٴ٠ش ً حٙٳظٸخٍ اٿَ 

حٿظڄخٓٺ ً حٿڄٔخنيس ًحنوٴخٝ حٿَٯزش ٳِ حٙٓظڄخ٩ اٿَ حٿڄ٘خٻپ حٿظِ طٌحؿو حٿـڄخ٫ش أً 



www.manaraa.com

41 

 

.                                      .                                                                            حٿ٠٬ٌ ٳِ حٿـڄخ٫ش

 ٷي طټٌڅ حٿڄٔظٌّخص حٿڄَطٴ٬ش ٿڀٔڀٌٹ حٿْٔخِٓ ٳِ حٿڄن٨ڄخص :اٌض١بصبد اٌزٕظ١ّ١خ - ط

ڃٜيٍح ٿڀ٢ٰ٠ ٫ڀَ حٿ٬يّي ڃن حٿڄ٧ٌٴْن ، ً ّ٘خٍ اٿَ ْٓخٓخص حٗىحٍس حٿ٬ڀْخ ٫ڀَ أنيخ 

حٿ٠خٯ٢ حٕٓخِٓ ٳِ حٿڄن٨ڄخص ، ًٷي ط٬ڄپ حٿْٔخٓش حٿظن٨ْڄْش ً َٛح٩ حٿٔڀ٤ش ٫ڀَ هڀٶ 

.                         حٙكظټخٹ ً ُّخىس حٿڄنخٳٔش رْن حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص ً رخٿظخٿِ ُّخىس حٿ٢ٰ٠ 

طڄظڀٺ حٿڄن٨ڄخص ٗوْٜخص ڃڄِْس ڃؼڀيخ ڃؼپ حٕٳَحى ، ً ّظڂ : اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ - د

ط٘ټْپ ٗوْٜش حٿڄن٨ڄش ر٘ټپ ٻزَْ ڃن ٷزپ حٿَإٓخء ً حٿڄيَّّن ، ً ّٔظ٤ْ٪ ٻزَْ 

 ڃڀْجش رخٿوٌٱ ً حٓظويحځ أن٨ڄش ٯَْ سحٿڄيَّّن أً حٿَثْْ حٙٓظزيحىُ ً حٿ٤خٯِ هڀٶ ػٸخٱ

ٳ٬خٿش ٿظٸٌّڂ حٕىحء ، ڃڄخ ّئىُ اٿَ طٌٿْي حٿ٬ٌٍ٘ رخٿ٨ڀڂ ً ٫يځ حٿ٬يحٿش ً ىٌ ڃخ ّئىُ اٿَ 

.             حنوٴخٝ ڃٔظٌّخص حٿَٟخ ً حٕىحء ً ڃن ػڂ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٻَى ٳ٬پ ٣ز٬ِْ 

َّّي أٯڀذ حٕٳَحى ٳِ حٿڄن٨ڄش ڃن ڃ٬َٳش : ٔمض فٟ اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ػٓ الأداء - ٖ

كخٿظيڂ ً ن٨َس حٗىحٍس ٿ٬ڄڀيڂ ، ً رخٿَٯڂ ڃن ًٿٺ ّټٌڅ ىنخٹ حٳظٸخٍ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص طٸْْڂ 

حٕىحء ، أً حنو ّظڂ طٌٳَْ حٿڄ٬ڀٌڃخص رخٿ٤َّٸش حٿَٓڄْش حٿ٘يّيس أً رخٿ٤َّٸش حٿنٸيّش ، ٳِ كْن 

ّـذ طٌٳَْ حٿڄ٬ڀٌڃخص رٌح٤ٓش حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ، ًٿظوٴْٞ حٿ٢ٰ٠ ّـذ أڅ ّظڂ طٌٳَْ 

.                                         .                                           حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ ن٨خځ حطٜخٿِ ڃٴظٌف ً ػنخثِ حٙطـخه 

كْغ ط٬ظزَ ٳَٛش ط٤ٌٍ حٿڄٔخٍ : اٌفشص اٌغ١ش ِلائّخ ٌزـٛس اٌّضبس اٌٛظ١فٟ - ٚ

حٿ٧ٌْٴِ ىِ طڀٺ حٿڄٚڃق ٿڀزْجش حٿظن٨ْڄْش حٿظِ طئػَ ٫ڀَ اىٍحٹ حٿٴَى ٿـٌىس طٸيځ ڃٔخٍه 

حٿ٧ٌْٴِ ، ً ٷي طويځ ڃظَْٰحص حٿڄٔخٍ حٿ٧ٌْٴِ ٻ٠ٌحٯ٢ ٫نيڃخ طٜزق ڃٜخىٍ ٿٚىظڄخځ أً 

حٿٸڀٶ أً حٗكزخ١ ، ً ّليع ىٌح اًح ٬َٗ حٿٴَى حٿ٬خڃپ حٿٌُ ّيظڂ رخٿظٸيځ أً حٿظَٷْش أنيخ ٯَْ 
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ڃٚثڄش أً أڅ ٬َّ٘ رخٿٔو٢ حٿ٬خځ ٳِ حٿظٌٳْٶ رْن ٣ڄٌكخص ڃٔخٍه حٿ٧ٌْٴِ ً رْن ڃنٜزو 

.                                                                                          حٿلخٿِ 

َّطز٢ حٿظوٴْٞ ٳِ ٻڄْش حٗنظخؽ رخٿظوٴْٞ ٳِ حٿڄٌحٍى : رخف١غ و١ّخ الإٔزبط - ٚ

حٿزَّ٘ش ٫ن ٣َّٶ حٿظَّٔق حٿڄئٷض أً حٿټڀِ ٿڀ٬ڄخٿش أً حٿظٸخ٫ي حٿڄزټَ، ًكْغ ط٬َٔ ر٬ٞ 

حٿڄن٨ڄخص ڃن أؿپ طوٴْٞ حٿنٴٸخص ، ٳخڅ ٫يى ڃظِحّي ڃن حٿ٬ڄخٽ ٬ّڄڀٌڅ ٫ڀَ طوٴْٞ ٻڄْش 

حٗنظخؽ أً ٬ًَّ٘څ ڃن هٌٱ حٿظوٴْٞ ٳِ ٻڄْش حٗنظخؽ ،ً ٳِ ٻڀظخ حٿلخٿظْن ٳبنيخ طڄؼپ 

                 .   ٟخٯ٤خ ٷٌّخ ، ًٷي طټٌڅ ٿيخ طؤػَْحص ٓڀزْش ٫ڀَ ٻپ ڃن حٕٳَحى ً حٿڄن٨ڄخص 

                                                                      :                                      .     اٌّظبدس اٌج١ئ١خ - 5-3

ط٬ظزَ حٿزْجش رڄٴيٌڃيخ حٿ٬خځ ڃٜيٍح أٓخْٓخ ٿڀ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش ، ًنٸٜي رخٿزْجش ىنخ 

.                                        .                                                     رز٬يّيخ أُ رْجش حٿ٬ڄپ حٿيحهڀْش ً حٿوخٍؿْش 

ٳظ٘ڄپ حٿ٬ٌحڃپ حٿوخٍؿْش حٿلخٿش حٙٷظٜخىّش حٿ٬خڃش ، ٳْڄټن أڅ ّٔزذ طٌرٌد  حٿٌٟ٪ - 

٤ٰٟخ نٴْٔخ ، ٳڄن حٿ٨ًَٱ حٙٷظٜخىّش حٿْٔجش ٻخنوٴخٝ  (٬ٌٛىح أً نًِٽ) ُحٙٷظٜخى

حٕؿٌٍ ً حٿظ٠وڂ حٿنٸيُ ً حٍطٴخ٩ ح٬ٕٓخٍ ً طٴخٷڂ نٔزش طَّٔق حٿ٬ڄخٽ ً حٿز٤خٿش ّئىُ 

رخٿ٠ًٍَس اٿَ ٧يٌٍ حٿٸڀٶ كٌٽ حٿ٧ٌخثٲ ً ٓزپ حٿ٬ْٖ ً ڃخ ٗخرييخ ڃڄخ ّئىُ اٿَ ٧يٌٍ 

ٳٸي ٻخنض كخٿش حٿټٔخى حٙٷظٜخىُ ٳِ أًحهَ حٿٔز٬ْنخص . أنڄخ١ ٓڀٌٻْش ٓڀزْش أً ٯَْ ڃٸزٌٿش 

. ڃڄخ أىٍ اٿَ ٧يٌٍ أنڄخ١ ٓڀٌٻْش ً حطـخىخص ٯَْ ڃنظ٨ڄش . ڃؼٚ ڃن حٿ٬ٌحڃپ حٿ٠خٯ٤ش 

ٻڄخ ّڄټن أڅ ّڀ٬ذ حٿٌٟ٪ حٙٷظٜخىُ حٿڄِىىَ ىًٍ حٿ٠خٯ٢ ً ًٿٺ ٫نيڃخ ّٴټَ أكي 

  .حٿڄيَّّن ڃؼٚ ٳِ حٿٴَٙ حٿظِ ّڄټن أڅ ّٔظٴْي ڃنيخ ً ّٸڀٶ ر٘ؤڅ حطوخً حٿٸَحٍ حٿٜلْق 
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رنٴْ حٕٓڀٌد ّڄټننخ حٿن٨َ ٳِ حٓػخٍ حٿڄلظڄڀش ٿڀ٬ٌحڃپ حٿْٔخْٓش ً حٙؿظڄخ٫ْش              - 

ً حٿظټنٌٿٌؿْش ، ٳنٚك٦ ڃؼٚ حٿ١ٌٰ٠ حٿظِ ّظ٬َٝ ٿيخ حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص أػنخء ٳظَحص 

حٿلڄڀش حٙنظوخرْش ً ڃخ ر٬يىخ ، ً أػنخء ٳظَحص حٿظَْْٰ حٿٌُحٍُ ً حٿلټٌڃِ ، كْغ طييى 

ڃٜخٿق حٕٳَحى ً ط٬يٽ ڃٌحٷ٬يڂ ً ٬ّٜذ حٿظنزئ رٔڀٌٹ حٿٸخىس حٿـيى ٳِ ٻخٳش حٿڄٌحٷ٪ ، ً 

ٿڀَثخٓش ڃڄخ أىٍ اٿَ  (ًٍنخٿي ٍّٰخڅ)أ ٫ني حنظوخد .ځ.أٻزَ ڃؼخٽ ٫ڀَ ًٿٺ ڃخ كيع ٳِ حٿٌ

كيًع ن٫ِش ڃظلٴ٨ش ، حٕڃَ حٿٌُ ٓزذ اٍرخٻخ ٳِ ٷخ٫خص حؿظڄخ٩ ڃـخٿْ حٗىحٍس ً 

.                                                                                            ٿٸخءحطيڂ 

ً رخٿڄؼپ ّڄټن ٿڀلَٻخص حٙؿظڄخ٫ْش أڅ طټٌڅ ٓززخ ٳِ اكيحع حٿ٢ٰ٠ ، ٳٸي أػَص ر٤َّٸش - 

أً رؤهٍَ ٻپ حٿلَٻخص حٿيح٫ْش ٿلٸٌٵ حٗنٔخڅ ، ً كٸٌٵ حٿڄَأس ، ً حٿٸ٠خء ٫ڀَ حٿٴٸَ ، 

.                     ًى٫ڂ أً ڃ٬خٍٟش حٿلټٌڃخص حٕؿنزْش ٳِ أٓڀٌد طٴټَْنخ ً أىحء أ٫ڄخٿنخ 

أڃخ ٳْڄخ ّوٚ حٿـخنذ حٿظټنٌٿٌؿِ ٳخڅ حٿظٸيځ حٿيخثپ ٳِ حٿڄْيحڅ حٿظټنٌٿٌؿِ ٷي أػخٍ هٌٳخ - 

. ًأٳَُ طييّيحص ٷٌّش رخٿنٔزش ٿٸ٤خ٩ ٻزَْ ڃن حٿڄٔئًٿْش ٫ن حٗىحٍس ٳِ حٿڄئٓٔخص حٿڄوظڀٸش

ٳٸي ٓخىڂ حٿظ٤ٌٍ ٳِ طټنٌٿٌؿْخ حٙطٜخٽ ً ن٨ڂ حٿڄ٬ڀٌڃخص ً أن٨ڄش حٗنظخؽ ً حٿ٬ڄڀْخص - 

اٿَ اكيحع طَْْٰ ؿٌٍُ ٳِ ٷٌح٫ي حٿڄنخٳٔش حٿظٸڀْيّش ً أٛزق ڃن حٿ٬ٜذ حٿلٴخ٥ ٫ڀَ 

حٿڄټخنش حٿٌٔٷْش ڃخ ٿڂ ّټن ىنخٹ حرظټخٍ ً ط٤ٌَّ ڃٔظڄَ ً ٫ڄپ ىءًد ڃظٌحٛپ ٿوڀٶ ڃِْس 

.                                                .                                                              طنخٳْٔش  ٳِ حٿٌٔٵ ً حٿلٴخ٥ ٫ڀْيخ 

ٻٌٿٺ ٳخڅ حٿزْجش حٿڄخىّش حٿڄزخَٗس ٿڀ٬ڄپ ط٬ظزَ ڃٜيٍح ٷٌّخ ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ ٕنيخ ڃَطز٤ش - 

 ٫خڃپ ٓنٌّخ 140،000أ ّڄٌص نلٌ .ځ.حٍطزخ٣خ ڃزخَٗح رخٿٜلش ً حٿٔٚڃش حٿڄينْش ، ٳٴِ حٿٌ

 ٫خڃپ رخٿ٬ـِ حٿټڀِ أً حٿـِثِ    100،000رٔزذ حٿلٌحىع حٿٜنخ٫ْش ، ٻڄخ ّٜخد أُّي ٫ن 
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 ڃڀٌْڅ ڃ٧ٌٲ اٿَ ٗټپ آهَ ڃن أٗټخٽ اٛخرخص حٿ٬ڄپ 5اٟخٳش اٿَ ط٬َٝ ڃخ ِّّي ٫ن 

                                                                                                                              .1.ٳِ حٿٔنش حٿٌحكيس 

ً ڃن حٿڄٜخىٍ حٕهٍَ ٿ١ٌٰ٠ حٿزْجش حٿڄخىّش ٿڀ٬ڄپ، ً اڅ ٻخنض طن٤ٌُ ٫ڀَ نظخثؾ أٷپ - 

طؤػَْح، ٻپ ڃن ڃٔظٌّخص حٟٗخءس ً حٿلَحٍس ً حٿظيٌّش ً حٿِكخځ ، كْغ أػزظض حٿ٬يّي ڃن 

.                                      نظخثؾ حٿيٍحٓخص ٫ڀَ أنيخ ڃٜخىٍ ڃلظڄڀش ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ 

ًريٌح نټٌڅ ٷي ٷڄنخ ر٬َٝ أىڂ حٕٓزخد حٿظِ طليع حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش ً حٿظِ - 

طنيٍؽ ريًٍىخ ٟڄن ػٚػش ڃٜخىٍ ٻزٍَ ، ً ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ طٌْٟلِ ٿڀڄٜخىٍ حٿڄٔززش 

 .  ٿڀ١ٌٰ٠ حٿڄينْش ً أىڂ حٿنظخثؾ حٿڄظَطزش ٫نيخ ٳِ ؿڄْ٪ حٿڄٔظٌّخص 
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:                                                                                                                                          حٿڄٜيٍ  

(O. Behling, C. Scriesheim and J. Tolliver, “Present Theories and New Directions in Theories of Work 

Effort”, Journal of Supplement Abstract Service of the American psychological        Association. 1974, 

p. 94)                                                                                                               

1.ِظبدس اٌؼغؾ ٚ إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٕٗ : (06)اٌشىً سلُ   

 

 

 

.188حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ، ٙ : ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ. ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ .ى.أ- 1    
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: ػٛالت اٌؼغؾ إٌّٟٙ - 6  

ط٬ظزَ طؤػَْحص ً نظخثؾ حٿ٢ٰ٠ ٫يّيس ً ڃظن٫ٌش ، ً رخٿ٤ز٪ ر٬ٞ حٿظؤػَْحص طټٌڅ حّـخرْش 

ڃؼپ حٿظلٴِْ حٿٌحطِ ً حٿلغ ڃن أؿپ طلٸْٶ حٕىيحٱ ً أٯَحٟو ، ً رخٿَٯڂ ڃن ًٿٺ طټٌڅ 

.     ر٬ٞ ٫ٌحٷذ حٿ٢ٰ٠ ٓڀزْش ً ڃ٠خىس ٿ٘نظخؽ ً ىنخٹ حكظڄخٽ أڅ طټٌڅ ه٤َْس حٓػخٍ 

ٿٸي ٻ٘ٴض حٿ٬يّي ڃن حٿيٍحٓخص أڅ ڃن ٟڄن حٿ٬ٌحڃپ حٿظِ طئػَ ٫ڀَ نظخثؾ حٿ٢ٰ٠ ىِ - 

ن٩ٌ حٿظ٧ٌْٲ ، ًٷي أػزظض ىٍحٓش طڂ اؿَحثيخ ٳِ ڃ٬يي حٿزلغ حٙؿظڄخ٫ِ ٳِ ؿخڃ٬ش ،        

 ڃ٧ٌٲ ڃن 2010، كْغ طڂ حهظْخٍ ٫ْنش ڃن University ofMichigan"  ڃْْ٘ـخڅ " 

: حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ ً ٫ٌحٷزو ، كْغ طڂ طٸْٔڂ حٿ٬ْنش اٿَ أٍر٪ ڃـڄ٫ٌخص  أؿپ ٳلٚ

 .       (حٿڄلظَٳْن ً حٿَْٰ ڃلظَٳْن)ً ٫ڄخٽ حٗىحٍس  (ڃيَس ً ٯَْ ڃيَس)٫ڄخٽ حٿڄٜخن٪ 

ًٷي أ٧يَ ٫ڄخٽ حٿڄٜخن٪ أ٫ڀَ ڃ٬يٽ ٿڀظؤػَْحص حٿٴَىّش ، ٳِ كْن أ٧يَ حٿ٬ڄخٽ حٗىحٍّْن - 

أٷپ ڃ٬يٙص ٿڀظؤػَْحص حٿٴَىّش ، ٻڄخ أ٧يَ حٿ٬ڄخٽ حٿَْٰ ڃيَس أٻؼَ ڃ٬يٙص حٿڄڀپ ً حٿٴظٌٍ 

طـخه  ٧ًَٱ ٧ًخثٴيڂ ، ً ٷي طٸخٓڂ ٫ڄخٽ حٿڄٜخن٪ حٿڄيَس ر٬ٞ ڃن ىٌه حٿ٠ٌحٯ٢          

ً حٿ٬ٌحٷذ ڃ٪ ن٨َحثيڂ حٿَْٰ حٿڄيَس ً ٿټن ٿْْ ٻڀيڂ ، ٳٸي أ٧يًَح ڃٔظٌّخص أ٫ڀَ ڃن 

حٿڄظ٤ٌٓش ٳِ حٓظويحځ ڃيخٍحطيڂ ً ٷيٍحطيڂ ً ٿټن ٳِ حٿڄٸخرپ أٷپ طلڄپ ٿڀڄٔئًٿْش ً 

    1. ٯڄٌٝ أٻؼَ ، ٻڄخ أ٧يَ حٿ٬ڄخٽ حٗىحٍّْن حٿڄلظَٳْن أٷپ ڃ٬يٙص ٿڀ٬ٌحٷذ حٿٔڀزْش 

ً أػنخء ٳلٚ نظخثؾ حٿ٢ٰ٠ ، ٻخڅ حٿظڄِْْ رْن حٿنظخثؾ حٿظن٨ْڄْش ً حٿٴَىّش حٿظِ ٓنٸٌځ - 

 :رظنخًٿيخ رن٩ٌ ڃن حٿظٴْٜپ ٳْڄخ ّڀِ 

 

200حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ، ٙ : ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ. ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ .ى.أ- 1  
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:                                                        اٌؼٛالت اٌفشد٠خ - 6-1                 

ّڄټن أڅ ّظَطذ ٫ن ٢ٰٟ حٿ٬ڄپ حٿټؼَْ ڃن حٓػخٍ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴَى حٿٔڀٌٻْش ڃنيخ           

ً حٿنٴْٔش ً حٿٴٌْٔٿٌؿْش ، ٳلْنڄخ ّظـخًُ حٿڄٔظٌّخص حٿ٬خىّش أً حٿڄؤٿٌٳش ، ط٨يَ ٍىًى ٳ٬پ 

ٓڀٌٻْش ٫يّيس ط٘ڄپ حٿٸڀٶ ً حٿن٫ِخص حٿ٬يًحنْش ً حٿٚڃزخٙس ً حٿڄڀپ ً حٙٻظجخد ً حٍٗىخٵ     

ً حٿٔڀٌٹ حٿڄنٴَ ً حٿظٌطَ حٿ٬ٜزِ ، ً ٳِ ىٌح حٿٜيى ٻ٘ٴض نظخثؾ اكيٍ حٿيٍحٓخص أڅ نلٌ 

أ طٌحؿو حكزخ٣خص ًحص ٫ٚٷش ر١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ ، ڃن حٿڄڄټن أڅ .ځ.نٜٲ ٷٌس حٿ٬ڄپ ٳِ حٿٌ

طليع أٓزخد أهٍَ ىٌه حٕنڄخ١ حٿٔڀٌٻْش أ٠ّخ اٙ أڅ حٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ ً حٿڄينِ ّظٜيٍ 

.                                  .                                                                     حٕٓزخد حٿ٬يّيس ٿيٌه حٕنڄخ١ 

ىنخٹ نڄ٤خڅ ٓڀٌٻْخڅ َّطز٤خڅ رخٿ٢ٰ٠ أػخٍح حىظڄخڃخ ڃظِحّيح ٳِ حًٕٓخ١ حٕٻخىّڄْش       - 

ً حٗىحٍّش ىڄخ اىڃخڅ حٿټلٌٽ ً حٿڄويٍحص ً حٿظزٮ ، ٳبىڃخڅ حٿټلٌٽ ڃَٝ َّطز٢ رظنخًٽ 

ٻڄْخص ٻزَْس ڃن حٿڄًَ٘رخص حٿټلٌٿْش ً حٿڄٔټَحص حٿظِ طنيٺ ٛلش حٿٴَى ً ط٬٠ٲ 

ن٘خ٣و ٳِ ڃـخٽ ٫ڄڀو ، ً ّڄټن ٿڀڄيٍحء ً حٿَإٓخء ڃن ڃ٬َٳش ىٌح حٿڄَٝ ڃن هٚٽ 

ڃٚك٨ش أ٫َحٝ ٫يّيس ڃؼپ حٿز٢ء ٳِ حٿ٬ڄپ ً حٿظْٰذ حٿڄظټٍَ ً ٌٓء حٿظٸيَّ ً ٳٸيحڅ 

.    حٿظلټڂ ٫ڀَ حٕڃٌٍ ً حٿڄ٨يَ حٿڄٍُِ ً حٿظٌطَ حٿ٬ٜزِ ً حٿ٘ټٌٍ حٿڄظټٍَس ڃن حٿڄَٝ 

اڅ حٿظټخٿْٲ حٿڄَطز٤ش رخٗىڃخڅ ڃَطٴ٬ش ؿيح ٌٓحء رخٿنٔزش ٿڀٴَى أً حٿڄن٨ڄش ً ٷي ٷيٍص       - 

 أڅ اىڃخڅ             (Rockwell Int) ً َٗٻش (AT and T)ر٬ٞ حٿَ٘ٻخص ڃؼپ َٗٻش 

حٿڄٔټَحص رْن حٿ٬خڃڀْن ٳْيخ ّټڀٴيخ ڃّْٚن حٿيًٍٙحص ٓنٌّخ ً ٙ ّٸظَٜ حٗىڃخڅ ٫ڀَ 

 ٳٸ٢ رخٿ٤ز٪ كْغ ٌّٟق حٓظ٬َحٝ حٿٜلٲ ً حٿڄـٚص حٿيًٿْش أڅ حٗىڃخڅ ّڄظي څحٕڃَّټِْ

٫زَ حٿليًى حٿيًٿْش ، ً حٗىڃخڅ ًٿلٔن حٿل٦ ڃن حٕڃَحٝ حٿظِ ّڄټن ٫ٚؿيخ ً ٷي 
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رخَٗص حٿ٬يّي ڃن حٿڄن٨ڄخص ن٘خ٣خص ٫ٚؿْش ٿيٌح حٿڄَٝ طظَحًف رْن حٿظٴخ٫پ رٜٴش ٯَْ 

.                    ٍٓڄْش رْن حٿ٬ڄخٽ ً حٿڄيٍحء اٿَ اٷخڃش ڃَحٻِ ٫ٚؽ ڃًِىس رخٕهٜخثْْن 

أڃخ ٳْڄخ ّوٚ آػخٍ حٿ٢ٰ٠ ڃن حٿنخكْش حٿنٴْٔش ٳخڅ حٿټؼَْ حٿزلٌع ً حٿيٍحٓخص  طَْ٘ اٿَ - 

ًؿٌى ٫ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ ً حٿڄ٘ټٚص ً ح٤َٟٙحرخص حٿٜلْش ، ً ٷي ىٳ٬ض ر٬ٞ حٕرلخع 

حٿ٤زْش ر٬ٞ حٿزخكؼْن اٿَ حٿٸٌٽ رؤڅ أٻؼَ ڃن نٜٲ ٫يى حٕڃَحٝ ط٬ٌى اٿَ أٓزخد طَطز٢ 

رخٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ ً حٿڄينِ ً رخٿَٯڂ ڃن ٫يځ ًؿٌى نٔذ ڃجٌّش ػخرظش أً ڃئٻيس ، اٙ أڅ ٻؼَْ 

ڃن حٿڄيَّّن ّظٴٸٌڅ ٫ڀَ أڅ حٿڄ٘ټٚص حٿٜلْش ٿڀ٬خڃڀْن طَطز٢ ٳِ حٿٰخٿذ رخٿ٢ٰ٠ حٿنٴِٔ   

.                                        .                                           ً ڃن حٿڄڄټن أڅ طئىُ اٿَ ڃ٘ټٚص طن٨ْڄْش ٫يّيس

أڃخ أنٌح٩ ح٤َٟٙحرخص حٿ٠٬ٌّش حٿظِ طَطز٢ ر٤َّٸش أً رؤهٍَ رخٿ٢ٰ٠ ٳ٬يّيس ً - 

ڃظن٫ٌش، ٳٸي ط٨يَ ٳِ ٗټپ حهظٚٙص ر٤ْٔش ڃؼپ حٿ٬َٵ ً ؿٴخٱ حٿٴڂ ً ٫ٍ٘خص رَى ً 

كڄَ ً ڃ٘ټٚص ط٨يَ ٳِ ٗټپ اكزخ١ ً ٷڀٶ ً حٻظجخد ، أً ٫ٌحٷذ أٻؼَ ه٤ٌٍس ڃؼپ 

حٍطٴخ٩ نٔزش حٿـڀٌٻٌُ ٳِ حٿيځ ً ٫َٓش َٟرخص حٿٸڀذ ً حٍطٴخ٩ ٢ٰٟ حٿيځ ً أڃَحٝ 

.          َٗحّْن حٿٸڀذ ً حٿيحء حٿٔټَُ حٿَحؿ٪ اٿَ حٍٙطٴخ٩ حٿيخثپ ٿنٔزش حٿـڀٌٻٌُ ٳِ حٿيځ 

ٻٌٿٺ ڃن حٿنظخثؾ حٿڄظَطزش ٫ن حٿ٢ٰ٠ ڃخ ّٔڄَ رخٗؿيخى ً ىٌ ٫ڄڀْش ٳٌْٔٿٌؿْش طليع - 

 ً طزيى حٿ٘وْٜش ً حٿ٬ٌٍ٘ رٸڀش ُنظْـش حٿ٢ٰ٠ حٿ٘يّي ً حٿٌُ ّئىُ اٿَ حٍٗىخٵ حٿٌؿيحڅ

. .                                                                                            حٙنـخُ

 : اٌؼٛالت اٌزٕظ١ّ١خ - 6-2

 حٿٔڀٌٻْش ً حٿڄ٬َٳْش ً ؽاڅ حٿ٬ٌحٷذ حٿظن٨ْڄْش ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ىِ نظخؽ ٿ٬يى ڃن حٿنظخة

حٿٴٌْٔٿٌؿْش ً حٿظِ طظَحر٢ ر٘ټپ ٳَىُ ، أڃخ رخٿنٔزش ٿٔػخٍ حٿظن٨ْڄْش ٿڀ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٳبنيخ 
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طظٴٶ ٳِ ِٗء ًحكي ً ىٌ أڅ ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ط٬نِ ڃِّي ڃن حٿظټڀٴش رخٿنٔزش ٿڀڄن٨ڄخص ،        

ً ٫ڀَ حٿَٯڂ ڃن أنو ٙ طٌؿي اكٜخءحص ىٷْٸش كٌٽ ڃٸيحٍ ڃخ طظټڀٴو حٿڄن٨ڄخص أً حٿيًٿش أً 

حٕٳَحى أنٴٔيڂ ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ حٓػخٍ حٿٔڀزْش ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ ، اٙ أڅ ر٬ٞ حٿظٸيَّحص ٿظټڀٴش 

 رڀٌْڅ ىًٍٙ ٓنٌّخ ، ً طظ٠ڄن ىٌه حٓػخٍ حٙطوخً 250حٿ١ٌٰ٠ طٜپ اٿَ ڃخ ِّّي ٫ن 

حٿْٔت ٿڀٸَحٍحص ً نٸٚ حٿٸيٍس ٫ڀَ حٙرظټخٍ ً حٿظ٤ٌَّ ٻڄخ ٬ّټْ ىٌح حٿَٷڂ حٿ٠وڂ حٿظټڀٴش 

حٿڄٜخكزش ٿڀڄ٘ټٚص حٿ٬ٸڀْش ً حٿ٠٬ٌّش حٿنخطـش ٫ن ڃٌحؿيش حٿ١ٌٰ٠ ً حٿظِ ط٘ڄپ طټخٿْٲ 

حٿ٬ٚؽ ، ٓخ٫خص حٿ٬ڄپ حٿڄٴٸٌىس ، ىًٍحڅ حٿ٬ڄپ ، حٿْٰخد ، ط٤٬ْپ حٗنظخؽ ً حٓظييحٱ 

حٿلٌحىع ، ً ّڄټن طٌٍٜ ڃٸيحٍ حٿظټڀٴش حٿظِ طظلڄڀيخ حٿڄن٨ڄخص نظْـش ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ اًح ڃخ 

٫ڀڄنخ ڃٔخىڄش ؿيش حٿ٬ڄپ ٳِ حٿظؤڃْن حٿٜلِ  ً ٻٌٿٺ ڃٸيحٍ حٿظ٠ٌّ٬خص حٿظِ ّٸَىخ 

حٿٸخنٌڅ ٫ني ط٬َٝ حٿ٬خڃپ ٗٛخرخص حٿ٬ڄپ ، اٟخٳش اٿَ أڅ حٿ٢ٰ٠ حٿِحثي ّئىُ حٿَ 

ڃ٘ټٚص طن٨ْڄْش  أٻؼَ أىڄْش ً حٿڄظڄؼڀش ٳِ نٸٚ حٿَٟخ حٿ٧ٌْٴِ ً حٿٌُ ّظٌٿي ٫نو 

 .             ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿنظخثؾ ٯَْ حٿڄَٯٌرش ڃؼپ حٍطٴخ٩ ىًٍحڅ حٿ٬ڄپ ً حٿْٰخد ً حنوٴخٝ حٕىحء 

اڅ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً حٕىحء ٗيّيس حٿظ٬ٸْي ٳڄن حٿڄڄټن أڅ ّټٌڅ ٿڀ٢ٰ٠ أػَ - 

ٓڀزِ أً حّـخرِ ٫ڀَ حٕىحء ، أً ٷي ٙ ّټٌڅ ٿو أُ أػَ ٫ڀَ ح٣ٗٚٵ ، ٳلْنڄخ ّټٌڅ حٿ٢ٰ٠ 

ڃنوٴ٠خ أً ڃن٬يڃخ ، ّلخٳ٦ حٿ٬خڃڀٌڅ ٫ڀَ ڃٔظٌّخص أىحثيڂ حٿلخٿْش ٫ڀَ ًؿو حٿ٬ڄٌځ ، 

.                                           .                                                      ًرٌٿٺ ّن٬يځ حٿن٘خ١ أً حٿيحٳ٬ْش ٕىحء أٻؼَ

أڃخ ٳِ ڃٔظٌّخص حٿ٢ٰ٠ حٿڄنوٴ٠ش اٿَ حٿڄظ٤ٌٓش ، ٳْظزْن أڅ حٿنخّ ّن٤ٌ٘څ أً - 

ّٔظلؼٌڅ  ٿظلْٔن ڃٔظٌّخص أىحثيڂ ، ً ٳِ حٿٌحٷ٪ ىنخٹ ڃٔظٌّخص ٢ٰٟ ڃ٬ْنش ّڄټن أڅ 

ط٬ڄپ ٻڄؼَْ ٿٖىحء اٙ أڅ حٿ٬خڃپ حٿلخٓڂ ٳِ ىٌه حٿڄٔؤٿش ّظڄؼپ ٳِ ڃيٍ حٿٴظَس حٿِڃنْش حٿظِ 
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.                             ّٔظ٤ْ٪ حٿ٘وٚ أڅ ّئىُ ٳْيخ حٿ٬ڄپ ٳِ ىٌه حٿ٨ًَٱ حٿ٠خٯ٤ش 

ًكْنڄخ طَطٴ٪ ڃٔظٌّخص حٿ٢ٰ٠ اٿَ أٷَٜ حٿيٍؿخص ، ّڄټن أڅ ّنوٴٞ حٕىحء رٌٍٜس - 

ڃڀل٧ٌش ً ّليع ىٌح حٿٌٟ٪ نظْـش ٿظټَّْ حٿ٘وٚ ٷيٍح ڃن ؿييه ً ٣خٷظو ٿظوٴْٞ 

.                               .                                                        حٿ٢ٰ٠ أٻؼَ ڃن طٌؿْو ؿييه نلٌ حٕىحء 

 ر٠ًٍَس اؿَحء طَْْٰ ڃخ ىً ٫نيڃخ ٤ٌّٽ أڃي حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ ٫خٽ ، ّلْ حٕٳَح- 

ٷزپ أڅ ّْٜزيڂ حٙنيْخٍ ً ٷي ط٨يَ ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش أنڄخ١ ٓڀٌٻْش ٓڀزْش ڃئػَس ٫ڀَ 

.          حٿْٰخد ، طَٹ حٿ٬ڄپ ، ً حٿزلغ ىًڃخ ٫ن ىًٍحڅ حٿ٬ڄپ : حٿڄٔظٌٍ حٿظن٨ْڄِ ڃؼپ 

ٻٌٿٺ ّڄټن حٙٓظيٙٽ ٫ڀَ حٓػخٍ حٿظن٨ْڄْش حٿڄٜخكزش ٿ١ٌٰ٠ حٿ٬ڄپ ڃن حٗكٜخءحص - 

:        أ ً حٿظِ ّڄټن طڀوْٜيخ ٳْڄخ ّڀِ .ځ.حٿظِ نَ٘طيخ ر٬ٞ حٿـيخص حٿڄظوٜٜش ٳِ حٿٌ

 ڃن كٌحىع حٿ٬ڄپ اٿَ ٫يځ حٿڄٸيٍس ٫ڀَ حٿظ٬خڃپ ڃ٪ حٿ١ٌٰ٠    % 85-75َّؿ٪ ڃخ رْن - أ

.                                        .                                        رڀٌْڅ ىًٍٙ ٓنٌّخ32ً ىٌ ڃخ ّټڀٲ حٿَ٘ٻخص نلٌ 

اڅ أڃَحٝ حٿٸڀذ حٿنخطـش ٫ن ڃٌحؿيش حٿ١ٌٰ٠ ط٬ظزَ ىِ حٿڄٔئًٿش ٫ن ٳٸيحڅ ڃخ ِّّي - د

.                                      .                                                                       ڃڀٌْڅ ٌّځ ٫ڄپ٫185ن 

 ڃن ٓخ٫خص %10اڅ حٿٸڀٶ حٿنخطؾ ٫ن حٿ١ٌٰ٠ حٿڄينْش ّظٔزذ ٳِ ٳٸيحڅ ڃخ ِّّي ٫ن - ؽ

.                                                                                    حٿ٬ڄپ حٿٌْڃِ                            

 ڃن كخٙص حٿ٬ـِ ٳِ حٕؿپ %60اڅ حٓػخٍ حٿڄوظڀٴش ٿڀ١ٌٰ٠ طٔخىڂ ٳْڄخ ِّّي ٫ن - ى

حٿ٤ٌّپ طټڀٲ حٿڄن٨ڄخص نلٌ رڀٌْڅ ىًٍٙ ٓنٌّخ ٳِ ٗټپ ط٠ٌّ٬خص أً حٗنٴخٵ ٫ڀَ 

.                                                                                                                  حٿ٬ٚؽ

 :ًٳْڄخ ّڀِ ٗټپ ٌّٟق أػَ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٫ڀَ حٕىحء - 
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1.أصش اٌؼغؾ إٌّٟٙ ػٍٝ الأداء: (07)اٌشىً سلُ   

 

 

                                                190ٙ .حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 1
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   :ؿشق ػلاط اٌؼغٛؽ ا١ٌّٕٙخ ٚ إداسرٙب - 7       

ڃن هٚٽ ڃخ ٷڄنخ ر٬َٟو ڃن طَحع ٫ڀڄِ ٳْڄخ ّوٚ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٳٸي طزْن ٿنخ أڅ 

حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٿْْ ر٬ْذ أً هڀپ ٳِ حٿ٤َّٸش حٿظِ طيحٍ ريخ حٿڄن٨ڄخص أً ٳِ ٣َّٸش طن٨ْڂ 

حٕٳَحى ٳِ حٿڄن٨ڄش ، رپ ىٌ كٸْٸش ڃن كٸخثٶ حٿلْخس حٿٌْڃْش ً حٿظن٨ْڄْش ، ًٻڄخ ٷڄنخ 

رظٌْٟلو أڅ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ّلڄپ آػخٍح ٓڀزْش ًه٤َْس أكْخنخ اًح ڃخ ط٬يٍ حٿڄٔظٌّخص 

حٿ٬خىّش ً ٿظـنذ ىٌه حٓػخٍ حٿٔڀزْش ىنخٹ ر٬ٞ حٙٓظَحطْـْخص حٿظِ طٌٛپ اٿْيخ حٿزخكؼٌڅ 

ڃن هٚٽ حٿيٍحٓخص ً حٿزلٌع حٿظِ ٷخڃٌح ريخ ڃن أؿپ ٫ٚؽ حٿ٢ٰ٠ ً اىحٍطو ، ً ّڄټن 

طٸْٔڂ ىٌه حٙٓظَحطْـْخص اٿَ ڃـڄ٫ٌظْن ٍثْْٔظْن ىڄخ حٙٓظَحطْـْخص حٿٴَىّش ً 

:                            .                                                                         حٙٓظَحطْـْخص حٿظن٨ْڄْش 

                                                              .:                                     الاصزشار١غ١بد اٌفشد٠خ - 7-1

 ح٫ٙظڄخى ٫ڀَ حٿزَحڃؾ حٿظن٨ْڄْش حٿَٓڄْش ٿڀڄٔخ٫يس ٳِ حٿڄن٨ڄخصٙ ّـذ ٫ڀَ حٕٳَحى ٳِ 

ڃن٪ ً اىحٍس حٿ٢ٰ٠ ، كْغ طٌٛپ حٿزخكؼٌڅ اٿَ حٻظ٘خٱ حٿ٬يّي ڃن حٕٓخٿْذ حٿٴَىّش 

ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ حٿ٢ٰ٠ ً ڃٔززخطو ، ً ٓنٸٌځ ٳْڄخ ّڀِ ر٬َٝ ىٌه حٿ٤َٵ ً حٕٓخٿْذ 

حٿڄٔظويڃش ٳِ ڃن٪ ً اىحٍس حٿ٢ٰ٠ ٫ڀَ حٿڄٔظٌٍ حٿٴَىُ ، ًڃخ طـذ حٗٗخٍس اٿْو ىٌ 

حٙهظٚٱ حٿټزَْ ٳِ ٳ٬خٿْش ىٌه حٕٓخٿْذ ، ٳڄخ ّـيه ر٬ٞ حٕٳَحى ٳ٬خٙ ٷي ٙ ّـيه حٿز٬ٞ 

حٓهَ ، ً ٙ ِّحٽ ىنخٹ ٷيٍ ٻزَْ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رخٿٴًَٵ حٿٴَىّش ٫ڀَ نظخثؾ اىحٍس حٿ٢ٰ٠ ٙ 

. .                                                                                              ن٬َٳو

ط٬ظزَ ڃڄخٍٓش حٿَّخٟش ڃن أىڂ حٿن٘خ٣خص حٿٴَىّش : ِّبسصخ إٌشبؿبد اٌفشد٠خ - أ
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ٿڀظوڀٚ ڃن حٿ٢ٰ٠ ً حٿظٌطَ ، ً ڃن حٿٌحٟق أڅ حنظ٘خٍ أنيّش أً ڃَحٻِ حٿٜلش ً 

أ ٷي حٍطز٢ حٍطزخ٣خ ًػْٸخ رخٿ٫ٌِ .ځ.حٿظڄَّنخص حٿَّخْٟش ٫ڀَ ڃٔظٌٍ ٻخڃپ طَحد حٿٌ

ر٠ًٍَس طوٴْٲ طؤػَْ حٿ٢ٰ٠ ، كْغ طزْن ڃن هٚٽ حٿيٍحٓخص ً حٕرلخع حٿڄٸخڃش ڃن 

٣َٱ حٿزخكؼْن حٿڄوظْٜن ٳِ حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش أڅ ڃڄخٍٓش حٿن٘خ٣خص حٿزينْش ّئىُ اٿَ 

هٴٞ نٔزش حٿٔټَ   ً نٔزش حٿټڀٔظًَٽ ٳِ حٿيځ اٟخٳش اٿَ طـنذ حٍطٴخ٩ ٢ٰٟ حٿيځ حٕڃَ 

.                                   حٿٌُ ّئىُ ريًٍه اٿَ طـنذ حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش 

 ً ٬ّظزَ حٕٓڀٌد حٿڄ٬َٳِ حٕٓخّ حٿڄن٤ٸِ ٿٖٓخٿْذ حٿٴَىّش : اٌزم١ٕبد اٌّؼشف١خ - ة

ٗىحٍس حٿ١ٌٰ٠ ، ً حٿٌُ ٬َّٱ ؿڄڀش ڃن حٿظٸنْخص حٿڄ٬َٳْش ، ً ىٌ أڅ ّظڂ طوٴْٲ حٓظـخرش 

حٿ٘وٚ ٿڀ٠ٌحٯ٢ ٫ن ٣َّٶ حٿ٬ڄڀْخص حٿڄ٬َٳْش ً حٕٳټخٍ ، ً حٙٳظَحٝ حٕٓخِٓ ٿيٌه 

حٿظٸنْخص ىِ أڅ أٳټخٍ حٕٗوخٙ ً حٿظِ طٌؿي ٳِ ڃـخٽ طٌٷ٬خص ً ح٫ظٸخىحص حٿٴَى ىِ 

٫زخٍس ٫ن ٓڄخص ، ًط٬ڄپ ىٌه حٿٔڄخص ٫ڀَ حٓظوَحؽ حٙٓظـخرخص حٿ٬خ٣ٴْش ٿڀڄٌٷٲ ٳ٬ڀَ 

ٓزْپ حٿڄؼخٽ اًح ًٛٲ ٗوٚ هٔخٍس حٿظَٷْش ٫ڀَ أنيخ ڃٌٷٲ ٯَْ ڃَٯٌد ٳْټٌڅ 

حٓظـخرش حٿ٢ٰ٠ ٿڀٔڄش ً ٿْْ ٿڀڄٌٷٲ ، ً طَطټِ حٿظٸنْخص حٿڄ٬َٳْش ٗىحٍس حٿ١ٌٰ٠ ٫ڀَ 

حٿٔڄخص حٿڄظَْٰس أً حٿڄ٬َٳْش رلْغ ّٸٌځ حٕٗوخٙ رظٸْْڂ ٿڀڄٌحٷٲ ر٘ټپ ڃوظڀٲ ، ً 

:                                  طظڄَٻِ ا٫خىس حٿظٸْْڂ ىٌه ٫ڀَ اُحٿش حٿظٌ٘ىخص حٿڄ٬َٳْش ڃؼپ 

 .                (٫يځ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ طَٷْش طڄؼپ نيخّش حٿ٬خٿڂ رخٿنٔزش ٿڀٴَى حٿ٬خڃپ)حٿظ٠وْڂ - 

٫يځ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ طَٷْش ٬ّنِ حنظيخء ڃٔخٍُ حٿ٧ٌْٴِ ، ٳڀن طظڂ طَٷْظِ )حٿظ٬ڄْڂ حٿِحثي - 

.                                .                                                       (ٳِ أُ ٧ًْٴش أهٍَ ٳِ أُ ڃټخڅ آهَ

  .(أننِ ٿڂ أطلٜپ ٫ڀَ طَٷْش ، ٳْظ٠ق أننِ ٗوٚ ٳ٨ْ٪)اٟٴخء حٿ٤خر٪ حٿ٘وِٜ - 
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ً ٫ڀْو ٳخڅ ٿټپ حٕٓخٿْذ حٿڄ٬َٳْش أىيحٱ ڃظ٘خريش ً ىِ ڃٔخ٫يس حٕٗوخٙ ٫ڀَ حٿلٌٜٽ 

.              ٫ڀَ ٤َْٓس أٻزَ ٫ڀَ طٴخ٫ٚطيڂ طـخه حٿ٠ٌحٯ٢ ٫ن ٣َّٶ ط٬يّپ ڃ٬َٳظيڂ 

ً حٿَٰٝ ڃن ىٌح حٕٓڀٌد ىٌ طوٴْٞ حٓظٴِحُ : اٌزذس٠ت ػٍٝ الاصزشخبء - ط

حٿ٘وٚ ً حٿ٬ڄپ ٫ڀَ ؿڀذ ٗخٻڀش ىخىثش ڃن حٕڃٌٍ ، ٳڄن حٿنخكْش حٿنٴْٔش ّئىُ حٙٓظَهخء 

حٿنخؿق اٿَ حٿييًء ً حٙٓظٸَحٍ حٿنٴِٔ ً حٿ٬ٌٍ٘ حٿَّٜق رخٿٸيٍس ٫ڀَ حٿظلټڂ ً طوٴْٞ 

حٿٸڀٶ ً حٿظٌطَ ، أڃخ ڃن حٿنخكْش حٿٴٌْٔٿٌؿْش ٳْئىُ حٙٓظَهخء اٿَ طوٴْٞ ٢ٰٟ حٿيځ ً 

ڃ٬يٽ حٿظنٴْ ً نز٠خص حٿٸڀذ ، ًطظ٠ڄن طٸنْخص حٙٓظَهخء طڄخٍّن حٿظنٴْ ً حٓظَهخء 

حٿ٠٬ٚص  ً حٿظيٍّذ حٿٌحطِ ً حٿٌُ ّـڄ٪ رْن ٫نخَٛ حٓظَهخء حٿ٠٬ٚص ً حٿظؤڃپ ، اٿَ 

.            ؿخنذ حٓظَحطْـْخص حٙٓظَهخء حٿ٬ٸڀْش حٿڄظن٫ٌش ً حٿظِ طظ٠ڄن حٿظوْپ ً حٿظٌٍٜ 

ً طظ٠ڄن حٿ٨ًَٱ حٿظِ طئىُ اٿَ طلٸْٶ كخٙص حٙٓظَهخء ، حٿزْجش حٿيخىثش ً حٿٌٟ٪ - 

حٿڄخىُ حٿڄَّق ً حٿ٬ْن حٿڄٰڀٸش ، ًّڄټن حٿٸٌٽ أڅ حٓظَٰحٵ ٿل٨خص ٷڀْڀش ٿڀَحكش حٿ٬ٸڀْش ڃن 

أن٤٘ش حٿ٧ٌْٴش ، كْغ أڅ ٷ٠خء ٳظَحص ٷَْٜس ڃن حٿَحكش ڃن ىٌح حٿن٩ٌ ر٘ټپ ڃظټٍَ 

.             ّټٌڅ أٻؼَ حٓظَهخء ڃن ڃڄخٍٓش ٳظَحص أ٣ٌٽ ڃن حٿَحكش ً ٿټن رظټَحٍ أٷپ 

ڃن هٚٽ ىٌه حٗٓظَحطْـْش ّڄټن ط٬ڀْڂ حٕٳَحى ٻْٴْش : اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ اٌح٠ٛ١خ - د

ٟز٢ حٿ٬ڄڀْخص حٿڄظن٫ٌش حٿيحهڀْش حٿظِ طليع ٳِ حٿـٔڂ ٫ن ٣َّٶ حٓظويحځ طٸنْش حٿظٌّٰش 

حٿَحؿ٬ش حٿلٌّْش ، ٳِ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿلٌّْش ّظڂ حٻظ٘خٱ ً طٌْٓ٪ ً ٫َٝ حٿظَْٰحص 

حٿ٤ٴْٴش حٿظِ طليع ٳِ حٿـٔڂ أً ٳِ حٿ٬ٸپ اٿَ حٿ٘وٚ ، ً ّظْق طٔـْپ حٿلخٓذ حٓٿِ 

اڃټخنْش أڅ ّ٘يي حٿ٘وٚ حٿظَْٰحص حٿيٷْٸش حٿظِ طليع ٳِ ڃ٬يٽ نز٠خص حٿٸڀذ ً ٢ٰٟ حٿيځ 
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ً حٿلَحٍس ً نڄخًؽ ڃٌؿخص حٿڄن ً حٿظِ ٙ ّڄټن ڃٚك٨ظيخ ٣ز٬ْْخ ، كْغ أڅ أٯڀذ ىٌه 

.                                         .                                                                           حٿ٬ڄڀْخص طظؤػَ رخٿ٢ٰ٠

ً ڃن حٿڄڄټن حٿظ٬َٱ ٫ڀَ حٿيًٍ حٿڄلظڄپ ٿڀظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿلٌّْش رخ٫ظزخٍىخ طٸنْش ٗىحٍس - 

حٿ٢ٰ٠ حٿٴَىُ ڃن هٚٽ حٿ٧ٌخثٲ حٿـٔيّش ، ً حٿظِ طټٌڅ ٿلي ڃخ ٷخىٍس ٿڀو٩ٌ٠ ٿڀ٤َْٔس 

حٗىحٍّش ، ًّظ٠ڄن ًٿٺ ڃ٬يٽ َٟرخص حٿٸڀذ ً طٌطَ حٿ٠٬ٚص ً ىٍؿش كَحٍس حٿـٔڂ       

ً كڄٌٟش حٿڄ٬يس ً ٢ٰٟ حٿيځ ، ً طظؤػَ أٯڀذ ىٌه حٿ٬ڄڀْخص رخٿ٢ٰ٠ ، ً طټڄن ٷٌس حٿظٌّٰش 

 حٿ٧ٌخثٲ سحٿَحؿ٬ش ٳِ ٷيٍطيخ ٫ڀَ حٿڄٔخ٫يس ٳِ حٿٌٌٛٽ اٿَ كخٿش ڃن حٙٓظَهخء ً حٓظ٬خى

حٿـٔيّش ٿلخٿش ڃن ٫يځ حٿ٢ٰ٠ ، ً طظڄِْ طٸنْش حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿلٌّْش رؤنيخ طٌٳَ رْخنخص 

ىٷْٸش ٫ن حٿ٧ٌخثٲ حٿـٔيّش ، ً ٫ن ٣َّٶ طٴَْٔ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ، ٬َّٱ حٕٳَحى ڃيٍ 

.                              حٍطٴخ٩ ٢ٰٟ ىڃيڂ ڃؼٚ ٳ٬ْڄڀٌڅ ٫ڀَ طوٴ٠ْو ڃن هٚٽ ڃڄخٍٓخص هخٛش 

اڅ حٿظيٍّذ ٫ڀَ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش ڃٴْي ٳِ طوٴْٞ حٿٸڀٶ ً كڄٌٟش حٿڄ٬يس ً رخٿظخٿِ - 

طوٴْٞ حكظڄخٽ كيًع ٷَكش حٿڄ٬يس اٟخٳش اٿَ حٿظلټڂ ٳِ حٿٸڀٶ ً حٿٜيح٩ ، ٫ًڄٌڃخ 

طوٴْٞ حٿڄ٨خىَ حٿٴٌْٔٿٌؿْش حٿٔڀزْش ٿڀ٢ٰ٠ ، ً رخٿَٯڂ ڃن ىٌه حٿنظخثؾ حّٙـخرْش ، ّـذ 

أڅ ّٴيڂ حٕٗوخٙ حٿڄظ٤ڀ٬ْن اٿَ حٿظٌّٰش حٿَحؿ٬ش حٿلٌّْش ٿڀظلټڂ ٳِ حٿ٢ٰ٠ ، أڅ حٿنـخف 

.                              ّظ٤ڀذ حٿظيٍّْ ً حٓظويحځ حٿڄ٬يحص حٿظِ ٷي طټٌڅ رخى٨ش حٿؼڄن 

اٟخٳش اٿَ ىٌه حٙٓظَحطْـْخص حٿٴَىّش ىنخٹ حٓظَحطْـْخص أهٍَ كٸٸض ٗيَس ً نـخكخ - 

أ ، ٿټنيخ ٿڂ ً ٿن طڀٸَ نـخكخ ٳِ حٿڄـظڄ٬خص .ځ.ٻزَْح ٳِ حٿيًٽ حٿَٰرْش ً هخٛش ٳِ حٿٌ

حٗٓٚڃْش ن٨َح ٕنيخ طظ٬خٍٝ ڃ٪ حٿ٬ٸْيس ً حٿٴټَ حٗٓٚڃِ ، ً ڃن أىڂ ىٌه حٙٓظَحطْـْخص 

ڃخ ّٔڄَ رخٿظؤڃپ كْغ أڅ أنڄخ١ حٿظؤڃپ حٿظِ حٓظ٤خ٫ض طلٸْٶ نـخف ٳِ حٿيًٽ حٿَٰرْش 
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.                      ڃٔظڄيس ؿڄ٬ْيخ ڃن حٿٴڀٔٴخص حٿَ٘ٷْش ٻخٿزًٌّش ً حٿټنٴٌٌْْٗٓش ً ٯَْىخ 

                                                   .:                                            الاصزشار١غ١بد اٌزٕظ١ّ١خ - 7-2

٫ڀَ حٿَٯڂ ڃن حٕىڄْش حٿټزَْس ٿٚٓظَحطْـْخص حٿٴَىّش ٳِ ڃٌحؿيش حٿ١ٌٰ٠ اٙ أڅ 

حٿڄٔئًٿْش حٕٻزَ ٗىحٍس حٿ١ٌٰ٠ حٿڄينْش طزٸَ ڃن نْٜذ حٿڄن٨ڄش ، كْغ طڄخٍّ 

حٿڄن٨ڄخص ْٓخٓخص ڃوظڀٴش ڃن ٗؤنيخ أڅ ط٬خٿؾ أً طڄن٪ حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش ً طوظڀٲ 

ىٌه حٿْٔخٓخص ً حٙٓظَحطْـْخص ن٨َح ٙهظٚٱ حٕٓزخد ً حٿ٠ٌحٯ٢ كْغ أڅ أٓزخد 

حٿ٢ٰ٠ ىِ حٿظِ طليى حٗٓظَحطْـْش حٿٴ٬خٿش ٗىحٍطو ، ً ٳْڄخ ّڀِ نٸٌځ رخٓظ٬َحٝ أىڂ 

                                              :                                          .  حٙٓظَحطْـْخص حٿظن٨ْڄْش ٗىحٍس حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ 

 حٿظِ ّٸ٪ ٳْيخ ٻؼَْ ڃن صاڅ حٿڄوخٿٴخ: اٌزـج١ك اٌغ١ذ ٌّجبدئ الإداسح ٚ اٌزٕظ١ُ - أ

حٿڄيَّّن ً حٿَإٓخء ٳِ ڃڄخٍٓخطيڂ حٿٌْڃْش رٔزذ ٫يځ اطزخ٫يڂ ٿڀڄزخىة حٿڄظ٬خٍٱ ٫ڀْيخ ٳِ 

حٗىحٍس ً حٿظن٨ْڂ طٔزذ حٿټؼَْ ڃن حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ٿڄَإًْٓيڂ ، كْغ أڅ طلڄْپ حٓهَّن 

ڃٔئًٿْش حٿو٤ؤ ٳِ أىحء حٿ٬ڄپ ىًڅ ا٤٫خثيڂ حٿظ٬ڀْڄخص حٿُٚڃش ً حٿنڄ٢ حٿٸْخىُ حٿڄنخٓذ     

                                          .                                             .ً حٿڄظخر٬ش حٿڄٔظڄَس ّوڀٶ ٿيّيڂ كخٙص حٿ٢ٰ٠

ٻٌٿٺ حٿلخٽ رخٿنٔزش ٿٴٸيحڅ حٿ٤َْٔس ً حٿظلټڂ ً حٿَٷخرش ٫ڀَ حٕطزخ٩ ً حٿڄَإًْٓن رخٿنٔزش - 

ٿڀَثْْ ، ٿٌٿٺ ٳخڅ ط٬يي حٗىحٍس حٿ٬ڀْخ رڄڄخٍٓش ڃزخىة حٗىحٍس ً حٿظن٨ْڂ ر٘ټپ ؿْي ڃن ٗؤنو 

أڅ ّوڀٶ كخٿش ڃن حٙن٠زخ١ حٗىحٍُ ً حٿظن٨ْڄِ ٳِ ڃٔظٌّخص حٗىحٍس حٿينْخ ، ٿٌٿٺ ٳ٬ڀَ 

 كْغ أڅ     ححٿڄيَّّن ً حٿَإٓخء ح٩ٚ٣ٙ ٫ڀَ ڃزخىة حٗىحٍس ً حٿظن٨ْڂ ً ط٤زْٸيخ رلٌحٳَْه

                                    .                                            . هَٷيخ ّئىُ رخٿ٠ًٍَس اٿَ ط٨٬ْڂ ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ 

طٴٸي حٿ٬يّي ڃن حٿ٧ٌخثٲ ڃ٬نخىخ ً ٷْڄظيخ ٿڀ٬يّي ڃن : إػبدح رظ١ُّ اٌٛظبئف - ة
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حٕٓزخد ڃنيخ ُّخىس حٿظوْٜٚ رخٿٸيٍ حٿٌُ ّٴٸي حٿڄ٧ٌٲ أُ ٿٌس ٳِ  أىحء حٿ٬ڄپ ، ً ّنٸڀذ 

حٿ٬ڄپ اٿَ ًٍطْنِ ڃڄپ ، ٻڄخ طٴٸي حٿ٧ٌخثٲ ڃ٬نخىخ ً أىڄْظيخ ڃن حن٬يحځ حٿٸيٍس ٳِ حٿظؤػَْ 

٫ڀَ ٫ڄپ حٓهَّن أً ٫يځ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٻخڃڀش ٫ن حٕىحء ً حٙنـخُ ٳِ حٿ٬ڄپ 

.                                         أً ٫يځ حكظْخؽ حٿ٧ٌْٴش اٿَ هزَحص ً ڃيخٍحص ڃظن٫ٌش 

ً ٫ڀْو ّټٌڅ حٿ٬ٚؽ أً حٿٌٷخّش ڃظڄؼڀش ٳِ طٜڄْڂ حٿ٧ٌخثٲ رخٿ٘ټپ حٿٌُ ّـ٬ڀيخ ًحص ڃ٬نَ - 

ً أىڄْش ، ً ّظلٸٶ ًٿٺ ڃن هٚٽ ٟڄخڅ ٷْخځ حٿ٧ٌْٴش رخٿ٬يّي ڃن حٕن٤٘ش ً حٿڄيخځ ، ٻڄخ 

. طظْق ڃٸيحٍح ڃنخٓزخ ڃن حٿٔڀ٤ش ٿٖىحء ، ً طٸيځ ڃ٬ڀٌڃخص ٿڀٴَى ٫ن ڃيٍ طٸيڃو ٳِ حٙنـخُ 

ط٬خنِ حٿڄن٨ڄخص ٻپ ٳظَس ُڃنْش ڃ٘خٻپ طنز٪ ڃن : إػبدح رظ١ُّ ١٘ىً اٌزٕظ١ُ - ط

طَْٰحص ٳِ ىْخٻپ حٿ٧ٌخثٲ ً حٿ٬ٚٷخص ً حٿْٔخٓخص ً حٗؿَحءحص ، ً ّئىُ ىٌح حٿظَْْٰ 

اٿَ ٿٸخء ڃِّي ڃن حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ً حٿڄينْش ٫ڀَ حٿ٬خڃڀْن ، ً ّڄټن ا٫خىس طٜڄْڂ ىْټپ 

حٿظن٨ْڂ ر٬يس ٣َٵ ٿ٬ٚؽ ڃ٘خٻپ حٿ١ٌٰ٠ ، ٳڄؼٚ اٟخٳش ڃٔظٌٍ طن٨ْڄِ ؿيّي ، أً 

طوٴْٞ ڃٔظٌٍ حَٗٗحٱ ، أً ىڃؾ ٧ًخثٲ أً طٸْٔڂ اىحٍس ٻزَْس اٿَ اىحٍطْن حَٰٛ ٳِ 

ّڄټنيخ أڅ طلپ ٻؼَْ ڃن حٿڄ٘خٻپ ، ً ٠ّخٱ " ڃٔخ٫ي ڃيَّ"حٿلـڂ أً ان٘خء ٧ًخثٲ ڃؼپ 

اٿَ ًٿٺ اڃټخنْش طٌْٛٲ حٿ٬ٚٷخص حٿظن٨ْڄْش رْن حٗىحٍحص ً ا٫خىس طٜڄْڂ اؿَحءحص حٿ٬ڄپ 

ً طز٤ْٔيخ ً طٜڄْڂ حٿيًٍحص ً حٿن٨َ ٳِ كـڂ أ٫زخء حٿ٬ڄپ حٿڄڀٸخس ٫ڀَ ٫خطٶ حٕٷٔخځ ً 

حٿ٧ٌخثٲ ، ًحٿن٨َ ٳِ ىْټپ حٿڄٸٍَحص حٿ٧ٌْٴْش حٿٌُ ّنخٓذ كـڂ ٫ذء حٿ٬ڄپ ٳِ ٻپ 

.                                       .                                                                                    ًكيس طن٨ْڄْش

ّئىُ ٫يځ حٿڄ٘خٍٻش ٳِ حطوخً حٿٸَحٍحص أً : ٔظُ ٌٍّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاساد - د

حٿز٬ي ٫ن ڃَحٻِ حطوخً حٿٸَحٍحص اٿَ حٿ٬ٌٍ٘ رخٙٯظَحد ً ١ٌٰٟ حٿ٬ڄپ ً ّٸْي حٿڄيَّّن 
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حٿڀـخڅ ، رَحڃؾ : أڅ ٬ٌّْ٘ح ن٨ڂ حٿڄ٘خٍٻش ٳِ حطوخً حٿٸَحٍحص ، ً ڃن أڃؼڀش ن٨ڂ حٿڄ٘خٍٻش 

حٿ٘ټخًُ ، رَحڃؾ حٿڄ٘خٍٻش ٳِ حٍٕرخف ً حٿڄڀټْش ً ط٘ـْ٪ حٿَإٓخء ٳِ طٴٌّٞ ؿِء ڃن 

.                                         .                                                                             ٓڀ٤ظيڂ ٿڄَإًْٓيڂ

ٿڀڄيَّ ًأهٜخثِ ٗئًڅ حٕٳَحى ڃن  ّڄټن: اٌىشف ػٓ ِضججبد ػغٛؽ اٌؼًّ - ٖ

. هٚٽ طْٸ٨يڂ ً كٔخْٓظيڂ ٿڀ٬ڄپ أڅ ّټ٘ٴٌح ًؿٌى ر٬ٞ ڃٔززخص حٿ١ٌٰ٠ حٿنٴْٔش ٿڀ٬ڄپ 

ً ٳِ ًحٷ٪ حٕڃَ ّڄټن أڅ نٸٌٽ أڅ أْٗخء ٻؼَْس ڃن كٌٿنخ ّڄټن أڅ طٔزذ ىٌه حٿ١ٌٰ٠ 

ٌٓحء ٕٓزخد انٔخنْش أً ؿٔڄخنْش أً ٻْڄخًّش ڃٌؿٌىس ٳِ حٿ٬ڄپ ، ٳٸي ّټظ٘ٲ أكي حٿڄيَّّن 

أڅ حٿ٠ٌٟخء حٿڄٌؿٌىس ٳِ ڃټخڅ ٫ڄپ ڃَإًْٓو طٔزذ حٿظٌطَ ً حٿ١ٌٰ٠ ٿز٠٬يڂ ، ً ٷي 

ّټظ٘ٲ أهٜخثِ حٕڃن حٿٜنخ٫ِ أڅ حٕروَس حٿڄظٜخ٫يس ڃن ر٬ٞ حٿڄٌحى أػنخء طوِّنيخ 

طٔزذ ٷڀٶ ً ح٤َٟحد حٿ٬خڃڀْن رخٿڄوخُڅ ، ً ٷي ّٚك٦ ٍثْْ أكي حٿڄٜخن٪ أڅ ڃَ٘ٳِ 

ه٢ حٗنظخؽ ٬ًَّ٘څ رظ٬خٍٝ ً نِح٩ رْن أًحڃَ ٍإٓخثيڂ حٿڄزخَّٗن ً ط٬ڀْڄخص أهٜخثِ 

حٕڃن ً أهٜخثِ حٿَٷخرش ٫ڀَ حٿـٌىس ً حٿظ٬َٱ ٫ڀَ ىٌه حٿڄٔززخص طڄټن حٿڄيَّّن ً 

.                                   هخٛش حٕهٜخثْْن ڃن اىحٍس حٕٳَحى ڃن اّـخى كڀٌٽ ٿيخ 

ط٬َٔ حٿڄن٨ڄخص حٿظِ ط٬ظَٱ رظؤػَْ ١ٌٰٟ : الأٔشـخ اٌؼلاع١خ فٟ ِٕبخ اٌؼًّ - ٚ

حٿ٬ڄپ ٫ڀَ ٓڀٌٹ ٫خڃڀْيخ ٳِ ان٘خء أن٨ڄش ط٬ْْن ڃٔظ٘خٍ نٴِٔ ً حؿظڄخ٫ِ ٿڀ٬ڄپ ،          

ً طوْٜٚ ٷخ٫خص ً نٌحىُ ً ڃَحٻِ ٿڄڄخٍٓش حٿظڄخٍّن حٿَّخْٟش ً ٯَٱ ڃ٬ًِٿش          

ً كـَحص ٿڀظَٻِْ ً حٙٓظَهخء ٙٻظ٘خٱ حٿ٬ٸپ حٿزخ٣نِ ، ىٌح ً ٷي حٍطخىص ر٬ٞ حٿڄٜخن٪ 

كـَس حٿٔڀٌٹ )حٿْخرخنْش طـَرش ؿيّيس ً ٯَّزش ٳِ ىٌح حٿڄـخٽ ، ٳٸي حن٘جٌح كـَس طٔڄَ 

اٗخٍس اٿَ حٕٗوخٙ ڃٜيٍ )طلظٌُ ٫ڀَ أٻْخّ ڃنٴٌهش طڄؼپ ٗوْٜخص  (حٿ٬يًحنِ
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ً ٫ڀَ حٿ٘وٚ حٿٌُ ّيهپ ىٌه حٿلـَس أڅ ٠َّد ىٌه حٕٻْخّ ٿټِ ّٴَ٭  (حٿ١ٌٰ٠

                                       .                                                         1.ڃ٘خ٫َه حٿ٬يًحنْش حٿنخطـش ٫ن حٿ٢ٰ٠ 

ٿٸي طٌحٳَص ڃ٬ڀٌڃخص ٻؼَْس كٌٽ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ٳِ حٿ٬َّ٘ش حٕهَْس ، ًڃ٪ ًٿٺ ٳينخٹ - 

كخؿش ٿڄ٬َٳش حٿڄِّي ٷزپ أڅ ّظڄټن ڃن ڃ٬َٳش أٓزخد ً آػخٍ حٿ٢ٰ٠ ً طليّي أٳ٠پ حٿ٤َٵ 

ٿ٬ٚؿو ً ٿټن ًؿٌى حٿ١ٌٰ٠ ٳِ ٷخثڄش حٙىظڄخڃخص حٿَثْْٔش ٿ٘ىحٍس ٬ّظزَ ٳِ كي ًحطو 

 .٫ٚڃش حّـخرْش 

ڃخٍٹ )ً(أنيًٍ ىُ ِْٓٙٻِ)ًٳْڄخ ّڀِ ؿيًٽ حٓظَحطْـْخص حٿظ٬خڃپ ڃ٪ حٿ٢ٰ٠ ٿٜخكزْو - 

 :   ٳِ ٻظخريڄخ حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ً حٕىحء  (ؿِ ًحّٙ

 

 

 

 

2.اصزشار١غ١بد اٌزؼبًِ ِغ اٌؼغؾ : (01)عذٚي سلُ   

 

 

  .422 ، ٙ 2002حٗٓټنيٍّش _ ٗخ٩ٍ ُٻَّخ ٯنْڂ، حٿ٤ز٬ش حٿؼخڃنش84ڃيهپ رنخء حٿڄيخٍحص ، حٿيحٍ حٿـخڃ٬ْش _حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ: أكڄي ڃخىَ- 1

  192حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ ، ٙ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 2
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 اٌفظً اٌضبٌش

 اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ

ِفَٙٛ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 1  

اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ ث١ٓ ٔظشح ولاع١ى١خ ٚ ٔظشح ِؼبطشح- 2  

عج١ؼخ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 3  

ِشاحً اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 4  

ِظبدس اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 5  

آصبس اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 6  

أعب١ٌت ٚ اعزشار١غ١بد ِؼبٌغخ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ- 7  
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.اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ : اٌفظً اٌضبٌش -   

 :                                                      ِفَٙٛ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 1

اڅ حٗنٔخڅ ر٤ز٬و ٻخثن حؿظڄخ٫ِ ً ڃخىحځ ٻٌٿٺ ٳيٌ ٳِ طٴخ٫پ ً ط٬خڃپ ڃٔظڄَ ڃ٪ حٿزْجش     

 ً حٿڄل٢ْ حٿوخٍؿِ رڄخ ٳِ ًٿٺ ً هخٛش حٕٳَحى حٿڄل٤ْْن رو ، كْغ أڅ ىٌح حٿظٴخ٫پ ٙ 

ّئىُ ىحثڄخ اٿَ حطٴخٵ ً حنٔـخځ حٕٳَحى ڃ٪ ر٠٬يڂ حٿز٬ٞ حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ ٧خىَس 

                                                 .    ڃ٬ًَٳش ً ىِ ٧خىَس حٿَٜح٩ سْٓټٌٿٌؿِ

ً ٫ڀْو ٳخڅ حٿَٜح٩ ىٌ كٸْٸش ڃن كٸخثٶ حٿلْخس حٿظِ ٌّحؿييخ حٿٴَى ً ٬َّٔ ّٗـخى ٣َّٸش - 

ٿڀظ٬خڃپ ڃ٪ حٿڄٌٷٲ ً ٫ڀْو ٳيٌ ٧خىَس ٣ز٬ْْش ً ٍى ٳ٬پ ْٓټٌٿٌؿِ ٿڄٌحؿيش حٿظييّي       

                                                                             .  ً حٿو٤َ حٿوخٍؿِ 

ىٌح رخٿنٔزش ٿڀَٜح٩ رڄٴيٌڃو حٿ٬خځ ، كْغ أڅ ىٌه حٿ٨خىَس ّڄټن ڃٚك٨ظيخ ٳِ رْجش حٿ٬ڄپ - 

ً حٿڄْيحڅ حٿڄينِ ً حٿظن٨ْڄِ ٤ًّڀٶ ٫ڀْيخ كٔذ أىرْخص ٫ڀڂ حٿنٴْ حٿ٬ڄپ ً حٿظن٨ْڂ حٓڂ 

حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ، ً ٷزپ حٿظ٤َٵ اٿَ طليّي ڃٴيٌځ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ً ٫َٝ حٿظ٬خٍّٲ 

أ حٿٌُ ٷخځ ر٬َٟو ٻپ .ځ.حٿظِ ًٍىص ٳْو ٓنٸٌځ ر٬َٝ ٓڀٌٹ ٳِ اكيٍ حٿڄن٨ڄخص ٳِ حٿٌ

ٳِ ٻظخريڄخ حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ً حٕىحء ،  (ڃخٍٹ ؿِ ًحّٙ)ً  (أنيًٍ ىُ ِْٓٙٻِ)ڃن 

:كْغ ْٓظ٠ق ٿنخ ڃٴيٌځ ىٌه حٿ٨خىَس ڃن هٚٽ ىٌح حٿڄؼخٽ   

John Brooks Fuqua ٫خڃخ ، ٫ڀَ حٿټؼَْ ڃن28 ر٬ي     (ؿٌڅ رًَٻْ ٳٌٻٌح)ٿٸي طٴٌٵ - 

هٌٜڃو كْنڄخ ٷخځ رظلٌّپ َٗٻظو ڃن ڃل٤ش ًكْيس ٿڀظڀٴٌِّڅ ٳِ ًّٙش ؿٌٍؿْخ ، اٿَ 

 رڀٌْڅ ىًٍٙ ٳِ حٿٔنش ٿظٜزق اكيٍ 1.6ڃئٓٔش ٛنخ٫ْش ڃظن٫ٌش رڀٮ ٍٷڂ ڃز٬ْخطيخ 

ٳِ  (ٷٌٻڄٌ) أ٫ڀنض َٗٻش 1980أ ، ً ٳِ أًحهَ ٫خځ  .ځ.حٿڄئٓٔخص حٿټزٍَ ٳِ ؿنٌد حٿٌ
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٫ڀَ ؿ٬پ حٿَ٘ٻش َٗٻش هخٛش ً ًٿٺ رَ٘حء  (ٳٌٻٌح)ىيًء طلٌٙ آهَ كْغ ٫ِځ حٿْٔي 

.                                     .                                                                                    ٻپ أٓيڄيخ

رَ٘حء ٻپ أٓيڄيخ حٿزخٿٮ ٫يىىخ  (ٳٌٻٌح)ريأص حٿٸٜش ٳِ ىيًء طخځ ٫نيڃخ طٸيڃض َٗٻش 

 ڃڀٌْڅ 258 ڃڀٌْڅ ٓيڂ رٌحٷ٪ ٫َّ٘ن ىًٍٙ ٿڀٔيڂ حٿٌحكي ، أً رڄزڀٮ اؿڄخٿِ ّٔخًُ 12.9

 ىًٍٙ، ر٬ي ڃًٍَ أٷپ ڃن 15ىًٍٙ، ً ٷي ٻخڅ ٬َٓ حٿٔيڂ ٳِ رٌٍٛش نٌٌٍّْٹ ًٷظيخ 

، َٗٻش َْٰٛس ٿٚٓظؼڄخٍ ٳِ Forstman Little (ٳٌٍٓظڄخڅ ٿْظپ)أٓز٫ٌْن ٫َٟض 

 ڃڀٌْڅ 322.5 ىًٍٙ ٿڀٔيڂ حٿٌحكي ٿظٜزق حٿٸْڄش حٗؿڄخٿْش ٿٖٓيڂ ڃزڀٮ 25 ڃزڀٮ نٌٌٍّْٹ ،

. .                                                                                               ىًٍٙ

٫ڀَ ڃـڀْ اىحٍس  (ٳٌٍٓظڄخڅ)ر٬َٝ ڃِحّيس  (ٳٌٻٌح)ٷخځ أٍر٬ش ڃن ٻزخٍ ڃيَُّ َٗٻش 

رٴٜڀيڂ ٫ن حٿ٬ڄپ  (ٳٌٻٌح)حٿَ٘ٻش ىًڅ حٓظ٘خٍس ٍثْٔيڂ حٿڄزخَٗ ً رٔزذ ؿَأطيڂ ٷخځ حٿْٔي 

ٳٌٍح ، ً ٷي ًٍٍ أكي حٿڄيَّّن حٿڄٴٌٜٿْن ٿڄڄؼپ أكي أؿيِس ح٫ٗٚځ رؤ٣ڀن٤خ أڅ ڃخ كيع 

 1".ٕنټڂ ٙ ط٬ڄڀٌڅ ٿٜخٿق حٗىحٍس " رخٿ٠ز٢ أنو ٻخڅ ؿخٿٔخ ٫نيڃخ أهزَنخ رٴٜڀنخ ٫ن حٿ٬ڄپ 

ّڄؼپ ىٌح حٿڄٌٷٲ نڄًٌؿخ ٿڀٔڀٌٹ حٿٌُ ّليع ٯخٿزخ ٳِ حٿڄن٨ڄخص ً ىٌ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ - 

كْغ ّن٘ؤ ٿيٍ حٕٳَحى ٳِ حٿڄن٨ڄخص ً ڃوظڀٲ حٿٌكيحص حٿڄټٌنش ٿڀظن٨ْڂ ن٨َح ٿڀظزخّن ٳِ 

حٿ٤َٵ حٿظِ ّن٨ًَڅ ريخ اٿَ أ٫ڄخٿيڂ ً ح٫ٕڄخٽ حٿظِ طٸٌځ ريخ ح٣َٕحٱ حٕهٍَ ، ً كْنڄخ 

 ڃن هٚٽ ح٫ٕڄخٽ حٿٌْڃْش  ّټٌڅ ىنخٹ حكظڄخٽ سّليع حٿظٴخ٫پ رْن ىٌه حٿٌكيحص حٿڄوظڀٲ

 .ٿنٌ٘ء َٛح٩ رْنيخ 

 .281ٙ . حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 1 
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ً ٫ڀْو ٨ّيَ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٫نيڃخ ٨ّيَ ٫يځ حطٴخٵ كٌٽ ڃ٩ٌٌٟ أً ٷ٠ْش ڃ٬ْنش - 

حٕڃَ حٿٌُ ّـ٬پ ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ط٬زَ ٫ن ٍٳ٠يخ ٿز٠٬يخ حٿز٬ٞ ً ًٿٺ ڃن هٚٽ 

ٷْخڃيخ رڄـڄ٫ٌش ڃن حٿظَٜٳخص ً حٿٔڀٌٻخص ، اًڅ ٳخٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ىٌ أكي حٕٗټخٽ 

حٿَثْْٔش ٿڀظٴخ٫پ ، ٻڄخ ّڄټن ح٫ظزخٍه رؤنو اٍرخٹ أً ط٤٬ْپ ٿڀ٬ڄپ ً ٿٌٓخثپ حطوخً حٿٸَحٍ ،    

ً ٷي أٗخٍ ڃ٨٬ڂ حٿزخكؼْن ٳِ حٿڄـخٽ حٿظن٨ْڄِ اٿَ أڅ ًؿٌى حٿَٜح٩ ٫ني ڃٔظٌٍ ڃ٬ْن ڃن 

ڃٔظٌّخص حٿڄن٨ڄش ٬ّظزَ ٻلخٳِ ً ڃٜيٍ ڃن ڃٜخىٍ حٿٸٌس ٿَٳ٪ حٕىحء حٿ٧ٌْٴِ ٿٖٳَحى      

ً حٿـڄخ٫خص ً ٿټن ًٌٛٽ حٿَٜح٩ اٿَ ڃٔظٌٍ ٫خٿِ ّظَطذ ٫ڀْو آػخٍ ٓڀزْش أٻؼَ ڃنيخ 

.                                                                                             حّـخرْش

: ً ٿظٌْٟق ڃٴيٌځ حٿَٜح٩ أٻؼَ ٓنٸٌځ ر٬َٝ ط٬خٍّٲ ٿڄـڄ٫ٌش ڃن حٿزخكؼْن نٌٻَ ڃنيخ- 

  (ًٍرنْ)ط٬َّٲ - Robbinsىٌ حٿ٬ڄڀْش حٿظِ ٬ّظڄي ٳْيخ ٳَى ڃ٬ْن ڃلخًٿش اٳ٘خٽ ؿيٌى " 

."ٳَى آهَ ر٤َّٸش طئىُ اٿَ ٳ٘پ ىٌح حٕهَْ ٳِ طلٸْٶ أىيحٳو   

ىٌ نظْـش ؿخنزْش ٿڀظَْٰ ً أنو  : " ٳ٬َْٱ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ 1969 ٓنش  Kelly   (ٻْڀِ)أڃخ - 

ڃن حٿڄڄټن أڅ طظڂ حٙٓظٴخىس ڃنو ٬ًًٟو طلض ٤َْٓس حٿڄن٨ڄش ً ّڄټن أڅ ّټٌڅ حٿَٜح٩ 

ىخىٳخ ً ٳ٬خٙ رلْغ أنو ّئىُ اٿَ طٴـَْ حٿ٤خٷخص ً حٿڄٌحىذ ً حٿټٴخءحص حٿٴَىّش ً حٿـڄخ٫ْش 

. "                                                     .                                                                                               حٿټخڃنش 

   (ٓڄْغ)أڃخ - Smithحٿڄٌٷٲ  حٿٌُ  طظ٬خٍٝ  ٳْو  ر٘ټپ أٓخِٓ حٿ٨ًَٱ ً " ٳْٸٌٽ رؤنو 

."حٿڄڄخٍٓخص ً حٕىيحٱ حٿڄوظڀٴش   
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 : اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ ث١ٓ ٔظشح ولاص١ى١خ ٚ ٔظشح ِؼبطشح - 2

ٿٸي طَْٰص حٿن٨َس ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ رْن حٿظْخٍ حٿټْٚٓټِ حٿٸيّڂ ً حٿظْخٍ حٿڄ٬خَٛ ، - 

 حٿټْٚٓټِ حٿظٸڀْيُ أڅ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٧خىَس ٯَْ ڃَٯٌد هكْغ ٍَّ أٛلخد حٙطـخ

ٳْيخ ، ًّـذ طٸڀْڀو اٿَ أىنَ كي ڃڄټن أً اُحٿظو نيخثْخ ًحٿٸ٠خء ٫ڀْو اڅ أڃټن حٕڃَ ، ً 

ًٿٺ ڃن هٚٽ حٙهظْخٍ حٿٔڀْڂ ٿٖٳَحى ، ً حٿظيٍّذ ، ً طٌْٛٲ حٿ٧ٌخثٲ ، ً ا٫خىس حٿظن٨ْڂ 

ًٯخٿزخ ڃخ طٔخ٫ي ىٌه حٿڄزخىة ٫ڀَ حٿظٸڀْپ أً حكظڄخٽ ڃن٪ ر٬ٞ أٗټخٽ حٿَٜح٩ ٯَْ 

 أڅ أٛلخد طڀٺ حٿن٨َس ّظنخًٿٌڅ حٿَٜح٩ 1992 (حٿَ٘ٷخًُ)ً ٿٸي أًٟق . حٿڄَٯٌد ٳْو 

٫ڀَ أنو ن٩ٌ ڃن حٿنٸٚ ، ً حٿٸٌٍٜ حٿنخطؾ ٫ن حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ ، ً ٯخٿزخ ڃخ ّئىُ ىٌح 

حٿَٜح٩ اٿَ حٿظؤػَْ ٫ڀَ ٻٴخّش ً ٳ٬خٿْش حٿڄن٨ڄش ، ًرٜٴش ٫خڃش ، ٳخڅ أٛلخد ىٌه حٿن٨َس 

ًَّڅ أڅ ٫ٚؽ حٿنظخثؾ حٿٔڀزْش حٿَٜح٩ ّټڄن ٳِ ڃ٬خٿـش ؿٌحنذ حٿٸٌٍٜ ٳِ حٿيْټپ 

حٿظن٨ْڄِ رخٿيٍؿش حًٕٿَ ً ّظ٠ق ڃن ىٌح حٙٳظَحٝ أڅ حٿـيٌى حٗىحٍّش ٿڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ 

طلْٔن ٷنٌحص : حٿظن٨ْڄِ ّـذ أڅ طٌؿو اٿَ طلْٔن حٿ٬يّي ڃن حٕر٬خى حٿظن٨ْڄْش ڃؼپ 

حٙطٜخٽ ، ًطليّي حٿڄيخځ ، ً حٙهظٜخٛخص حٿ٧ٌْٴْش ، ً حٙىظڄخځ رْٜخٯش حٿٸٌحنْن ً 

ًّظ٠ق ٻٌٿٺ أڅ ٫يځ ٷيٍس حٗىحٍس . حٗؿَحءحص حٿظن٨ْڄْش ٻٌٓخثپ أٓخْٓش ٿ٬ٚؽ حٿَٜح٩ 

٫ڀَ طټٌّن حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ حٿڄنخٓذ ّڄټن أڅ ّئىُ اٿَ طِحّي كيس حٿنظخثؾ حٿٔڀزْش ٿڀَٜح٩ 

 :           حٿظن٨ْڄِ حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿنٸخ١ أىڄيخ 

٫يځ ٍٯزش حٗىحٍس ٳِ ڃ٬َٳش ًؿيخص ن٨َ حٿ٬خڃڀْن ّئىُ اٿَ ٳٸيحڅ حٿظنْٔٶ ڃڄخ ّن٬ټْ - أ

 . ٓڀزخ ٫ڀَ حٿ٬ڄپ ً حٗريح٩ 
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ڃن ٓڀزْخص حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ أنو ّٸڀپ ڃن حٿ٬ٌٍ٘ رخٙنظڄخء ٿڀڄن٨ڄش ً ڃن ػڂ ٬َّٔ ٻپ - د

 .ٳَى اٿَ طلٸْٶ أىيحٳو حٿوخٛش 

 .ًؿٌى حٿَٜح٩ ٳِ ًكيس طن٨ْڄْش ڃ٬ْنش ّئىُ اٿَ حنظ٘خٍه ٫زَ ٻخٳش ًكيحص حٿظن٨ْڂ - ؽ

ٿٸي طَْٰص حٿن٨َس ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ڃ٪ ٧يٌٍ ڃيٍٓش حٿ٬ٚٷخص حٗنٔخنْش ً ڃ٪ ڃخ ٷيڃظو - 

ڃن ڃٴخىْڂ ؿيّيس ٿڀٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ٫خڃش ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ هخٛش كْغ ح٫ظزَص أڅ 

ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٳٌحثي ٻزَْس ط٬ٌى ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش اڅ أٌكٔنض حٗىحٍس  طَْْٔه ً اىحٍطو ، 

كْغ ّي٫ٌح حٿظْخٍ حٿٔڀٌٻِ اٿَ ط٘ـْ٪ حٿڄيَّّن ٫ڀَ هڀٶ ؿٌ ڃٸزٌٽ ڃن حٿَٜح٫خص ىحهپ 

حٿڄن٨ڄخص ٻٌْٓڀش ٿِّخىس حٿټٴخءس ً حٿڄيخٍس ً حٿظـيّي ً ح٫ظزَ حٿٔڀٌٻٌْڅ أڅ حٿَٜح٩ ٳِ 

ڃٔظٌّخطو حٿ٬خىّش ًً ٣خر٪ حّـخرِ ٳيٌ ٫زخٍس ٫ن ڃٌحؿيش رْن حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش حٿظِ ط٬ُِ 

ً طٴْي أىحء حٿڄن٨ڄش ، ً ىٌ ٷي ّئىُ اٿَ ُّخىس حٿ٫ٌِ رخٿڄ٘ټٚص حٿظِ ٙري أڅ طليى ً 

حٿزلغ ٫ن كڀٌٽ ٳ٬خٿش طئىُ ٫ڄٌڃخ اٿَ طَْْٰ حّـخرِ ، ً ٿظٌْٟق حّـخرْخص حٿَٜح٩ 

 :         حٿظن٨ْڄِ ٓنٸٌځ ر٬َٝ حٿڄؼخٽ حٿظخٿِ حٿٌُ ٬ّزَ ٫ن ٓڀٌٹ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ حّٙـخرِ 

ىهپ ٷٔڄْن ٳِ ڃٔظ٘ٴَ ٳِ نِح٩ كٌٽ أٳ٠پ ٣َّٸش ّٜٗخٽ حٿ٬نخّش حٿٜلْش ٿڀ٬خثٚص - 

ًحص حٿيهپ حٿڄليًى ٳټٚ حٿٸٔڄْن حطٴٸخ ٫ڀَ حٿييٱ ً ٿټن حٙهظٚٱ ٻخڅ ٫ڀَ حٿټْٴْش 

ٿظلٸْٶ ًٿٺ ، ً ڃيڄخ ٻخڅ ًٿٺ ٳخڅ حٿ٬خثٚص ًحص حٿيهپ حٿڄليًى ٓظلٜپ ٫ڀَ ٫نخّش ٣زْش 

 1.أٳ٠پ ر٬ي ٳٞ حٿنِح٩ 

 ٿٸي طنخًٽ حٿٔڀٌٻٌْڅ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٫ڀَ أنو ٧خىَس طن٨ْڄْش ٣ز٬ْْش كظڄْش ، طٜخكذ - 

 

  .249حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ، ٙ: ڃلڄي رن ڃظَٹ حٿٸل٤خنِ. ٫خىٽ رن ٛٚف رن ٫ڄَ ٫زي حٿـزخٍ .ى.أ- 1
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حٿظٴخ٫ٚص حٗنٔخنْش ىحهپ حٿڄن٨ڄش ، ً ٙ ّڄټن حٿظوڀٚ ڃنو رپ ّنزِٰ اىحٍطو ً طلٸْٶ 

 أٷَٜ

 :حٓظٴخىس ڃڄټنش ڃنو كْغ طظـڀَ أىڂ حّـخرْخطو ٳِ حٿنٸخ١ حٿظخٿْش 

 .ّئىُ اٿَ ڃ٘خٍٻش رنخءس ڃن ٻخٳش حٕٳَحى ٳِ حٿ٬ڄڀْخص حٿظن٨ْڄْش - أ

ّٔخ٫ي ٫ڀَ طنڄْش حٿڄيخٍحص ً حٕٳټخٍ ًحٗريح٩ ً ٍٳ٪ ڃٔظٌٍ حٕىحء حٿنخطؾ ٫ن حٿڄنخٳٔش - د

. .                                                                                            حّٙـخرْش

 .ّٔخ٫ي ٫ڀَ حهظْخٍ حٿزيّپ حٕٳ٠پ ٿڀڄن٨ڄش ً حٕٳَحى - ؽ

ً ڃخ طـذ حٗٗخٍس اٿْو أڅ حّـخرْخص حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ طظٌٷٲ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ ٗيس حٿَٜح٩ - 

حٿظن٨ْڄِ كْغ أڅ حٿ٨خىَس اڅ ط٬يص حٿڄٔظٌّخص حٿ٬خىّش ٳٸيص حّٙـخرْخص حٿڄٌٻٌٍس ٓخٿٴخ 

حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ رًَُ ٓڀزْخص حٿَٜح٩ ً ڃن ػڂ ّٜزق ٻظييّي ه٤َْ ٫ڀَ حٕٳَحى      

 .  ً حٿڄن٨ڄش 
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:ؿج١ؼخ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 3  

اڅ حٿظټڀڂ ٫ن ٣ز٬ْش حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ىٌ ارَحُ ڃٔظٌّخص حٿَٜح٩ ً أٗټخٿو كْغ طليع 

ىٌه حٿ٨خىَس ٳِ ڃٔظٌّخص ڃوظڀٴش ڃن ڃٔظٌّخص حٿظن٨ْڂ ڃظوٌس رٌٿٺ أٗټخٙ ڃوظڀٴش ً ٓنٸٌځ 

 :    ر٬َٝ ًٿٺ رِ٘ء ڃن حٿظٴْٜپ ٳْڄخ ّڀِ 

 : ِضز٠ٛبد اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 3-1

 :ّڄټن أڅ ّليع حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٳِ ڃٔظٌّخص ڃوظڀٴش ڃن ڃٔظٌّخص حٿظن٨ْڂ ً ىِ 

ّن٘ؤ حٿَٜح٩ ٳِ ىٌح حٿڄٔظٌٍ رْن ٳَىحڅ أً أٻؼَ ً ىٌ : اٌّضزٜٛ اٌفشدٞ- 3-1-1

 .ٻنظْـش ٿظ٬خٍٝ حٕٳَحى ً حهظٚٳيڂ كٌٽ ىيٱ أً ڃ٩ٌٌٟ أً ٷ٠ْش ڃ٬ْنش 

ّليع ٫نيڃخ ٌّحؿو حٿٴَى ڃٌٷٴخ ّظ٤ڀذ ڃنو حهظْخٍ ريّپ : اٌّضزٜٛ اٌغّبػٟ- 3-1-2

ڃن ٫يس ريحثپ أً طَٹ حٿزيحثپ حٕهٍَ ٿ٬يځ ٷيٍطو ٫ڀَ طلٸْٸيخ ن٨َح ٿ٨يٌٍ حٙهظٚٱ رْن 

 .أٳَحى حٿظن٨ْڂ ٳِ حٍٓحء ً حٕىيحٱ أً ٳِ آٿْخص حٿ٬ڄپ 

٨ّيَ ٳِ كخٿش ًؿٌى حهظٚٱ أً ط٬خٍٝ ٳِ ًؿيخص : اٌّضزٜٛ اٌزٕظ١ّٟ- 3-1-3

حٿن٨َ، أً ٳِ كخٿش حٿٌٌٛٽ اٿَ حٓظنظخؿخص ڃوظڀٴش رْن حٕٳَحى أً حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش كٌٽ 

ڃ٩ٌٌٟ أً ٷ٠ْش طن٨ْڄْش ڃخ ىحهپ ًكيس طن٨ْڄْش ڃ٬ْنش ، ً ّؤهٌ ىٌح حٿڄٔظٌٍ ٫يس أر٬خى    

 :    ً ىِ 

ّليع رْن حٿ٬خڃڀْن أً حٿيًحثَ أً حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش ٳِ نٴْ : اٌظشاع الأفمٟ - أ

 .حٿڄٔظٌٍ حٿظن٨ْڄِ 
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ً ّليع رْن حٿٸخثي ً حٕطزخ٩ ٳِ حٿ٬ڄپ ً ّنظؾ ٫ن ٫يځ حٙطٴخٵ : اٌظشاع اٌؼّٛدٞ - ة

 .  ٫ڀَ حٿ٤َّٸش حٿڄنخٓزش ٿظلٸْٶ حٕىيحٱ 

 ًّليع نظْـش طؤىّش حٿٴَى أىًحٍح ڃوظڀٴش ٳِ ڃـخٽ ٫ڄڀو ڃڄخ ّٔظي٫ِ :طشاع اٌذٚس - ط

ًؿٌى أىيحٱ ڃوظڀٴش ٳظظيحهپ ىٌه حٕىيحٱ ًطظ٬خٍٝ ٳْڄخ رْنيخ ٳْنظؾ ٫نو ڃخ ّٔڄَ 

 .  رخٿَٜح٩ حٿٌحطِ 

٨ّيَ ٳِ كخٿش ٷْخځ اكيٍ حٿڄن٨ڄخص ربّـخى ٧ًَٱ ٬ًٌٛرخص     : طشاع إٌّظّبد - د

ً ڃ٬ٌٷخص ٿڄن٨ڄش أهٍَ ٳْڄخ ّظ٬ڀٶ رخٗنظخؽ أً حٿظٌّٔٶ أً حٿڄٌٍىّن رخٓظ٬ڄخٽ ٫يس أٓخٿْذ 

 .  أرَُىخ حٓظ٬ڄخٽ حٿي٫خّش ً حٙٗيخٍحص ً ٯَْىخ 

 :أشىبي اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 3-2

ڃؼپ ط٬يى ڃٔظٌّخص حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ، ّظوٌ ىٌح حٕهَْ أٗټخٙ ٫يّيس ً ڃوظڀٴش ڃنيخ أٍر٬ش 

 :  أٗټخٽ حٕٻؼَ أىڄْش ً حنظ٘خٍح ً ىِ 

 ّن٘ؤ ىٌح حٿز٬ي كْنڄخ طظيحهپ ً طظ٬خٍٝ حٕىيحٱ ٳْڄخ رْنيخ :طشاع الأ٘ذاف - 3-2-1

كْغ ٬َّٔ أكي أ٣َحٱ حٿَٜح٩ اٿَ ىيٱ أً نظْـش طوظڀٲ ٫ڄخ ٬َّٔ اٿْو حٿ٤َٱ حٓهَ 

، ًّليع ىٌح حٿ٘ټپ ٳِ ڃٔظٌّخص ٫يّيس ، كْغ ّن٘ؤ رْن حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص ً رْن 

ًكيحص حٿظن٨ْڂ ، ٻڄخ ّڄټن أڅ ّن٘ؤ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿٴَى نٴٔو ًًٿٺ ڃن هٚٽ َٛح٩ حٿيًٍ 

                                                                                               ..                              ٻڄخ أَٗنخ اٿَ ًٿٺ ٓخرٸخ كْغ طظيحهپ أىيحٱ حٿٴَى ٳْڄخ رْنيخ 

ً ٤ّڀٶ ٫ڀْو ٻٌٿٺ حٿَٜح٩ حٗىٍحٻِ كْغ ّن٘ؤ ىٌح حٿ٘ټپ : اٌظشاع اٌفىشٞ - 3-2-2
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كْن ّلڄپ أكي ٣َٳِ حٿَٜح٩ أٳټخٍح ٙ طنٔـڂ ڃ٪ أٳټخٍ حٿ٤َٱ حٓهَ ًّليع ىٌح حٿ٘ټپ 

 .   رْن حٕٳَحى ً رْن حٿـڄخ٫خص 

 ً ّٔڄَ ٻٌٿٺ رخٿَٜح٩ حٿٌؿيحنِ ً ّن٘ؤ كْنڄخ طظ٬خٍٝ :اٌظشاع اٌؼبؿفٟ - 3-2-3

ڃ٘خ٫َ ً أكخْْٓ أكي أ٣َحٱ حٿَٜح٩ ڃ٪ ڃ٘خ٫َ ً أكخْْٓ حٿ٤َٱ حٓهَ ، ً ن٨َح 

ٕڅ حٿ٬خ٣ٴش ىِ هخْٛش ٗوْٜش ً ٳَىّش ٳخڅ ىٌح حٿ٘ټپ ّليع ٳِ ڃٔظٌٍ ًحكي ً ىٌ 

 . حٿڄٔظٌٍ حٿٴَىُ أُ ىٌ َٛح٩ ّليع رْن حٕٳَحى 

ٳٴِ ىٌح حٿ٘ټپ ّؤطِ حٿٴَى أً حٿـڄخ٫ش رظَٜٳخص أً : اٌظشاع اٌضٍٛوٟ - 3-2-4

  .ٓڀٌٻخص ٙ طڀٶ ٷزٌٙ ڃن ٣َٱ أٳَحى ً ؿڄخ٫خص أهٍَ 
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:     ِشاحً اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 4  

اڅ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٻَْٰه ڃن حٿ٨ٌحىَ حٿْٔټٌطن٨ْڄْش ّڄَ ر٬يس ڃَحكپ كْغ طظڄِْ ٻپ 

ڃَكڀش رڄـڄ٫ٌش ڃن حٿوٜخثٚ ً حٿڄڄِْحص ، ً ڃخ طـذ حٗٗخٍس اٿْو أڅ ٻپ ڃَكڀش ڃن 

ڃَحكپ حٿَٜح٩ طظ٤ڀذ ڃـڄ٫ٌش ڃن حٿڄيخٍحص ً حٿٔڀٌٻخص ً ًٿٺ ڃن أؿپ طلٸْٶ ڃـڄ٫ٌش 

ڃن حٿنظخثؾ حّٙـخرْش ً حٿڄيڄش ، ًّڄټن طٸْٔڂ ڃَحكپ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ اٿَ هڄْ ڃَحكپ 

 :   أٓخْٓش 

                                                        .:                                              ِشحٍخ اٌظشاع اٌخفٟ - 4-1

ً طٔڄَ ٻٌٿٺ رڄَكڀش حٿَٜح٩ حٿټخڃن ، ً ىٌ أًٽ ڃَكڀش ڃن ڃَحكپ حٿَٜح٩ كْغ ّټٌڅ 

ىٌح حٕهَْ حٕهَْ ڃټزٌطخ ً ٙ ّظَطذ أُ اىٍحٹ أً ٳيڂ أً اكٔخّ ر٨يٌٍ حٿَٜح٩ ٍٯڂ 

ًؿٌى حٕٓزخد ، كْغ ط٨يَ ر٬ٞ حٿلخٙص حٿظِ طئػَ ٫ڀَ حٕٳَحى ٳِ حٿظن٨ْڂ حٿٌّن 

حٿظنخٳْ ٫ڀَ حٿڄٌحٍى : ْٓظلٌٿٌڅ ٙ ڃلخٽ اٿَ أ٣َحٱ ٿڀَٜح٩ ، ً ڃن أرَُ ىٌه حٿلخٙص 

 .  حٿڄليًىس أً حٿلخؿش اٿَ حٙٓظٸٚٿْش ً ط٬٘ذ حٕىيحٱ 

 : ِشحٍخ إدسان اٌظشاع - 4-2

ً ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ّظڂ اىٍحٹ حٿَٜح٩ كْغ ط٨يَ رٌحىٍ حٿ٨ًَٱ ً حٿڄ٤٬ْخص حٿظِ طوڀٶ 

حٿڄنخم حٿڄٌحطِ ٿن٘ئ حٿَٜح٩ كْغ أڅ ىٌه حٿ٨ًَٱ ً حٿڄ٤٬ْخص ٙ طٸٌى رخٿ٠ًٍَس اٿَ 

َٛح٩ ، ًٿټن اًح ن٘ؤ حٿَٜح٩ ٳِ حٿڄن٨ڄش طټٌڅ ر٬ٞ ىٌه حٿ٨ًَٱ ً حٿڄ٤٬ْخص 

:   رخٿ٠ًٍَس اكيٍ ڃٔززخطو ، ً طظڄؼپ ىٌه حٿ٨ًَٱ ً حٿڄ٤٬ْخص ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ٳْڄخ ّڀِ 

ً ن٬نِ رٌٿٺ ڃ٬ٌٷخص حٙطٜخٙص ٳِ : ػؼف ٔظبَ الارظبلاد ٚ ظٙٛس ِؼٛلبرٗ - أ
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حٿ٬ڄپ هخٛش ڃخ َّطز٢ رڄ٬خنِ حٿټڀڄخص ، ً ٬ٌٛرش ٳيڂ ًؿيش ن٨َ حٿ٤َٱ حٓهَ ، ً ڃخ 

ّظَطذ ٫ڀْيخ ڃن ڃ٘ټٚص طظ٬ڀٶ رخٿٸْڂ ً حٕٳټخٍ حّٗيٌّٿٌؿْش ً حٕىيحٱ حٿظِ ٿڂ ط٤َف ر٬ي 

.                                      .                                                                                  رٌٍٜس ًحٟلش

ً ٷي أٗخٍص ر٬ٞ حٿيٍحٓخص ٳِ ڃـخٽ حٙطٜخٽ حٿظن٨ْڄِ أڅ حٓظويحځ حٿڄ٤ٜڀلخص حٿ٬ڀڄْش 

، ً ٫يځ ٻٴخّش ًًٌٟف حٿڄ٬ڀٌڃخص ، ً حنظ٘خٍ حٿ٠ٌٟخء ٻڀيخ ڃ٬ٌٷخص ٿٚطٜخٙص ً 

٫ٌحڃپ ىحٳ٬ش ٿن٘ؤس حٿَٜح٩ ، ً طِىحى اڃټخنْش كيًع حٿَٜح٩ اًح ٻخنض ىنخٹ ڃ٬ڀٌڃخص 

.                            أٻؼَ أً أٷپ ڃڄخ طظ٤ڀزو ٣ز٬ْش حٿظٴخ٫پ حٙؿظڄخ٫ِ ٳِ حٿڄن٨ڄش 

ًنٸٜي رٌٿٺ ٻؼَس حٿ٬ٚٷخص حٿَٓڄْش ٳِ : رشؼت اٌزٕظ١ُ ٚ رؼذد ِضز٠ٛبرٗ - ة

حٿڄن٨ڄش ً حُىّخى كـڄيخ ، ٻٌٿٺ ط٬يى حٿظوٜٚ ٳِ ڃـخٙص ڃ٬ْنش ، ٻٌٿٺ حٿظزخّن حٿٴټَُ 

ً حٿؼٸخٳِ ً حٿ٬َٷِ ً حٿڄينِ رْن حٕٳَحى حٿ٬خڃڀْن ، ح٧خٳش اٿَ ط٬يى حٕنڄخ١ حٿٸْخىّش ، ً ن٨ڂ 

.                                              .                                                   ، ً حٿظَحر٢ رْن ڃـڄ٫ٌخص حٿ٬ڄپ صحٿڄټخٳآ

ً نٸٜي رو حٙٓظ٬يحىحص حٿ٬يًحنْش حٿظِ ّظڄِْ ريخ : إٌّؾ اٌؼذائٟ ٌٍضٍٛن اٌفشدٞ - ط

ر٬ٞ حٕٳَحى ٳِ حٿظن٨ْڂ ً ىِ ٍحؿ٬ش ٿ٬ٌحڃپ طَرٌّش ً نٌ٘ثْش ً كظَ ًٍحػْش ، ً ٷي 

أٗخٍص ر٬ٞ حٿيٍحٓخص اٿَ أڅ حٿ٬خڃڀْن حٿٌّن ٿيڂ ٷْڂ ڃوظڀٴش ىڂ أٻؼَ حكظڄخٙ ٿڀٌٷ٩ٌ ٳِ 

.                                          .                                                                      َٛح٩ ڃ٪ ر٠٬يڂ حٿز٬ٞ

اڅ حٿڄٌحٍى حٿڄليًىس ٳِ حٿڄن٨ڄش طوڀٶ حٿظنخٳْ رْن ٷٌٍ حٿظن٨ْڂ : ِحذٚد٠خ اٌّٛاسد - د

حٿڄوظڀٴش ٳِ ٓزْپ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ حٗڃټخنخص حٿ٠ًٍَّش ٙنـخُ حٿ٬ڄپ ً طلٸْٶ حٿنظخثؾ ، 

كْغ أڅ حٿ٤َّٸش حٿظِ ّظڂ ريخ طٌُّ٪ ىٌه حٿڄٌحٍى ً أًٿٌّخص ًٿٺ حٿظٌُّ٪ ٫ڀَ ڃـڄ٫ٌخص 

 .حٿ٬ڄپ طڄؼپ نٸ٤ش حٿزيحّش ٳِ اػخٍس حٿنِح٩ 
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اڅ ٿـٌء حٿڄن٨ڄخص اٿَ طوٴْٞ حٿ٬ڄخٿش ٿ٨ًَٱ : رٛعٗ الإداسح ٌزخف١غ اٌؼّبٌخ - ٚ

حٿَٻٌى حٙٷظٜخىُ أً حنظٸخٽ ڃڀټْش حٿڄن٨ڄش ڃن ٗوٚ ٓهَ أً طلٌّڀيخ ڃن ٛنخ٫ش ٕهٍَ 

                                                                  .                                                   . ّ٘ټپ أكي ٫ٌحڃپ اػخٍس حٿنِح٩ 

                                                            .:                                                     ِشحٍخ اٌشؼٛس ثبٌظشاع - 4-3

اًح حٓظ٤خ٫ض حٿ٨ًَٱ ً حٿڄ٤٬ْخص حٿٔخٿٴش حٿٌٻَ اٿَ اػخٍس ٷيٍح ڃن حٿظٌڃَ ً حٙٓظْخء رْن 

حٿ٬خڃڀْن ، ٳخڅ ًٿٺ ٯخٿزخ ڃخ ّٸٌى اٿَ حٿ٬ٌٍ٘ رخٿَٜح٩ ، كْغ ّظٌٿي ٬ٌٍٗ ٗوِٜ ىحهڀِ 

رخٿَٜح٩ ٳ٬ڀَ حٿڄٔظٌٍ حٿٴَىُ ڃؼٚ ٬َّ٘ حٿٴَى حٿ٬خڃپ رخٿٸڀٶ ً حٿظٌطَ ً حٿ٠ٰذ ڃڄخ 

.                                        ّئىُ ٻپ ٣َٱ اٿَ حٿڄ٘خٍٻش ٳِ حٿَٜح٩ ٿظلٸْٶ أىيحٳو 

                                                               .:                                            ِشحٍخ اٌظشاع اٌؼٍٕٟ - 4-4

ً طٔڄَ ٻٌٿٺ رڄَكڀش حٿَٜح٩ حٿڄټٌ٘ٱ ، ً ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ٤ّٴٌح حٿَٜح٩ ٫ڀَ حٿ٤ٔق 

ًّٜزق ڃ٬ڀنخ ٫نو ، ً ّظڂ حٿظ٬زَْ ٫نو ٓڀٌٻْخ حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ نـخف أكي أ٣َحٱ اٿَ 

طزنِ ر٬ٞ حٿڄڄخٍٓخص ً حٿٔڀٌٻخص حٿظِ طييٱ اٿَ هڀٶ ٬ٌٛرخص ٿڀ٤َٱ حٓهَ ٳِ ٬ْٓو 

                                                                                       ..                                              ٿظلٸْٶ أىيحٳو

ط٘ڄپ ىٌه حٿڄَكڀش ٓڀٌٻخص ڃظ٬يىس طڄظي ڃن ٓڀٌٹ ّظٔڂ رخٿڄڄخٍٓخص ٯَْ حٿڄزخَٗس اٿَ - 

َٛح٩ ڃٴظٌف ّظٔڂ ٳِ أٯڀذ حٿ٨ًَٱ رخٿ٬نٲ ً حٿڀـٌء اٿَ حٓظويحځ حٿٸٌس ، ً ٳِ ىٌه 

.                      حٿنٸ٤ش طليّيح طزيأ ڃزخىٍحص حٗىحٍس ٙكظٌحء حٿَٜح٩ ٗىحٍطو ً طَْْٔه 

                                                               .:                                                ِشحٍخ ِب ثؼذ اٌظشاع - 4-5

كْغ ْٓظڂ حٿظ٤َٵ اٿَ ىٌه حٿنظخثؾ  )ً ىِ ڃَكڀش طليّي حٿنظخثؾ حٿڄظَطزش ٫ن حٿَٜح٩ 
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ً طټڄن أىڄْش ىٌه حٿڄَكڀش ٳِ طليّي حٿنظخثؾ حّٙـخرْش ً حٿنظخثؾ حٿٔڀزْش ( رخٿظٴْٜپ ٙكٸخ 

حٿڄظَطزش ٫ن حٿَٜح٩ ڃڄخ ّٔيپ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿلي ڃن حٿنظخثؾ حٿٔڀزْش ً حٿٸ٠خء ٫ڀْيخ ، 

.                                                          ًحٓظويحځ حّـخرْخطو ٿظلٸْٶ أىحء أٳ٠پ 

 :   ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ طٌْٟلِ ٿڄَحكپ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ - 

 

 

 

1.ِشاحً اٌظشاع فٟ اٌزٕظ١ُ  (:08)اٌشىً سلُ   

 

 

1-www.altawail.com_arabic_Management Consilting and Training_Organizational conflit. 
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:ِظبدس اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 5   

اڅ حٕٓزخد ً حٿ٬ٌحڃپ حٿڄٌٿيس ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٫يّيس ً ڃظن٫ٌش أىڄيخ ٧يٌٍ ڃ٬ٌٷخص 

حٙطٜخٽ ، حٿڄ٘ټٚص حٿظن٨ْڄْش ، ًٯَْىخ ڃن حٕٓزخد حٿڄٌٻٌٍس ٳِ حٿ٬نَٜ حٿٔخرٶ ، ٿټن 

ڃخ ّـذ حٗٗخٍس اٿْو ىٌ أڅ ؿڄْ٪ أٓزخد حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ طنيٍؽ ٟڄن ػٚػش ڃٜخىٍ 

 :                                 .                                   ٍثْْٔش ، كْغ ٓنٸٌځ ر٬َٟيخ رِ٘ء ڃن حٿظٴْٜپ ٳْڄخ ّڀِ 

                                                            .:                                               رؼبسع الأ٘ذاف - 5-1

٬ّظزَ ط٬خٍٝ حٕىيحٱ ڃن أىڂ ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ ً أٻؼَىخ كيًػخ ، ً حٿٌُ ٬َّٱ 

رخٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ً ٫يځ حٙطٴخٵ كٌٽ ڃ٩ٌٌٟ أً حطـخه ن٘خ١ حٿـڄخ٫ش ، ً ىٌ 

حٿڄ٬ْخٍ حٿٌُ ّظڂ رڄٌؿزو طٸْْڂ حٕىحء ً طن٨ْڂ حٙنـخُ ، ً ىنخٹ ٫خڃٚڅ ّٔخ٫يحڅ ٫ڀَ 

٧يٌٍ ط٬خٍٝ حٕىيحٱ ٳِ حٿڄن٨ڄخص ً ىڄخ طٌؿو حٿٌٷض ً حٿييٱ ، ً حٿ٬ٌحثٶ حٿظِ طلٌٽ 

ٌٓحء ٻخنض ٣ٌّڀش حٕڃي أځ )ىًڅ حنـخُ حٿييٱ ، ٳْن٘ؤ ٫ن حٙهظٚٱ ٳِ حٿٴظَس حٿِڃنْش 

حٷظٜخىُ ، طټنٌٿٌؿِ ، ٫ڀڄِ ، ڃَطز٢ )ڃن ؿيش ، ً حٙهظٚٱ ٳِ حٿييٱ  (ٷَْٜس حٕڃي

ڃن ؿيش أهٍَ؛ كخٿش ڃن حٿظڄخِّ رْن ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ٌٓحء ٻخنض ؿڄخ٫خص  (رخٿٌٔٵ

 ٳڄن حٿڄڄټن أڅ طټٌڅ كخٿش سأً أٳَحى أً ڃن٨ڄخص ً ٳِ كخٿش طٴخ٫پ ح٣َٕحٱ حٿڄظڄخِّ

.                            حٿظڄخِّ ٳِ طٌؿو حٿٌٷض ً حٿييٱ ڃٜيٍح ڃزخَٗح ٿڀَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ 

اًح ح٫ظزَنخ أڅ حنـخُ اكيٍ حٿـڄخ٫خص ٕىيحٳيخ ّٸٲ كخثٚ ىًڅ حنـخُ ؿڄخ٫ش أهٍَ 

ٕىيحٳيخ ٳْن٘ؤ ٫ن ًٿٺ ٫خثٶ ٙنـخُ ىٌه حٿـڄخ٫ش ٕىيحٳيخ ڃڄخ ّئىُ اٿَ نٌ٘ء حٿَٜح٩ 

رْن حٿـڄخ٫ظْن ، ً ٿظز٢ْٔ حٿٴيڂ ٓنٸٌځ ر٬َٝ ڃؼخٽ ٫ن ط٬خٍٝ حٕىيحٱ رْن حٿـڄخ٫خص ، 

ٳِ ٻظخريڄخ حٿٔڀٌٹ  (ڃخٍٹ ؿِ ًحّٙ)ً  (حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ)حٿٌُ ٷخڃخ ر٬َٟو ٻپ ڃن 
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.                                        .                                                                                 حٿظن٨ْڄِ ً حٕىحء

أ ٳِ ط٤ٌَّ ڃلَٹ ؿيّي .ځ.ٳټَص اكيٍ حٿَ٘ٻخص حٕځ حٿټزٍَ ٿظٌّٔٶ حٿْٔخٍحص ٳِ حٿٌ- 

ٿْٔخٍطيخ حٿَْٰٜس حٿلـڂ ، ً رڄخ أڅ ىٌح حٿڄ٩ًَ٘ حٿـيّي ّظ٤ڀذ حٓظؼڄخٍح ٍأٓڄخٿْخ ٻزَْح ، 

ٳٸي ٷٍَص حٗىحٍس حٿ٬ڀْخ ٿيٌه حٿَ٘ٻش اىهخٽ حٿڄلَٹ حٿـيّي ٳِ ًحكيس ڃن َٗٻخص طٜنْ٪ 

، ً رڄخ أڅ  (...ٹ ، أً ٻخى ّٚٹْٗٴًَٿْو ، أً رٌنظْخٹ ، أً رٌّپ): حٿْٔخٍحص حٿظخر٬ش ٿيخ ڃؼپ 

حٿڄلَٹ ْٓلٸٶ ڃِْس طنخٳْٔش ٳِ حٿٌٔٵ ، ٳٸي طظ٤ڀ٪ ٻپ َٗٻش ڃن َٗٻخص حٿظٜنْ٪ اٿَ 

ىٌح حٿڄلَٹ حٿـيّي ، ٯَْ أڅ ًحكيس ڃن رْن ىٌه حٿَ٘ٻخص ىِ حٿظِ ٓظٸٌځ رخٓظٚځ حٿڄلَٹ 

٫ڀَ حٿڄيٍ حٿٸَّذ ، ًرٌٿٺ طٌحؿو حٿَ٘ٻخص حٕهٍَ ٫ٌحثٶ ٻزَْس ٳِ ٓزْپ طلٸْٶ 

                                                                                            1.أىيحٳيخ

ّظ٠ق ٿنخ ڃن هٚٽ حٿڄؼخٽ حٿڄٌٻٌٍ أڅ ٬ٌٛرش حٿَ٘ٻخص حٕهٍَ ٳِ طلٸْٶ أىيحٳيخ - 

ْٓئىُ ريخ ٙ ڃلخٽ اٿَ ىهٌٿيخ ٳِ َٛح٩ ڃ٪ حٿَ٘ٻش حٿظِ حٓظڀڄض حٿڄلَٹ ن٨َح ٕڅ ىٌه 

حٕهَْس ٓظظڄټن ڃن طلٸْٶ ڃِْس طنخٳْٔش ًڃن ػڂ طلٸْٶ أىيحٳيخ ٫ڀَ كٔخد أىيحٱ 

حٿَ٘ٻخص حٕهٍَ ، ًٙ ّٸظَٜ ط٬خٍٝ حٿييٱ ٳِ ىٌح حٿڄؼخٽ ٫ڀَ طڄخِّ حٿييٱ ٳلٔذ ، 

ً انڄخ ّ٘ظڄپ ٻٌٿٺ ٫ڀَ حٿظڄخِّ ٳِ حٿٴظَس حٿِڃنْش حٿڄظڄؼڀش ٳِ أڅ ًحكيس ڃن ىٌه حٿَ٘ٻخص 

 .      ٓظظڄټن ڃن طلٸْٶ أىيحٳيخ ٷزپ حٿَ٘ٻخص حٕهٍَ 

 :ِزـٍجبد ارخبر اٌمشاس - 5-2

 اڅ ػخنِ أىڂ ڃٜيٍ ڃن ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ّظ٬ڀٶ رڄظ٤ڀزخص ڃ٬ْنش ٙطوخً حٿٸَحٍحص  

 

272ٙ . حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 1  



www.manaraa.com

76 

 

                                                                                                                 

 كْغ أڅ ىٌه حٿڄظ٤ڀزخص طٔظٴْي ڃنيخ حٿـڄخ٫خص حٿڄظٴخ٫ڀش حٿظِ ٓظظلٌٽ ٳْڄخ ر٬ي اٿَ أ٣َحٱ

 . ڃظٜخ٫ٍش اڅ ط٬ڀٶ حٕڃَ ريٌه حٿڄظ٤ڀزخص 

ىٍؿش حٿٰڄٌٝ ٳِ حٿڄيخځ        : اڅ ڃظ٤ڀزخص حطوخً حٿٸَحٍحص ّليىىخ ٫خڃٚڅ ٍثْْٔخڅ ىڄخ 

 :  ً طٌٳَ حٿڄٌحٍى ، ً ٓنٸٌځ ر٬َٝ ًٿٺ رِ٘ء ڃن حٿظٴْٜپ ٳْڄخ ّڀِ 

طَْ٘ ٫زخٍس حٿٰڄٌٝ ٳِ حٿڄيخځ اٿَ اكيٍ حٿوٜخثٚ : دسعخ اٌغّٛع فٟ اٌّٙبَ - أ

حٕٓخْٓش ٿڀٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ٫خڃش ، ً حٿٔڀٌٹ ىحهپ حٿـڄخ٫ش هخٛش ، كْغ أڅ حٿڄيخځ حٿظِ 

طئىٍ رٌح٤ٓش حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص ً حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش طظ٤ڀذ ٷيٍح ڃن طيٳٶ ًٌٛٽ 

حٿڄ٬ڀٌڃخص ً ىٍؿش ڃ٬ْنش ڃن طلڀْڀيخ ً ٳيڄيخ ٷزپ أڅ طظوٌ حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش حٿٸَحٍحص 

حٿڄنخٓزش ، ٳټڀڄخ ُحىص ىٍؿش حٿٰڄٌٝ ٳِ ڃيڄش ڃ٬ْنش ، ُحىص حٿلخؿش اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص 

اٟخٳْش ًٻنظْـش كظڄْش ٿٌٿٺ ّن٘ؤ حٿَٜح٩ رْن حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش حٿڄظٴخ٫ڀش ٫نيڃخ طلظخؽ 

 .   اكيحىڄخ اٿَ ڃ٬ڀٌڃخص ح٧خٳْش ٷزپ حٿٌٌٛٽ اٿَ حطوخً ٷَحٍحص ٓڀْڄش 

 ً ىٌ حٿ٬خڃپ حٿؼخنِ حٿٌُ ّليى ڃظ٤ڀزخص حطوخً حٿٸَحٍ ، كْغ ّليع :رٛفش اٌّٛاسد - ة

حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٫نيڃخ طظٴخ٫پ حٿٌكيحص حٿظن٨ْڄْش ، أٳَحىح ٻخنٌح أً ؿڄخ٫خص كٌٽ حٿڄٌحٍى 

 .حٿڄظخكش ً حٿڄليًىس ٳِ نٴْ حٿٌٷض ً حٿظِ طلظخؿيخ ؿڄْ٪ حٿٌكيحص ٙنـخُ أىيحٳيخ 

ً ڃخ طـذ حٗٗخٍس اٿْو أنو ڃن حٿ٠ًٍَُ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش ، رپ ً ڃن حٿٌحؿذ أڅ طٸٌځ رظٌُّ٪ 

حٿڄٌحٍى حٿڄخٿْش ً حٿزَّ٘ش ً حٿڄ٬يحص حٿڄليًىس رْن حٿٌكيحص حٿڄوظڀٴش رٌٍٜس ٻخٳْش ً ٫خىٿش 

ٳِ نٴْ حٿٌٷض ، ٯَْ أڅ ڃخ طَحه اكيٍ حٿـڄخ٫خص ٻخٳْخ ً ٫خىٙ ٷي ٙ ّټٌڅ ٻٌٿٺ رخٿنٔزش 
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ٿڀـڄخ٫خص حٕهٍَ ن٨َح ٕڅ حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص ٳِ حٿڄن٨ڄش ّٸٌڃٌڅ رڄٸخٍنش حٿڄٌحٍى حٿظِ 

 .  ّلٜڀٌڅ ٫ڀْيخ ڃ٪ حٿڄٌحٍى حٿظِ ّظلٜپ ٫ڀْيخ حٕٳَحى ً حٿـڄخ٫خص حٕهٍَ 

ٯخٿزخ ڃخ طٜخد حٿٌكيس حٿظن٨ْڄْش حٿظِ طٍَ أنيخ ٙ طظڀٸَ ٷ٤ٔخ ٻخٳْخ ً ٫خىٙ ڃن حٿڄٌحٍى 

ربكزخ١ ، ڃڄخ ٌّٿي ٿيّيخ ن٨َس ٫يحثْش طـخه حٿڄن٨ڄش ً حٿٌكيس حٕهٍَ ، ًٷي ّئىُ ڃٌٷٲ 

كـذ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٓظييحٱ حٿلٌحىع اكيحع حٙهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش : ٻيٌح اٿَ آػخٍ ٓڀزْش ڃؼپ 

.                                        ً ٯَْىخ ڃن حٿٔڀٌٻخص حٿڄ٬زَس ٫ن حٿَٳٞ ً حٿ٬يًحڅ 

                                                         .                                                                             :رٛلؼبد الأداء - 5-3

ّظ٬ڀٶ أىڂ ػخٿغ ڃٜيٍ ڃن ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ رخٿڄٌٷٲ حٿٌُ طئػَ ٳْو ن٘خ٣خص أً 

ّٸٌځ حٿـَحكٌڅ ٳِ : أىحء اكيٍ حٿـڄخ٫خص ٫ڀَ أ٫ڄخٽ حٿـڄخ٫خص حٕهٍَ ، ٳڄؼٚ 

حٿڄٔظ٘ٴَ رؤىحء أ٫ڄخٿيڂ ر٬ي أڅ ّټٌڅ أهٜخثٌْ حٿظويَّ ٷي أنـًِح ڃيڄظيڂ رنـخف ، ٻٌٿٺ ٙ 

ّظڂ طَٻْذ ح٣ٗخٍحص ٳِ حٿْٔخٍحص ٳِ ه٢ حٗنظخؽ اٙ ر٬ي ٷْخځ حٿ٬ڄخٽ رظَٻْذ حٿټخرق ، ٻڄخ 

 ، ً ّڄټن حٿٸٌٽ أڅ حنـخُ ً ص ىْټپ حٿڄنِٽ ر٬ي أڅ ّظڂ رنخء حٕٓخٓخىّٸٌځ حٿنـخًٍڅ رظِْ٘

أىحء ًكيس طن٨ْڄْش ڃ٬ْنش ّظٌٷٲ ٫ڀَ حنـخُ ًكيس أهٍَ ٿڄيخڃيخ ًٳٸخ ٿ٨خىَس طن٨ْڄْش 

.                                    .                                                                         ط٬َٱ رخ٫ٙظڄخى حٿڄظزخىٽ

اڅ ح٫ٙظڄخى حٿڄظزخىٽ رْن ڃـڄ٫ٌظْن أً أٻؼَ ىٌ ڃيٍ حٿلخؿش ٿظنْٔٶ حٿ٬ٚٷخص حٿڄظٴخ٫ڀش - 

رْن حٿڄـڄ٫ٌخص ٿظلٸْٶ حٿڄٔظٌٍ حٿڄ٤ڀٌد ڃن حٕىحء ً ىنخٹ ػٚػش أنٌح٩ ڃن ح٫ٙظڄخى 

:                   ح٫ٙظڄخى حٿڄ٘ظَٹ ، ح٫ٙظڄخى حٿڄظٔڀٔپ ، ح٫ٙظڄخى حٿظزخىٿِ : حٿڄظزخىٽ ًىِ 

ٳنٸٜي رخ٫ٙظڄخى حٿڄ٘ظَٹ حٿلخٿش حٿظِ طټٌڅ ٳْيخ حٿٌكيحص ڃٔظٸڀش نٔزْخ ٫ن ر٠٬يخ - 

 . حٿز٬ٞ اٙ أڅ ٻٚ ڃنيخ طٸيځ آيخڃخ ڃظڄِْح ٿڀڄن٨ڄش حٕځ ً طظڀٸَ ى٫ڄخ ڃنيخ 
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رْنڄخ َّْ٘ ڃ٤ٜڀق ح٫ٙظڄخى حٿڄظٔڀٔپ كْنڄخ طټٌڅ ڃوَؿخص اكيٍ حٿـڄخ٫خص ڃيهٚص - 

 . ٿـڄخ٫ش أهٍَ 

 . أڃخ ح٫ٙظڄخى حٿظزخىٿِ  ٳْن٘ؤ ٫نيڃخ طظزخىٽ حٿـڄخ٫خص حٿڄيهٚص ً حٿڄوَؿخص - 

اڅ حٕنٌح٩ حٿڄٌٻٌٍس ٿ٫ٚظڄخى حٿڄظزخىٽ ڃَطزش طَطْزخ طٜخ٫يّخ ڃن ح٫ٙظڄخى حٿڄ٘ظَٹ حٿٌُ 

٬ّظزَ ح٬ٟٲ ح٫ظڄخى ڃظزخىٽ اٿَ ح٫ٙظڄخى حٿظزخىٿِ حٿٌُ ٬ّظزَ أٷٌٍ ح٫ظڄخى ڃظزخىٽ ، ً ٫ڀْو 

ٻڀڄخ طٸيڃض حٿ٬ٚٷخص رْن حٿـڄخ٫خص ڃن ح٫ٙظڄخى حٿڄ٘ظَٹ اٿَ ح٫ٙظڄخى حٿظزخىٿِ ، ُحىص 

ىٍؿش ح٫ظڄخى اكيٍ حٿـڄخ٫خص ٫ڀَ حٕهٍَ ٳِ أىحء ڃيخڃيخ ، أىٍ ًٿٺ اٿَ طِحّي حكظڄخٽ 

كيًع حٿَٜح٩ ، ٳلْن ط٬ـِ ؿڄخ٫ش ٫ن أىحء ڃيخڃيخ رخٿٌٍٜس حٿڄ٤ڀٌرش ، أً طٴ٘پ ٳِ 

ڃٸخرڀش طٌٷ٬خص حٕىحء رخٿنٔزش ٿڀـڄخ٫ش حٕهٍَ ٳڄن حٿڄڄټن أڅ ّن٘ؤ َٛح٩ رْنيخ ، ً ّظ٬خ٧ڂ 

 . حكظڄخٽ نٌ٘ء حٿَٜح٩ ڃ٪ ح٫ٙظڄخى حٿظزخىٿِ حٿٌُ ن٘ؤ رٔزذ ٻؼخٳش حٿظٴخ٫ٚص رْن حٿـڄخ٫خص

ً ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ رْخنِ ٌّٟق ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ً حٿ٬ٚٷش حٿټخڃنش رْن ىٌه - 

 : حٿڄٜخىٍ 
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1َ.ِظبدس اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ :  (09)اٌشىً سلُ   
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                                                               .:                                     آصبس اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ  -6

نٸٜي رخٓػخٍ حٿڄظَطزش ٫ن حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ حٿنظخثؾ ً ؿڄْ٪ حٿظَْٰحص حٿظِ طليع ٫ڀَ 

ؿڄْ٪ ڃٔظٌّخص حٿظن٨ْڂ ٌٓحء ٻخنٌح أٳَحى أً ؿڄخ٫خص ، كْغ أڅ حٿظټڀڂ ٫ن نظخثؾ حٿَٜح٩ 

حٿظن٨ْڄِ ٬ّنِ حٿظ٤َٵ اٿَ ٓڀزْخطو ً حّـخرْخطو ٫ڀَ ٌٓحء ، ً رڄخ أننخ ط٤َٷنخ اٿَ ًٿٺ ٳِ 

حٿ٬نَٜ حٿؼخنِ ڃن ىٌح حٿٴٜپ ، ٳٔنٸٌځ ٳِ ىٌح حٿ٬نَٜ ر٬َٝ آػخٍ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ً 

ًٿٺ ر٬َٝ حٿظَْٰحص حٿظِ طليع ٳِ حٿظن٨ْڂ ، كْغ أڅ ىٌه حٿظَْٰحص طليع ٫ڀَ ڃٔظٌّْن 

:                                طَْٰحص ىحهپ حٿـڄخ٫خص ، ً طَْٰحص رْن حٿـڄخ٫خص : ىخڃْن 

:                                         رغ١شاد داخً اٌغّبػبد - 6-1                                     .

                                                            ٫ني ىهٌٽ ؿڄخ٫ش ڃن ؿڄخ٫خص .

رزا٠ذ دسعخ اٌزّبصه ث١ٓ - أ: حٿظن٨ْڂ ٳِ َٛح٩ ّڄټن ڃٚك٨ش أٍر٬ش أنڄخ١ ڃن حٿٔڀٌٹ 

 كْغ أڅ ىهٌٽ حٿـڄخ٫ش ٳِ َٛح٩ ڃ٪ ؿڄخ٫ش أهٍَ ٬ّنِ ط٬َٟيخ :أػؼبء اٌغّبػخ 

ٿظييّي هخٍؿِ ، حٕڃَ حٿٌُ ّيٳ٪ رؤٳَحىىخ اٿَ حٿظټخطٲ          ً حٿظ٬خًڅ ً حٿظڄخٓٺ ٻٌكيس 

ًحكيس ، كْغ طلخًٽ ٻپ ؿڄخ٫ش أڅ طئٻي ٫ڀَ ًكيس ىيٳيخ ،     ً رٌٿٺ طٜزق ٻپ ؿڄخ٫ش 

أٻؼَ ؿخًرْش ً أىڄْش رخٿنٔزش ٠٫ٕخثيخ ، حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ ريًٍه اٿَ ٧يٌٍ ٓڀٌٻخص 

 حٿ٘وْٜش ؿخنزخ      ً طٌؿو حٕٳَحى صڃٸزٌٿش ٻخٿٌٙء ً حٿڄٌحٻزش ، ٳْڄخ ط٤َف حٙهظٚٳخ

نلٌ حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿڄٜڀلش حٿ٬خڃش ٫ڀَ كٔخد حٿڄٜڀلش حٿوخٛش ، ً ٫ڄٌڃخ ّڄټن حٿٸٌٽ 

.                                      أڅ حٿَٜح٩ حٿٌُ ّليع هخٍؽ حٿـڄخ٫ش ّئىُ اٿَ هٴٞ حٿَٜح٩ ىحهپ حٿـڄخ٫ش حٿٌحكيس

رٛعٗ - ة.                                                                                      



www.manaraa.com

81 

 

اڅ ىهٌٽ حٿـڄخ٫ش ٳِ َٛح٩ ّئىُ ًٿٺ رؤٳَحىىخ اٿَ : اٌّغّٛػخ ٔحٛ أداء اٌّٙبَ 

حٙرظ٬خى ٫ن حٿظَحهِ ً حٿوڄٌٽ ً حٿظزيّي ، ٻڄخ ّظڂ طـنذ حٙهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش  كْغ طٌؿو 

ٻپ حٿـيٌى ٿڄٸخرڀش حٿظليُ ً حٿڄٌحؿيش حٿٌُ طٴَٟو حٿـڄخ٫ش حٕهٍَ ً ّٜزق حٿڄيٍحء ً 

حٿٸخىس أٻؼَ ؿيّش رو٤ٌٍس ڃيڄظيڂ حٿڄظڄؼڀش ٳِ طٌكْي حٿـيٌى ًهڀٶ حٿًَف حٿـڄخ٫ْش ً ًٙء 

.                                  .                                                      حٕٳَحى ٿز٠٬يڂ حٿز٬ٞ

ً نٸٜي رو حٿَؿ٩ٌ ٿڄزخىة حٗىحٍس حٿ٬ڀڄْش ٳِ : اٌزشو١ز اٌّززا٠ذ ػٍٝ اٌزٕظ١ُ - ط

حٿظن٨ْڂ ، ً ًٿٺ ٿظلٸْٶ حٿڄيخځ رنـخف ، كْغ ّظڂ حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٕن٨ڄش ً حٗؿَحءحص 

حٿَٓڄْش ً ڃَٻِّش حٿڄٔئًٿْخص ، ٻٌٿٺ حٓظويحځ حٕٓڀٌد حٿ٬ڀڄِ ً حٿظٸنِ ٿڀٌٌٛٽ اٿَ 

حطوخً ٷَحٍحص ٓڀْڄش ًكڀٌٽ ٿڀڄ٘ټٚص حٗىحٍّش ، اٟخٳش اٿَ اطزخ٩ ن٨خځ حٿظوٜٚ ٳِ 

حٿ٬ڄپ ً اطزخ٩ حٿيْټپ حٿظن٨ْڄِ ً حٿظٔڀٔپ حٿَثخِٓ ٳِ حٙطٜخٙص حٗىحٍّش ، ً حٙرظ٬خى ٫ن 

.                                     حٓظ٬ڄخٽ حٿظن٨ْڂ حٿَْٰ ٍٓڄِ ً حٙطٜخٙص حٿَْٰ ٍٓڄْش 

اڅ حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿظن٨ْڂ ٻڄخ ىٌ ڃ٬ًَٱ ٙ ّئىُ ريًٍه اٿَ طلٸْٶ أىحء أٳ٠پ ، ً انڄخ ّظڂ 

ڃن هٚٿو طـنذ حٙهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش ً ٟڄخڅ نـخف حٿڄيخځ حٿڄ٤َٔس ڃن ٣َٱ حٗىحٍس 

حٿ٬ڀْخ ، ً رڄ٬نَ آهَ أڅ حٿظن٨ْڂ ٙ ّلٸٶ ريًٍه نظخثؾ حّـخرْش ً ٿټنو ّـنذ حٿڄن٨ڄش حٿنظخثؾ 

. .                                                                                             حٿٔڀزْش

 ٬ّظزَ ٻنظْـش كظڄْش ساڅ ٧يٌٍ حٿٸْخىس حٿيٻظخطٌٍُ:  اٌم١بدح حالارغبٖ ٔحٛ اٚرٛلشاؿٟ- د

ٓززيخ حٿظٌؿو نلٌ أىحء حٿڄيخځ ً حٿظَٻِْ ٫ڀَ حٿظن٨ْڂ ، حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ ْٟٶ ٳَٙ 

حٿڄ٘خٍٻش ٳِ اٛيحٍ حًٕحڃَ ً حطوخً حٿٸَحٍحص ڃڄخ ّئىُ ريًٍه اٿَ هٴٞ حكظڄخٽ كيًع 

حٿَٜح٩ ىحهپ حٿڄـڄ٫ٌش ن٨َح ٕڅ ىٌح حٕهَْ ّليع ٻنظْـش ٿڀظ٬خٍٝ ٳِ حٕىيحٱ          
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 ًِّٽ حٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ً رٌٿٺ طِىحى حٿلخؿش ًُ حٕٳټخٍ ، ٳزظزنِ حٕٓڀٌد حٿيٻظخطٌٍ

اٿَ ٷْخىس ٷٌّش ً كخٓڄش طظڄِْ رخٿـي ً حٿَٜحڃش ٳِ اٛيحٍ حًٕحڃَ ً ڃظخر٬ظيخ ، ً ّٜزق 

حٿڄيٍحء ً حٿٸخىس ٳِ ىٌه حٿلخٿش أٻؼَ كِڃخ ً ؿيّش ً ًٻخء ٳِ اٛيحٍ حًٕحڃَ ً حطوخً 

                                                                                  ..                                       حٿٸَحٍحص حٿ٬خؿڀش

                                                       .:                                           رغ١شاد ث١ٓ اٌغّبػبد - 6-2

نٴْ حٿِ٘ء ٻٌٿٺ رخٿنٔزش ٿڀظَْٰحص حٿظِ طليع ٫ني نٌ٘ء حٿَٜح٩ رْن ؿڄخ٫ظْن أً أٻؼَ 

                      :كْغ ّڄټن ڃٚك٨ش أٍر٬ش أنڄخ١ ڃن حٿٔڀٌٹ ً حٿظِ طظڄؼپ ٳْڄخ ّڀِ 

اڅ نٌ٘ء حٿَٜح٩ ٳِ حٿڄن٨ڄش ّئىُ رخٿـڄخ٫خص : رزا٠ذ اٌؼذاء ٚ الارغب٘بد اٌضٍج١خ - أ

حٿڄظٜخ٫ٍش اٿَ حٿن٨َ اٿَ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ ن٨َس ٫يحثْش ًطڀـؤ ٻپ ڃـڄ٫ٌش اٿَ حٓظويحځ 

ڃـڄ٫ٌش ڃن حٕٓخٿْذ ً حٿ٤َٵ ّظڂ ڃن هٚٿيخ اٿلخٵ أَٟحٍ ڃ٬نٌّش رخٿڄـڄ٫ٌش حٕهٍَ ، 

ًنڀظڄْ ًٿٺ ڃن هٚٽ حٕٓخٿْذ حٿڄٔظويڃش ڃن ٣َٱ حٕكِحد حٿْٔخْٓش ٳِ ٳظَس حٿلڄٚص 

حٙنظوخرْش ، ٳ٬ڀَ ٓزْپ حٿڄؼخٽ ّٸٌځ ٻپ كِد ً حٿٌُ ٬ّظزَ ٻ٤َٱ ٿڀَٜح٩ ربهٴخء ً 

ط٤ْٰش  حٿـٌحنذ حّٙـخرْش ٿڀلِد حٓهَ ً ا٧يخٍ ٓڀزْخطو ً ًٿٺ ٫ن ٣َّٶ حٿي٫خّش ً ؿڄْ٪ 

                                                    ..                                     حٿٌٓخثپ حٿڄٔظويڃش ٳِ حٿلَد حٿنٴْٔش

نٴْ حٿِ٘ء رخٿنٔزش ٿـڄخ٫خص حٿ٬ڄپ ٳِ حٿظن٨ْڂ ٳ٬ڀَ حٿَٯڂ ڃن أنيخ طلض ٯ٤خء ڃن٨ڄش 

رْن )ًحكيس  اٿَ أڅ ىهٌٿيخ ٳِ َٛح٩ ّئىُ رظ٤ٌٍ حٙطـخىخص حٿٔڀزْش نلٌ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ 

، حٕڃَ حٿٌُ ّئىُ اٿَ طَؿڄش ىٌه حٙطـخىخص حٿٔڀزْش ٳْڄخ ر٬ي اٿَ ٓڀٌٻخص       (حٿـڄخ٫خص

ً طَٜٳخص ٯَْ ڃَٯٌرش ٻلـذ حٿڄ٬ڀٌڃخص ً اكيحع حٙهظٚٙص حٿظن٨ْڄْش ٗٿلخٵ حٿ٠ٍَ 

 .  رخٿڄـڄ٫ٌش حٕهٍَ ً ٯَْىخ ڃن حٿ٨ٌحىَ حٿظِ ط٬ٌى رخٿ٠ٍَ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش 
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ًنٸٜي رو حٓظويحځ حٿٜٴخص حٿٔڀزْش ، ٳڄ٪ طِحّي كيس حٿنِح٩ ً : اٌز١ّٕؾ اٌضٍجٟ - ة

.                  ط٤ٌٍ حٿن٨َحص ً حٙطـخىخص حٿڄٌ٘ىش ً حٿٔڀزْش ٨ّيَ حٿظنڄ٢ْ حٿٔڀزِ ٻنظْـش كظڄْش 

رخ٧ٙخٳش اٿَ أٓڀٌد ا٧يخٍ ٓڀزْخص حٿڄـڄ٫ٌش حٕهٍَ ٻؤٓڀٌد ٗٿلخٵ أَٟحٍ ڃ٬نٌّش ريخ 

، طڀـؤ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿڄظٜخ٫ٍش اٿَ ًٛٲ ر٠٬يخ حٿز٬ٞ رٜٴخص ٓڀزْش ٙ ًؿٌى ٿيخ ٳِ 

كٸْٸش حٕڃَ ، ً حهظٚٵ ر٬ٞ حٿٜٴخص حٿٔڀزْش ًاٿٜخٷيخ رخٿڄـڄ٫ٌش حٕهٍَ ، ڃڄخ ّئىُ 

رخٗىحٍس حٿ٬ڀْخ اٿَ حٿلٌٍ ڃن حٿڄـڄ٫ٌش حٿڄظيڄش ً ڃَحٷزظيخ ڃَحٷزش ٗيّيس ىًڅ أُ ٓزذ 

.                                    .                                                                          كٸْٸِ ّٔظي٫ِ ًٿٺ

ٿٌٿٺ ٳخڅ ىٌه حٿ٤َّٸش حٿظِ طڀـؤ اٿْيخ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿڄظٜخ٫ٍش ط٬ظزَ ؿي ه٤َْس ٕنيخ طِّي 

.             ٳِ ٗيس حٙطـخىخص حٿ٬يحثْش ً رخٿظخٿِ طِّي ٳِ ٗيس حٿَٜح٩ ٳِ ؿخنزو حٿٔڀزِ 

ً نٸٜي رخٙطٜخٽ رْن حٿـڄخ٫خص حٿڄظٜخ٫ٍش كْغ أڅ ىنخٹ ٫ٚٷش : ػؼف الارظبي - ط

٣َىّش رْن حٙطٜخٽ ً حٿظٴخ٫پ ڃن ؿيش ً رْن حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ڃن ؿيش أهٍَ ، ٳټڀڄخ 

ُحىص كيس حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ حنوٴ٠ض حٙطٜخٙص حٿظن٨ْڄْش ً رخٿظخٿِ ّنوٴٞ حٿظٴخ٫پ      

ً حٿ٬ټْ ، ٻڀڄخ حنوٴ٠ض كيس حٿَٜح٩ ُحى طيٳٶ حٿڄ٬ڀٌڃخص ً رخٿظخٿِ ِّىحى حٿظٴخ٫پ ، 

اٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٳخڅ حٿظٴخ٫پ ڃ٪ حٿڄـڄ٫ٌش حٕهٍَ أً حٿ٤َٱ حٓهَ ٿڀَٜح٩ ّظ٬خٍٝ ڃ٪ 

ط٠خڃن ً طڄخٓٺ ٫نخَٛ حٿڄـڄ٫ٌش حًٕٿَ ، ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿظآهِ ڃ٪ حٿ٬يً ٬ّظزَ ٓڀٌٻخ 

.                                        .                                                       ٗخًح ً ڃنلَٳخ ً ٙ ّٔڄق رو ٳِ حٿظن٨ْڂ 

اڅ حنوٴخٝ طيٳٶ حٿڄ٬ڀٌڃخص رڄـَى ُّخىس ٗيس حٿَٜح٩ ّليع ر٤َّٸش ٬ٌٍّٗٙش ، 

ٳزخٟٗخٳش اٿَ ًٿٺ طڀـؤ حٿڄـڄ٫ٌخص حٿڄظٜخ٫ٍش اٿَ كـذ حٿڄ٬ڀٌڃخص ٫ن ر٠٬يخ حٿز٬ٞ 

رٌٍٜس ٬ٌٍّٗش ً ڃٸٌٜىس ، ًًٿٺ رخٓظ٬ڄخٽ ڃ٬ٌٷخص حٙطٜخٽ ٻٔٚف ٟي حٿڄـڄ٫ٌش 
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حٕهٍَ ، ٳزلـذ حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿ٠ًٍَّش ّنوٴٞ حٿظنْٔٶ ً رخٿظخٿِ ّنوٴٞ أىحء حٿڄـڄ٫ٌش 

.           حٕهٍَ ، ڃڄخ ّڀلٶ حٿ٠ٍَ ٿْْ ٫ڀَ حٿڄـڄ٫ٌش ٳلٔذ ً انڄخ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش ٻټپ 

اڅ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ّئىُ رخٿـڄخ٫خص حٿڄظٜخ٫ٍش اٿَ : اٌشطذ اٌذل١ك ٌلأٔشـخ - د

حٿظَٻِْ ٫ڀَ ڃَحٷزش أن٤٘ظيخ ، ً ڃخ طـذ حٗٗخٍس اٿْو أڅ ڃَحٷزش ن٘خ٣خص ؿڄخ٫ش ڃخ ٿْْ 

رَٰٝ طٸْْڂ أىحثيخ ً ٿټن ٿَٛي حٿن٘خ٣خص حٿَْٰ ٫َْٗش ً حٿظِ ّڄټن أڅ طٔخ٫ي ٳِ حٿظؤٻْي 

٫ڀَ حٿٜٴخص حٿٔڀزْش ٿيخ ، ّئىُ ٍٛي حٕن٤٘ش ريًٍه اٿَ اطزخ٩ حٿـڄخ٫خص حٿڄظٜخ٫ٍش 

ٿْٔخٓش حٙنټڄخٕ ً ًٿٺ ٿلـذ حٿَإّش ٿڀـڄخ٫ش حٿَحٛيس ً ٻٌٿٺ ڃن٪ طَٔد حٿڄ٬ڀٌڃخص ٿيخ    

ّظ٠ق ٿنخ ڃن هٚٽ حٿ٬َٝ حٿٔخرٶ أڅ ؿڄْ٪ ىٌه حٿنظخثؾ ً حٓػخٍ حٿڄظَطزش ٫ن حٿَٜح٩ - 

حٿظن٨ْڄِ ىِ ٫زخٍس ٫ن ٍىًى ٳ٬پ ٣ز٬ْْش ٿڀَٜح٩ رٰٞ حٿن٨َ ٫ن حّـخرْخطيخ ً ٓڀزْخطيخ ، 

ًڃن هٚٽ حٿ٬َٝ حٿٔخرٶ أ٠ّخ ّڄټننخ ڃٚك٨ش حٿٴَٵ رْن حٿظَْٰحص ىحهپ حٿـڄخ٫ش حٿٌحكيس 

ً حٿظَْٰحص رْن حٿـڄخ٫خص ، كْغ أڅ حٿظَْٰحص ىحهپ حٿـڄخ٫ش حٿٌحكيس ىِ ٫زخٍس ٫ن 

طَْٰحص حّـخرْش ّڄټن حٙٓظٴخىس ڃنيخ ًحٓظويحڃيخ ٿٜخٿق حٿظن٨ْڂ ، رْنڄخ طظڄِْ حٿظَْٰحص رْن 

حٿـڄخ٫خص  رخٿوٜخثٚ حٿٔڀزْش ً حٿظِ ّـذ ٫ڀَ حٿڄن٨ڄش حٿلي ڃنيخ ً حٿٸ٠خء ٫ڀْيخ ٕنيخ 

.                                         .                                                                          طڀلٶ أَٟحٍح رخٿڄن٨ڄش

ً ٳْڄخ ّڀِ ٗټپ طٌْٟلِ ّزْن أٓزخد حٿَٜح٩ ىحهپ حٿـڄخ٫ش ، ً حٿظَْٰحص حٿظِ ٷڄنخ - 

 : ر٬َٟيخ ٳْڄخ ٓزٶ ، كْغ أڅ ىٌه حٿظَْٰحص ً حٓػخٍ طنٸٔڂ اٿَ نٸخ١ ٓڀزْش ً أهٍَ حّـخرْش

 

 

 



www.manaraa.com

85 

 

 

:حٿڄٜيٍ  

      O.Behling. C. Scriesheim and J. Tolliver, “Present Theories and Directions in Theories of         Werk 

Effort”, Journal of Supplement Abstract Service of the American Psychological                Association. 

1974, P. 94                                                                                                                 

 

 

1.ا٢صبس اٌّزشرجخ ػٓ اٌظشاع داخً اٌّغّٛػخ: (10)اٌشىً سلُ   
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                          : أصب١ٌت ٚ اصزشار١غ١بد ِؼبٌغخ اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - 7 

ٿٸي ٧پ ٫ڀڄخء حٿٔڀٌٹ ً حٿڄيًَّڅ حٿڄڄخٌٍٓڅ ٳِ حٿڄـخٽ حٿظن٨ْڄِ ّزلؼٌڅ ٿٔنٌحص ٫يّيس 

٫ن حٿ٤َٵ حٿظِ ّڄټن ڃن هٚٿيخ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ، ً ٷي ٍٻِ ٫ڀڄخء حٿٔڀٌٹ ٫ڀَ 

حٿزلغ ٳِ أٓزخد حٿَٜح٩ ، ٳڄن هٚٽ طليّي أٓزخد حٿَٜح٩ ّٔيپ حهظْخٍ حٿ٤َّٸش          

ً حٕٓڀٌد حٿڄٚثڂ ٿڄ٬خٿـظو ، ً ٓنٸٌځ ر٬َٝ ىٌح حٿ٬نَٜ رِ٘ء ڃن حٿظٴْٜپ ً ًٿٺ 

 . رظنخًٽ أٓخٿْذ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ڃن ؿيش ، ً حٓظَحطْـْخص اىحٍس حٿَٜح٩ ڃن ؿيش أهٍَ 

 :أصب١ٌت ِؼبٌغخ اٌظشاع - 7-1

طظٌٷٲ ٻْٴْش اىحٍس حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٫ڀَ نظخثـو ً آػخٍه ، حّـخرْش ٻخنض أځ ٓڀزْش ، ٳڄن 

حٿ٠ًٍَُ أڅ طټٌڅ ٿ٘ىحٍس حٿ٬ڀْخ حٿٸيٍس ٫ڀَ كپ حٿَٜح٩ ٷزپ أڅ طن٬ټْ آػخٍه حٿْٔجش ٫ڀَ 

حٕىحء حٿظن٨ْڄِ ، كْغ أڅ ٕٓڀٌد ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ٛڀش ًػْٸش رلٔڂ حٿَٜح٩ حٿٸخثڂ ، 

ٳِ ٻظخريڄخ حٿٔڀٌٹ حٿظن٨ْڄِ ً حٕىحء  (ڃخٍٹ ؿِ ًحّٙ)ً  (أنيًٍ ىُ ِْٓٙٻِ)ٳَُْ 

 :  أڅ ٕٓڀٌد ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ر٬يّن أٓخْْٓن ىڄخ 

 .ً ىٌ ڃلخًٿش أكي ح٣َٕحٱ طؤڃْن ڃٜخٿق حٿ٤َٱ حٓهَ : حٿظ٬خًڅ - أ

 .ً ىٌ ڃلخًٿش أكي ح٣َٕحٱ طؤڃْن ڃٜخٿلو ٳٸ٢ : حٙٳظجخص - د

 :ً طنزؼٶ ڃن هٚٽ ىٌّن حٿز٬يّن هڄٔش أٓخٿْذ ٍثْْٔش ٿڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ ً ىِ 

ڃٴخىه ىٌ حٿظٰڀذ ٫ڀَ حٿ٤َٱ حٓهَ رڄلخًٿش ط٬ِِّ حٿ٤َٱ حًٕٽ : اٌزٕبفش - 7-1-1

٫ڀَ كٔخد ًٿٺ حٿ٤َٱ ، ً ّظڄؼپ أكْخنخ ٳِ حٓظويحځ حٿٸٌس ٗنيخء حٿَٜح٩ ً ٷي ّظڂ 

حٿظ٬َٱ ٫ڀَ ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ أً ٙ ّظڂ ٳِ ىٌح حٕٓڀٌد ، اٙ أڅ حٿييٱ ڃنو ىٌ ڃ٬خٿـش 

 . حٿڄٌٷٲ رؤ٩َٓ ًٷض ڃڄټن ً ّ٘ڄپ ىٌح حٕٓڀٌد اڃخ ٫ڀَ طيهپ حٿٔڀ٤ش حٿ٬ڀْخ أً حٿْٔخٓش 
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ًٳِ ىٌح حٕٓڀٌد ٤٬ِّ ٣َٱ أٳ٠ڀْش ٿڄٜڀلش ٯَْه ٫ڀَ ڃٜڀلظو : اٌزضبً٘ - 7-1-2

ً ًٿٺ رييٱ حٗرٸخء ٫ڀَ ٫ٚٷخص كٔنش ، ً ٬ّظزَ ىٌح حٕٓڀٌد ٓڀزِ ٳِ كپ حٿَٜح٩ 

.                                             ٿټٌنو ّن٤ٌُ ٫ڀَ ڃ٘خٍٻش ٓڀزْش ٳِ ٫ڄپ حٿٴَّٶ 

ڃٴخىه اىڄخٽ ٣َٱ حٿَٜح٩ ٿڄٜخٿلو ً ڃٜخٿق حٓهَّن رظٴخىُ أً : اٌزغٕت - 7-1-3

طـنذ نٸخ١ حٿظ٬خٍٝ ً حٙهظٚٱ ً رخٿظخٿِ حٙنٔلخد ڃن ڃٌٷٲ حٿَٜح٩ ، ًّٔظويځ ىٌح 

.                              حٕٓڀٌد كْنڄخ طټٌڅ حٿڄ٘ټڀش ٟجْڀش ً ٙ طلظخؽ اٿَ ًٷض ٻزَْ 

ً ىٌ ڃلخًٿش طؤڃْن ڃٜخٿق ٻٚ حٿ٤َٳْن ، ٳزڄٌؿذ ىٌح حٕٓڀٌد : اٌزؼبْٚ - 7-1-4

 ڃ٬خ ٿظلٸْٶ ڃ٤خٿزيڂ ، ً طٸٌځ رڄنخٷ٘ش حٿٸ٠خّخ ر٘ټپ ڃٴظٌف ً سط٬ڄپ ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٩ٍ

َّٛق ، ٻٌٿٺ ّظڂ ٳِ ىٌح حٕٓڀٌد طزخىٽ حٿڄ٬ڀٌڃخص رَٰٝ حٿٌٌٛٽ اٿَ ٷَحٍ َِّٟ 

.                               ؿڄْ٪ ح٣َٕحٱ ً ٙ ّظَطذ ٫ڀْو أُ هٔخٍس رخٿنٔزش ُٕ ٣َٱ 

ً ٬ّظزَ ىٌح حٕٓڀٌد ڃن حٕٓخٿْذ حٿظٸڀْيّش ٳِ اىحٍس حٿَٜح٩ ً ٳْو : اٌزض٠ٛخ - 7-1-5

ط٬َٔ أ٣َحٱ حٿَٜح٩ اٿَ كپ ڃٸزٌٽ ً ًٿٺ ڃن هٚٽ ڃلخًٿش طلٸْٶ ڃٜخٿق حٿ٤َٳْن 

رٌٍٜس ؿِثْش ڃن هٚٽ حٿظ٬خًڅ ً حٿظ٠لْش ، أُ طلٸْٶ ؿخنذ ڃن ٣ڀذ ٻپ ٣َٱ ً ٫ڀَ 

ٻپ ٣َٱ أڅ ّظنخُٽ ٫ن ِٗء ًُ ٷْڄش ، ً ٬ّظزَ حٿٸَحٍ حٿڄظٌٛپ اٿْو ٿْْ ڃَْٟخ 

ٿڀ٤َٳْن رٌٍٜس ٻخڃڀش رپ ٤ًْٓخ رْنيڄخ ً ىِ رڄؼخرش ٫ٚٷش أهٌ ً ٤٫خء ڃظزخىٿش رْن 

ً حٿـيًٽ حٿظخٿِ ٤٬ِّ طٴْٜٚ أٻؼَ ٫ن ىٌه . حٿ٤َٳْن ً ٙ ّنظؾ ٫نيخ ٍحرق أً هخَٓ 

 : حٕٓخٿْذ حٿوڄٔش ً حٿڄٌحٷٲ حٿڄنخٓزش ٙٓظويحځ ٻپ أٓڀٌد 
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أصب١ٌت ِؼبٌغخ اٌظشاع                                 اٌّٛالف إٌّبصجخ لاصزخذاَ الأصٍٛة        

                                                                                                                                                    

٫نيڃخ ّلظخؽ حٕڃَ اٿَ حٿلٔڂ ً ٫َٓش حٿزض ڃؼپ حٿلخٙص حٿ٤خٍثش                                              - 1                 اٌزٕبفش          

هٴٞ حٿظټخٿْٲ   : ٳِ حٿڄٔخثپ حٿيخڃش كْغ ّظ٤ڀذ حٕڃَ ط٤زْٶ اؿَحءحص ٯَْ ڃٔظلٔنش ٿيٍ حٓهَّن ڃؼپ- 2                                       

.                                                                                                           ًط٤زْٶ أن٨ڄش ً أْٓ ٿٚن٠زخ١ ٯَْ ڃٔظلٔنش 

.                                                ٳِ ڃٔخثپ كٌّْش ٿٜخٿق حٿَ٘ٻش ٫نيڃخ طيٍٹ أنٺ ٫ڀَ ٌٛحد - 3                                       

.             اّـخى كپ ڃظټخڃپ ٫نيڃخ طظزْن أڅ ڃٜخٿق ٻٚ حٿ٤َٳْن ىخڃش ٿڀلي حٿٌُ ٌّؿذ حٿظنخُٽ ً حٿظٌٳْٶ - 1                   اٌزؼبْٚ           

.                                                                            ٫نيڃخ ّټٌڅ ىيٳٺ حٕٓخِٓ ىٌ حٿظ٬ڀڂ - 2                                       

.                                 حٿوًَؽ رڄٴخىْڂ ٫ڄْٸش ٿڀڄٔخثپ حٿڄوظڀٴش ڃن ًؿيخص حٿن٨َ حٿڄوظڀٴش ٿٔهَّن - 3                                       

.                                                              اّـخى حٙٿظِحځ رخٿٌٌٛٽ اٿَ اؿڄخ٩ كٌٽ حٿڄٜخٿق - 4                                       

.                                                    ٿڀظؤػَْ ٫ڀَ حٍٓحء أً حٿڄٌحٷٲ حٿظِ طظ٬خٍٝ ڃ٪ ٫ٚٷش ڃخ - 5                                        

.      ٫نيڃخ طټٌڅ حٕىيحٱ ىخڃش اٙ أنيخ ٙ طٔظلٶ حٿـيي أً حٿظ٬ٌّٶ حٿڄلظڄپ رخٓظويحځ أٓخٿْذ أٻؼَ ط٘يىح- 1                     اٌزض٠ٛخ           

.              ٫نيڃخ طټٌڅ ح٣َٕحٱ حٿڄنخًثش ٿز٠٬يخ ً حٿڄظ٬خىٿش ٳِ ىٍؿش حٿٔڀ٤ش ڃڀظِڃش رؤىيحٱ ڃ٘ظَٻش - 2                                        

.                                                                   ٿڀٌٌٛٽ اٿَ طٌّٔخص ڃئٷظش ٿڀڄٔخثپ حٿڄ٬ٸيس - 3                                         

.                                                       ٿڀٌٌٛٽ اٿَ كڀٌٽ ٫خؿڀش ٳِ كخٿش ْٟٶ حٿٌٷض حٿڄظخف - 4                                         

.                                                        ٻؤٓڀٌد ريّپ ٳِ كخٿش ٳ٘پ أٓڀٌد حٿظنخٳْ ً حٿظ٬خًڅ - 5                                         

.                                 أً ٫نيڃخ طټٌڅ ىنخٹ ڃٔخثپ ىخڃش ً ڃڀلش . ٫نيڃخ ّټٌڅ حٕڃَ ٷڀْپ حٕىڄْش - 1                     اٌزغٕت            

.                                                                             ٫نيڃخ طٴٸي حٕڃپ ٳِ طلٸْٶ أىيحٳٺ - 2                                         

.                                      ٫نيڃخ طظـخًُ حٿڄ٬ٌٷخص حٿڄلظڄڀش حٿٴٌحثي حٿظِ ط٬ٌى ڃن ڃ٬خٿـش حٿڄٌٷٲ - 3                                         

.                                                طييثش ح٫ٕٜخد ً حٓظ٬خىس حٿٸيٍس ٫ڀَ حٿَإّش ٳِ ا٣خٍ أٗڄپ - 4                                         

.                                                              ٫نيڃخ طلپ ؿڄْ٪ حٿڄ٬ڀٌڃخص ڃلپ حٿٸَحٍ حٿٴٌٍُ - 5                                         

.                                           ٳِ كخٿش اڃټخنْش ٷْخځ آهَّن رڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ رٌٍٜس أٻؼَ ٳخ٫ڀْش - 6                                         

.                                                  ٫نيڃخ طزيً حٕڃٌٍ ٫َٟش أً طټٌڅ أ٫َحٟخ ٿڄٔخثپ أهٍَ - 7                                         

٫نيڃخ طټظ٘ٲ أنٺ ٫ڀَ ه٤ؤ أ٢٫ نٴٔٺ حٿٴَٛش ٿٔڄخ٩ ڃٌٷٲ أً ٍأُ أٳ٠پ ٿظظ٬ڀڂ ً ط٨يَ ح٫ٙظيحٽ ً  - 1                     اٌزضبً٘           

.                                                                                                                                                حٿظٴټَْ حٿٜخثذ 

٫نيڃخ طټٌڅ حٿڄٔخثپ حٿڄ٤ًَكش ًحص أىڄْش ٿٔهَّن أٻؼَ ڃڄخ ىِ رخٿنٔزش ٿٺ ، ٫ڀْٺ اٍٟخء حٓهَّن ً   -2                                         

.                                                                                                                                     حٗرٸخء ٫ڀَ ًٍف حٿظ٬خًڅ 

.                                             حٿظٸڀْپ ڃن حٿؤخثَ ٫نيڃخ ّظٴٌٵ ٫ڀْٺ حٓهًَڅ ً طټٌڅ هخَٓح - 3                                         

.                                           ٳِ حٿلخٿش حٿظِ ّټٌڅ حٿظنخٓٶ ً حٙٓظٸَحٍ ًٍَّْٟن رٌؿو هخٙ - 4                                         

.                                            اطخكش حٿٴَٛش ٿڀڄَإًْٓن ٿڀظ٤ٌٍ ڃن هٚٽ ط٬ڀڄيڂ ڃن أه٤خثيڂ - 5                                         

.                                                             ان٘خء ىٍؿش ڃن حٿؼٸش ٿڀڄٔخثپ حٿظِ ط٨يَ ڃئهَح - 6                                          

                                                                      

:حٿڄٜيٍ    

K. W Thomas ;"Toward Multidimentional Values in Teaching :The Example of Conflict Behaviors". 

Academy of Management Review, 1977, vol. 2, table 1,P 487 

 

1. الأصب١ٌت اٌخّضخ ٌّؼبٌغخ اٌظشاع: (02)عذٚي سلُ   

 

278ٙ . حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 1  
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٬ّظڄي حهظْخٍ حٕٓڀٌد حٿڄنخٓذ ٿڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ ٫ڀَ ٫يى ڃن حٿ٬ٌحڃپ حٿڄَطز٤ش رخٿڄٌٷٲ - 

حٿٌُ كيع ٳْو حٿَٜح٩ ، ًڃن رْن أىڂ ىٌه حٿ٬ٌحڃپ أىڄْش حٿٸَحٍ حٿڄَحى حطوخًه ٳِ ًٿٺ 

حٿڄٌٷٲ ، ً حٿٸٌس حٿنٔزْش حٿظِ ّظڄِْ ريخ ٻپ ٣َٱ ڃن أ٣َحٱ حٿَٜح٩ ، ً ٻٌٿٺ ڃٌٷ٪ 

ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ٳِ حٿظن٨ْڂ ، ٫ڀَ ح٫ظزخٍ أڅ حٿڄٌٷ٪ حٿظن٨ْڄِ ّليى نٔزش حٿٸٌس ،        

ٷي ٍَّ أكي حٿڄٔجٌٿْن ٳِ حٿنٸخرش ڃؼٚ أڅ حٿًَحطذ ً حٿڄِحّخ : ً حٿڄؼخٽ حٿظخٿِ ٌّٟق ًٿٺ 

حٟٗخٳْش ًحص أىڄْش ٷٌٍٜ رخٿنٔزش ٠٫ٕخء حٿنٸخرش ٳِ حٿڄٴخًٟخص حٿٸخىڃش ڃ٪ حٗىحٍس 

ر٘ؤڅ ٷ٠ْش ڃخ ، ٫ڀَ أنيخ ىخڃش رخٿيٍؿش حٿظِ طـ٬پ ىٌح حٿڄٔئًٽ ٬ّظٸي أڅ ىٌح حٿڄٌٷٲ 

 .     ّٔظي٫ِ حٓظويحځ أٓڀٌد حٿظنخٳْ حٿڄزخَٗ 

أ روٌٜٙ حطـخىخص حٿڄيًَّڅ كٌٽ أٓخٿْذ ڃ٬خٿـش .ځ.ٿٸي طٌٛپ حٿزخكؼٌڅ ٳِ حٿٌ- 

حٿَٜح٩ ، اٿَ أڅ حٿڄيًَّڅ حٿٌّن ٗڄڀيڂ حٿڄٔق ٬ّظٸيًڅ أنيڂ ّٔظويڃٌڅ أٓڀٌد حٿظ٬خًڅ أً 

، ٳْڄخ ّظيڄٌڅ هٌٜڃيڂ ربطزخ٩ أٓڀٌد حٿظنخٳْ رٌٍٜس ڃ٤ڀٸش  (حٿظٌّٔش)أٓڀٌد حٿڄٜخٿلش 

، ً ر٬زخٍس أًٟق ّن٨َ حٿڄيًَّڅ ٿڀوٌٜځ ٫ڀَ أنيڂ ڃظ٬ٜزٌڅ ً ڃظٜڀزٌڅ ، ٳْڄخ ٍَّ 

حٿڄيًَّڅ أنٴٔيڂ رؤڅ ٿيّيڂ حٙٓظ٬يحى ٿظٸيّڂ حٿظنخُٙص ٿلپ حٿڄ٘ټڀش ، ً ٿ٬پ ڃؼپ ىٌه حٍٓحء 

 .   طټ٘ٲ ٫ن أٓزخد حٿَٜح٩ ٻٔڀٌٹ ڃظٴٖ ٳِ حٿڄن٨ڄخص 

ً حٿ٘ټپ حٿظخٿِ ٌّٟق ٿنخ حٿز٬يّن حٿَثْْْٔن حٿڀٌحڅ طنزؼٶ ڃنيڄخ حٕٓخٿْذ حٿوڄٔش ٿڄ٬خٿـش - 

 :حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ 
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 اٌزؼبْٚ                                                       اٌزٕبفش         ِزشذد            

                                                    

                                                                                                      

                                                                                                      

                                                   

                                                                                                      

                                       اٌزض٠ٛخ                                ِحبٌٚخ رحم١ك     

اٌّظبٌح اٌخبطخ                                  (اٌٛصؾ)                                       

                                                                                                      

                                                                                                      

                                                                                                      

                                                                                                      

                                                                                                   

اٌزضبً٘                                                      اٌزغٕت             غ١ش ِزشذد     

                                                                                                      

                                                                                                     

ِزؼبْٚ                                                    غ١ش ِزؼبْٚ                            

                                 اٌزؼبْٚ                                                            

                    ِحبٌٚخ رحم١ك ِظبٌح اٌـشف ا٢خش 

 

:حٿڄٜيٍ  

Thomas, Kenneth ; Conflict and Conflict Management ,in M.D. Dunnette (ed.) Handbook of Industrial 

and Organizational Behavior. Adopted From fig. 4, p. 900 

 

1.أثؼبد ؿشق ِؼبٌغخ اٌظشاع: (11)اٌشىً سلُ   

 

 

276ٙ . حٿڄَؿ٪ حٿٔخرٶ: (حٿظَؿڄش ٿـ٬ٴَ أرٌ حٿٸخٓڂ أكڄي)ڃخٍٹ ؿِ ًّٙ، - حنيًٍ ىُ ِْٓٙٷِ- 1  
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:اصزشار١غ١بد ِحذدح ٌّؼبٌغخ اٌظشاع - 7-2                                                                                 

ٷزپ حٿزيء ٳِ ٫َٝ حٓظَحطْـْخص ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ّنزِٰ طليّي حٿٴَٵ رْن حٗٓظَحطْـْش ً 

حٕٓڀٌد ٳِ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ، كْغ أڅ ىٌح حٕهَْ ىٌ حٿٴ٬پ حٗؿَحثِ حٿڄزخَٗ ٿڄ٬خٿـش 

 ىِ حٿو٤ش حٿظِ ّظڂ رڄٌؿزيخ اىحٍس حٿَٜح٩ ٫ڀَ حٿڄيٍ حٿڄظ٢ٌٓ سحٿَٜح٩ رْنڄخ حٗٓظَحطْـِ

أً حٿز٬ْي ، ً رڄخ أڅ حٿَٜح٩ ؿِء ڃن ٣ز٬ْش حٿڄن٨ڄخص حٿٌْځ ، ٳڄن حٿ٠ًٍَُ أڅ ّټٌڅ 

ٿ٘ىحٍس حٿٸيٍس ٫ڀَ كپ حٿَٜح٩ ٷزپ أڅ طن٬ټْ آػخٍه حٿٔڀزْش ٫ڀَ حٕىحء حٿظن٨ْڄِ ، ً ٷي 

أٛزلض حٿٸيٍس ٫ڀَ اىحٍس حٿَٜح٩ ً ڃ٬خٿـظو ً حٿظٸڀْپ ڃنو ڃن حٿڄيخٍحص حٿ٠ًٍَّش حٿُٚځ 

طٌحٳَىخ ٿيٍ حٿڄيَّّن ، ً ّڄټن طٜنْٲ حٙٓظَحطْـْخص حٿڄوظڀٴش ٿڀظوٴْٲ ڃن كيس حٿَٜح٩ 

.                حٿظـنذ ، حٿظييثش ، حٓظويحځ حٿٸٌس ، حٿڄٌحؿيش : ً ڃ٬خٿـظو ٳِ أٍر٪ ٳجخص ً ىِ 

 :اٌزغٕت - 7-2-1

ًڃخ ّنزِٰ حٗٗخٍس اٿْو ىٌ أننخ نٸٜي رخٿظـنذ ىنخ ٻبٓظَحطْـْش ً ٿْْ ٻؤٓڀٌد ، ً ٫ڀْو 

طظ٠ڄن آظَحطْـْش حٿظـنذ رٜٴش ٫خڃش حٿظٰخِٟ ٫ن أٓزخد حٿَٜح٩ ، ٫ڀَ أڅ ّٔظڄَ 

حٿَٜح٩ طلض ٧ًَٱ ڃ٬ْنش ً ڃلټٌڃش ، ً ىنخٹ ػٚػش اؿَحءحص ٗخث٬ش طظز٪ رڄٌؿذ 

 .   حٗىڄخٽ ، حٿٴٜپ حٿـٔيُ ، حٿظٴخ٫پ حٿڄليًى : آظَحطْـْش حٿظـنذ ط٘ڄپ 

ىٌ طـخىپ حٿڄٌٷٲ حٿْٔت ٻڀْش ، ً ّڄْپ حٕٗوخٙ ٫خىس اٿَ اىڄخٽ أً : الإّ٘بي - أ

حٿظٰخِٟ ٫ن حٿظَٜٳخص حٿ٬يحثْش ٫ڀَ أڃپ أڅ ّظلٔن حٿڄٌٷٲ ر٬ي ٳظَس ڃن حٿِڃن ڃن طڀٸخء 

نٴٔو ، ً رڄخ أڅ ىٌه حٿ٤َّٸش ٿڂ طليى ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ ، ٳڄن حٿڄلظڄپ أڅ ّٔظڄَ حٿڄٌٷٲ أً 

 .َّْٔ نلٌ حٌٕٓأ رڄًٍَ حٿِڃن 
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ً ىٌ ار٬خى حٿڄـڄ٫ٌخص حٿڄظٜخ٫ٍش ٫ن ر٠٬يخ ، ً حٿٴڀٔٴش حٿظِ : اٌفظً اٌغضذٞ - ة

طٔظني اٿْيخ ىٌه حٗٓظَحطْـْش ىٌ حنو اًح حن٬يځ حٿظٴخ٫پ ُحٽ حٿَٜح٩ ، ً ٙ طټڄن نٸخ١ ٬ٟٲ 

ىٌه حٗٓظَحطْـْش ٳِ ٫يځ طليّي ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ ٳلٔذ ، رپ ٳِ حٿظؤػَْ حٿٔڀزِ ٿڀٴٜپ 

حٿـٔيُ ٫ڀَ حٿٴ٬خٿْش حٿټڀْش ٿڀڄن٨ڄش ٳِ كخٿش ًؿٌى ىٍؿش ٫خٿْش ڃن ح٫ٙظڄخى حٿڄظزخىٽ رْن 

حٿڄـڄ٫ٌخص ، ٳيٌ ٳِ أكٔن حٕكٌحٽ اؿَحء ڃئٷض ٷي ّظ٤ڀذ ٳِ آهَ حٕڃَ حٿڄِّي ڃن 

.                                    ڃٌحٍى حٿڄن٨ڄش ٿڄَحٷزش رٸخء حٿـڄخ٫خص ٳِ كخٿش حنٴٜخٽ 

ٙ طظٜٲ ىٌه حٗٓظَحطْـْش رخٿ٘ڄٌٿْش ڃؼپ آظَحطْـْش حٿٴٜپ : اٌزفبػً اٌّحذٚد - ط

حٿـٔيُ ، اً ّٔڄق ٳْيخ ٿ٣َٖحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش رخٿظٴخ٫پ رٌٍٜس ڃليًىس ، ً ٫ڀَ حٿ٬ڄٌځ 

 حٿَٓڄْش حٿظِ طليىىخ ؿيحًٽ صطظڂ حٿظٴخ٫ٚص ٳِ حٿڄٌحٷٲ حٿَٓڄْش ٳٸ٢ ڃؼپ حٙؿظڄخ٫خ

أ٫ڄخٽ ىٷْٸش ً ٛخٍڃش ، ً ڃن حٿڄڄټن أڅ طنظؾ ٫ن ىٌه حٗٓظَحطْـْش نٴْ حٿٔڀزْخص حٿظِ 

طليػيخ آظَحطْـْش حٿٴٜپ حٿـٔيُ أُ ًؿٌى ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ رٌٍٜس ڃٔظڄَس ً ڃ٘ټٚص 

                                              . .                             ح٫ٙظڄخى حٿڄظزخىٽ ً حٿظؤػَْحص حٿٔڀزْش حٿڄٔظٸزڀْش

                                                                               .:                                       اٌزٙذئخ - 7-2-2

ط٬َٔ آظَحطْـْش حٿظييثش اٿَ ٻٔذ حٿٌٷض كظَ طييأ ٫ٌح٣ٲ ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ،        

ً طوٴٲ كيس حٿَٜح٩ رْن حٿ٤َٳْن حٿڄظنخ٫ُْن ، ً طظ٠ڄن طٌّٔش نٸخ١ حٙهظٚٱ حٿؼخنٌّش 

٫ڀَ أڅ طظَٹ نٸخ١ حٙهظٚٱ حٿـٌىَّش ٿظزٸَ أً ّظنخٷٚ ه٤َىخ رڄًٍَ حٿٌٷض ، ً ىنخٹ 

:                                   .                                                       ٣َّٸظْن ٿڀظييثش ىڄخ حٿظوٴْٲ ً حٿظٌٳْٶ 

ڃٴخى ىٌه حٿ٤َّٸش ىٌ حٿظٸڀْپ ڃن ٗؤڅ نٸخ١ حٙهظٚٱ رْن حٿڄـڄ٫ٌظْن ،       : اٌزخف١ف - أ
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ً ارَحُ أًؿو حٿ٘زو ً حٿڄٜخٿق حٿڄ٘ظَٻش رْن ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ، ً حٿظَٻِْ ٫ڀَ ىٌه 

حٿـٌحنذ ٳِ آهَ حٕڃَ ، اٿَ أڅ طيٍٹ ىٌه حٿڄـڄ٫ٌخص أنيخ ٿْٔض ڃظزخ٫يس ٻڄخ ٻخنض ط٬ظٸي 

، ً ٫ڀَ حٿ٬ڄٌځ ٳڄن ٓڀزْخص ىٌه حٿ٤َّٸش أنو ٿڂ ّظڂ ڃٌحؿيش ڃٔززخص حٿَٜح٩ رٌٍٜس 

ڃظټخڃڀش ڃڄخ ّئىُ اٿَ ٧يٌٍ حٿٸ٠خّخ حٕٓخْٓش ٿڀَٜح٩ ٫ڀَ حٿ٤ٔق ٫خؿٚ أځ آؿٚ ڃڄخ 

.                                              .                                                              ّئىُ اٿَ ڃٌحٷٲ أه٤َ ڃٔظٸزٚ

ً ىٌ أٓڀٌد حٿظٌّٔش ً ٷي ط٤َٷنخ اٿْو ، كْغ ٬ّظزَ ٫ٚٷش أهٌ ً ٤٫خء : اٌزٛف١ك - ة

ڃظزخىٿش رْن حٿ٤َٳْن ً ٙ ّنظؾ ٫نيخ ً ؿٌى ٍحرق أً هخَٓ ، ً ّڄټن أڅ طٔظويځ ٳِ كخٿش 

اڃټخنْش طٸْٔڂ حٿييٱ أً حٿڄٌٍى ڃ٩ٌٌٟ حٿَٜح٩ رْن ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ، ً ٳِ كخٙص 

أهٍَ ّڄټن أڅ طظوڀَ اكيٍ حٿڄـڄ٫ٌخص ٫ن ڃِْس ڃن حٿڄِْحص ٳِ ڃٸخرپ ڃخ طوڀض ٫نو ، ً 

ّڄټن ح٫ظزخٍ ر٬ٞ أنٌح٩ حٿڄٴخًٟخص حٿظِ طظڂ رْن حٗىحٍس ً حٿنٸخرش ٫ڀَ أنيخ طٌّٔش ، ٳڄؼٚ 

طٌحٳٶ حٗىحٍس ٫ڀَ ُّخىس ٫ًٚس ٯٚء حٿڄ٬ْ٘ش اًح ڃخ طټٴپ حٿ٬ڄخٽ رِّخىس حٗنظخؽ ، ً طټٌڅ 

حٿظٌّٔش ٳ٬خٿش ، ٳِ كخٿش ًؿٌى طنخٓذ ٳِ ٷٌس ٻپ ڃن حٿ٤َٳْن ، ٯَْ أنو ٳِ كخٿش ّټٌڅ 

أكي ح٣َٕحٱ أٷٌٍ ، أً ٳِ ڃٌٷٲ أٷٌٍ ڃن حٿ٤َٱ حٓهَ ، ٳڄن حٿڄلظڄپ أڅ طټٌڅ 

.   آظَحطْـْش حٿظٌٳْٶ ٯَْ ٳ٬خٿش ، ً ًٿٺ أڅ حٿ٤َٱ حٕٷٌٍ ٬َْٓٝ كٚ ًح ؿخنذ ًحكي 

                                                                     .:                                    اصزخذاَ اٌمٛح - 7-2-3

ً ىِ آظَحطْـْش ّڀـؤ اٿْيخ ٳِ ٻؼَْ ڃن حٕكْخڅ ٗنيخء حٿَٜح٩ ، ً ٷي ّظڂ أً ٙ ّظڂ 

حٿظ٬َٱ ٫ڀَ ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ ٳِ ىٌه حٗٓظَحطْـْش ٕڅ حٿييٱ ڃنيخ ىٌ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ 

.  طيهپ حٿٔڀ٤ش حٿ٬ڀْخ ، ً حٿْٔخٓش : رؤ٩َٓ ڃخ ّڄټن ، ً ط٘ڄپ ىٌه حٗٓظَحطْـْش ٣َّٸظْن 

طظ٠ڄن ىٌه حٿ٤َّٸش اٷلخځ ڃٔئًٽ أ٫ڀَ ٳِ ڃَٻِ أٷٌٍ ٳِ : رذخً اٌضٍـخ اٌؼ١ٍب - أ
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رْجش حٿَٜح٩ ، ً ٬ّخٿؾ حٿڄٌٷٲ رؤڅ ّؤڃَ حٿڄٔئًٽ ح٣َٕحٱ ربنيخء حٿَٜح٩ ً اٙ 

ٓظظ٬َٝ ٿڀ٬ٸخد ، أً ٷي طز٬ي ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ٫ن حٿڄٌٷٲ ً ط٬ْن ٳِ ٧ًخثٲ أهٍَ 

.                                          .                                                              ، أً كظَ أنٌح٩ أٌٓأ ڃن حٿ٬ٸخد

 حٿَٜح٩ ْٓخْٓخ ، ًًٿٺ رب٫خىس طٌُّ٪ حٿٸٌٍ رْن س٫خىس ڃخ طظڂ ڃ٬خٿؾ: اٌض١بصخ - ة

ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش ، ٳبًح ٻخڅ ٳِ ڃٸيًٍ أكي ح٣َٕحٱ حٿلٌٜٽ ٫ڀَ ٷيٍ ٻخٱ ڃن حٿٸٌس 

ّڄټنو أڅ ّڄخٍّ ٷيٍح ڃن حٿظؤػَْ ٳْڄخ ّنظيِ  (ڃن هٚٽ طـڄْ٪ حٿڄٌحٍى ً طټٌّن حثظٚٱ)

اٿْو حٿٸَحٍ أً كپ حٿڄ٘ټڀش ، ً ٻَْٰه ڃن حٿ٤َٵ حٿٔخٿٴش حٿٌٻَ ، ٳڄن حٿڄڄټن أڅ طليع 

حٿڄ٘ټڀش ڃَس أهٍَ ٳِ كخٿش حٓظويحځ حٿْٔخٓش ٳِ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ، ڃخ ٿڂ ّظڂ طليّي ڃٜخىٍ 

.                                                                                               حٿَٜح٩

                                                                          .:                                                   اٌّٛاعٙخ - 7-2-4

ط٬ظزَ حٿڄٌحؿيش آهَ حٓظَحطْـْخص ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ، ً طوظڀٲ ٫ن حٙٓظَحطْـْخص حٿٔخٿٴش 

حٿٌٻَ ٳِ ٫ڄڀْش طليّي ً ڃنخٷ٘ش ڃٜخىٍ حٿَٜح٩ ، كْغ ّظڂ ڃن هٚٽ ىٌه حٿ٬ڄڀْش ڃ٬َٳش 

حٿڄٜخٿق حٿڄ٘ظَٻش ٿڀڄـڄ٫ٌخص حٿڄظٜخ٫ٍش ً حٿظَٻِْ ٫ڀْيخ ، ً ىنخٹ ػٚػش ٣َٵ 

طزخىٽ حٿڄ٧ٌٴْن ، حٿظَٻِْ ٫ڀَ ىيٱ ٓخځ ، ً ٫ٸي حؿظڄخ٫خص ٿلپ حٿڄ٘ټٚص أً : ٿڀڄٌحؿيش

. .                                                                                               ٿڀڄٌحؿيش

حٙطٜخٽ ً حٿظٴخىڂ رْن حٿـڄخ٫خص  طظ٠ڄن ىٌه حٿ٤َّٸش ُّخىس: رجبدي اٌّٛظف١ٓ - أ

حٿڄوظڀٴش رظزخىٽ حٿ٬خڃڀْن ٿٴظَس ڃن حٿِڃن ، ً طٸٌځ ىٌه حٗٓظَحطْـْش ٫ڀَ حٳظَحٝ أڅ 

حٿڄ٧ٌٴْن حٿٌّن ّظڂ طزخىٿيڂ ّٔظ٬ْ٤ٌڅ أڅ ّظ٬َٳٌح ٫ڀَ ؿڄخ٫خص أهٍَ ، ً ّنٸڀٌح 

حن٤زخ٫خطيڂ ً أٳټخٍىڂ اٿَ ؿڄخ٫ظيڂ حٕځ ، ً ڃن حٿڄڄخٍٓخص حٿ٘خث٬ش ٳِ حٿڄـخٽ حٿٜنخ٫ِ 
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أڅ ّظزخىٽ ڃَ٘ٳٌ حٿ٘لن ً ڃنيًرٌ حٿزْ٪ حٕىًحٍ ، ًحٿَٰٝ ڃن حٿظزخىٽ ٿٴظَس ُڃنْش : ڃؼٚ 

.             ٷَْٜس رْن ػٚػش ً ٓظش أٓخرْ٪ ، ىٌ ڃ٬َٳش ً حٓظ٬ْخد ٧ًْٴش حٿ٤َٱ حٓهَ 

ً ّظڄِْ ىٌح حٕٓڀٌد رؤنو ڃليًى ، اً أنو كپ ڃئٷض ٳٸ٢ ، ٫ًٚس ٫ڀَ ًٿٺ ٳٸي ٬ّظزَ 

حٿڄ٧ٌٴٌڅ حٿٌّن طڂ طزخىٿيڂ ڃ٪ ؿڄخ٫ش أهٍَ ٯَرخء ٫ني ٫ٌىطيڂ ٿـڄخ٫ظيڂ حٕٛڀْش ، ً ٷي 

.          ّئىُ ًٿٺ اٿَ ٫يځ حٙٓظٴخىس ڃن حٿڄ٬َٳش ً حٍٓحء حٿظِ حٻظٔزٌىخ رٌٍٜس طخڃش 

 ط٬ظزَ حٕىيحٱ حٿ٬ڀْخ أىيحٱ ڃ٘ظَٻش ، ً ىِ حٕىيحٱ :اٌزشو١ز ػٍٝ ٘ذف صبَ - ة

ًحص حٕىڄْش حٿٸٌٍٜ حٿظِ ٤ّڀذ ڃن ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش طَٻِْ حىظڄخڃيخ ٫ڀْيخ ، ً ٙ 

ّڄټن ٿـڄخ٫ش ًحكيس طلٸْٶ ڃؼپ ىٌه حٕىيحٱ ٳيِ طنٔن ٻپ حٕىيحٱ حٕهٍَ ُٕ ؿڄخ٫ش ، 

ً ڃن حٿڄڄټن أڅ ّټٌڅ حٿييٱ حٕٓڄَ حٿڄ٘ظَٹ ىٌ رٸخء ًحٓظڄَحٍ حٿڄن٨ڄش ، ً كْنڄخ ّظ٬ڀٶ 

.                       حٕڃَ ريٌح حٿييٱ ٳخڅ حٿوٚٳخص حٿز٤ْٔش ط٬ظزَ أڃٌٍح ًحص أىڄْش ىنْخ 

اڅ ٳ٬خٿْش ىٌح حٕٓڀٌد ٳِ ڃ٬خٿـش حٿَٜح٩ ّظٌٷٲ ٫ڀَ ٫يى ڃن حٿ١ًَ٘ حٕٓخْٓش ، أًٿيخ 

ٙري ڃن ًؿٌى ح٫ظڄخى ڃظزخىٽ رْن حٿـڄخ٫خص ، ػخنْخ ٙري أڅ ّټٌڅ حٿييٱ حٕٓڄَ ڃَٯٌرخ ٳْو 

ً ڃظٜٴخ رٸْڄش ٫خٿْش ڃن ٷزپ ٻپ ڃـڄ٫ٌش ، ً أهَْح أڅ طټٌڅ ىنخٹ ٌٍٛس ڃن ٌٍٛ 

حٿڄټخٳآص ٙنـخُ حٿييٱ ، ً ڃن هٚٽ طليّي ڃٜڀلش ڃ٘ظَٻش ً حٿ٬ڄپ ٫ڀَ طلٸْٸيخ ، طٌٳَ 

.                                حٕىيحٱ حٿ٬ڀْخ آظَحطْـْش ًحٷ٬ْش ٿلپ حٿَٜح٩ رْن حٿـڄخ٫خص 

 ً ّظڂ ڃن هٚٽ ىٌه حٿ٤َّٸش اك٠خٍ ح٣َٕحٱ :اعزّبػبد ٌحً اٌّشىلاد - ط

حٿڄظٜخ٫ٍش ٳِ حؿظڄخ٩ ڃٌحؿيش ٍٓڄِ ، ً حٿَٰٝ ڃن ىٌح حٕٓڀٌد ىٌ اطخكش حٿٴَٛش 

ٿيٌه حٿـڄخ٫خص ٿظ٬َٝ ًؿيخص ن٨َىخ ً طزلغ ٫ن حٙهظٚٳخص رْن ًؿيخص حٿن٨َ ً 

حٿڄٴخىْڂ ، ًٙ ّٔڄق ٳِ ىٌه حٙؿظڄخ٫خص رڄنخٷ٘ش ڃن أٛخد ً ڃن أه٤ؤ ، ً انڄخ ّنٜذ 
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حٿنٸخٕ ٳٸ٢ كٌٽ طليّي حٿڄ٘ټٚص ً حٿلڀٌٽ حٿڄڄټنش ٿيخ ، ً ّټٌڅ ىٌح حٕٓڀٌد أٻؼَ ٳخ٫ڀْش 

٫نيڃخ ّظڂ طلڀْپ حٿڄ٘ټڀش طلڀْٚ ٗخڃٚ ً طليّي نٸخ١ حٙطٴخٵ حٿڄ٘ظَٻش ً طٸيّڂ ريحثپ ٿلپ 

حٿڄ٘ټڀش طټٌڅ ٷْي حٿن٨َ، ً ڃ٪ ًٿٺ ّظ٤ڀذ أٓڀٌد كپ حٿڄ٘ټٚص ٳظَس ٣ٌّڀش ڃن حٿِڃن ً 

 .    ڃٔظٌٍ ٫خٽ ڃن حٙٿظِحځ 

ّظ٠ق ٿنخ ڃن هٚٽ ىٌح أڅ اىحٍس حٿَٜح٩ ٳِ حٿڄن٨ڄخص ً ڃ٬خٿـظو ًحكي ڃن أىڂ ًحؿزخص - 

حٿڄيَّ، ً ّظ٠ڄن حهظْخٍ حٕٓڀٌد حٕنٔذ ٿڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ حٿظ٘وْٚ حٿ٘خڃپ ٿڀڄٌٷٲ ،     

ً حٗٿڄخځ حٿظخځ رـٌحنذ حٿ٬٠ٲ ً حٿٸٌس ٿټپ ٣َّٸش ڃن حٿ٤َٵ حٿڄظٌحٳَس ٿڄ٬خٿـش حٿَٜح٩ ، 

ٳبًح ٻخنض حٿڄٔؤٿش ر٤ْٔش ڃؼٚ ً ٿټنيخ طلظخؽ ٿلپ ٫خؿپ ٳٸي ّټٌڅ حٿظـنذ أٻؼَ حٿ٤َٵ 

، أڃخ اًح ٻخڅ أٓڀٌد حٕهٌ ً حٿ٤٬خء  (أُ حٿٴٜپ حٿـٔيُ رْن ح٣َٕحٱ حٿڄظٜخ٫ٍش)ٳ٬خٿْش 

ىٌ حٕٳ٠پ ، أڃخ  (أُ حٿظٌٳْٶ)ڃٸزٌٙ ً ٫خڃپ حٿِڃن ڃيڄخ اٿَ كي ڃخ ، ٳخڅ أٓڀٌد حٿظييثش 

اًح ٿڂ ّټن ٫خڃپ حٿِڃن أڃَح ڃيڄخ ، رپ حٿڄيڂ ىٌ حٿيهٌٽ ٳِ ؿٌىَ حٿَٜح٩ ، ٳٸي ّټٌڅ 

حٓظويحځ ٌٍٛس ڃن ٌٍٛ حٿڄٌحؿيش أٻؼَ ٳخ٫ڀْش ، ً ىټٌح طزَُ حٿلخؿش اٿَ ڃيخٍس 

 .      حٿظ٘وْٚ حٿـْي ڃَس ٕهٍَ 
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١ِذاْ اٌذساعخ- 1  

اٌّغبي اٌضِٕٟ ٌٍذساعخ- 2  

ِغزّغ اٌجحش ٚ ػ١ٕزٗ- 3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



www.manaraa.com

99 

 

 . اٌذساعخ الاعزغلاػ١خ  :ساثغاٌفظً اي- 

 : ١ِذاْ اٌذساعخ - 1

ئ٫ ج٥٪ٺذج٫ ٱٴ ض٢٪٦س ٦٥ط٢ٚٺش ج٥ٮَشٷ ٳ ٱٴ ٩ٮرص ج٥ؿح٭د ج٥طيرٺٞٸ لأٷ دسجعس ١ح٭ص ، قٺع 

أ٫ ٱزٯ ج٥ٴقذز ج٥٪ط٢ح٦٩س ذٺ٬ ج٥ٮؾحه ج٥ٮَشٷ ٤ْٞ٦٥ ج٥رؾشٷ ٳ ج٥ٮؾحه جلا٩رشٹٞٸ ٥ٰ ضطي٦د 

                                                   .ج٥ركع ٬ّ ٩ؿح٣ ٹكٜٞ ٱزج ج٥ط٢ح٤٩ ج٥رٮحتٸ ٦٥ركع 

٥ٞذ ض٪ص دسجعطٮح ٦ّٶ ٩ٺذج٫ ٭٪ٴرؾٸ ٳ ٱٴ ٩ٮَ٪س رجش ىحذِ ض٢ٴٹٮٸ ضذسٹرٸ ، قٺع ضٲذٗ 

ٱزٯ ج٥ذسجعس ١٪ح عرٜ ج٥ز١ش ئ٥ٶ ج٢٥ؾ٘ ٦ّٶ قذز ٳ دسؾس ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ّلاٝطٰ 

ذح٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ، ٳ٬٩ أؾ٤ ٱزج ٝ٪ٮح ذضٹحسجش جعطيلاّٺس ّذٹذز ٙٸ ئىحس ؾ٪ِ ج٥رٺح٭حش   

                                                  : ٳ ج٥طْشٗ ٦ّٶ ج٥٪ٺذج٫ ، قٺع خ٦قٮح ئ٥ٶ ٩ح ٹ٦ٸ 

قٺع ٹِٞ - ذٴٝحّس- ٥ٞذ ض٪ص ج٥ذسجعس ٙٸ ٩ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥ط٪ٲٺ٬ ٩ك٪ذ ذٴمٺحٗ - 

 ٨٦١ ؽ٪ح٣ ٕشخ ٳلاٹس 46 ٨٦١ ؽشٛ ٩ذٹٮس ذٴٝحّس ج٥ٴجْٝس ٦ّٶ ذْذ 1ج٥٪ش١ض ٦ّٶ ذْذ 

 ٳٙٞح ٦٥٪شعٴ٧ ج٥طٮٚٺزٷ 1983 ٱ٢طحس ٳ ضأعظ عٮس 4عيٺ٘ ، ٹطشذِ ج٥٪ش١ض ٦ّٶ ٩غحقس 

 قٺع ١ح٫ جعطٞرح٣ أٳ٣ دْٙس ٬٩ ج٥٪ط٢ٴ٭ٺ٬ عٮس  1983 أ١طٴذش 15 ج٥٪إسل ٙٸ 571/83س٨ٝ 

1984                                                              .                                                                                     

ٳٹ٪٬٢ ضٞغٺ٨ ٩ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥ط٪ٲٺ٬ ئ٥ٶ ٝغ٪ٺ٬ ستٺغٺٺ٬ ٢٩٪٦ٺ٬ ٥رْنٲ٪ح ج٥رْل 

ج٥ٞغ٨ جلإدجسٷ ٳ ج٥طٮَٺ٪ٸ ٳ ج٥زٷ ٹط٢ٴ٫ ٬٩ أسذْس ٩قح٥ف ستٺغٺس ١٪ح ٱٴ ٩ٴمف ٙٸ  - أ: 

                                                                                        . .                        ج٥ٲٺ٤٢ ج٥طٮَٺ٪ٸ ج٥٪ٴؾٴد ٦ّٶ ٩غطٴٵ ج٥٪لاقٜ 

 .                                                              جخطقحؿ 32ج٥ٞغ٨ ج٥رٺذجٕٴؾٸ ٳ ج٥ط٢ٴٹٮٸ قٺع أ٫ ج٥٪ش١ض ٹٞٴ٧ ذطٖيٺس - خ
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 :  اٌّغبي اٌضِٕٟ ٌٍذساعخ - 2

ئ٫ ضكذٹذ ج٥٪ؿح٣ ج٥ض٩ٮٸ لأٷ ذكع أٳ دسجعس ٩ٺذج٭ٺس ٬٩ جلأ٩ٴس جلأعحعٺس ٳ ج٥٪ؾشٳىس 

 (صٹحسز جعطيلاّٺس)لإؾشجء ذكع ٦ّ٪ٸ ، ٳ ٦ّٺٰ ٙٞذ ١ح٫ أٳ٣ ٭ضٳ٣ ٥ٮح ٙٸ ٩ٺذج٫ ج٥ذسجعس 

 ٳر٠٥ ذْذ ٩ح ضكق٦ٮح ٦ّٶ ى٦د ج٥ٞٺح٧ ذح٥ركع ج٥٪ٺذج٭ٸ ٬٩ ٝغ٨ ٨٦ّ 2009 دٹغ٪رش 20ٙٸ 

 جلأ٩ش ج٥زٷ 2009 دٹغ٪رش 15ج٥ٮٚظ ٥ؿح٩ْس ٝغٮيٺٮس ، ٳ ج٥زٷ أ٩نحٯ ستٺظ ج٥ٞغ٨ ٹٴ٧ 

٢٩ٮٮح ٬٩ جلا٥طكحٛ ذح٥٪ش١ض ٳ ضغٲٺ٤ ج٥ذخٴ٣ ئ٥ٺٰ ٳ ئؾشجء ٩ٞحذ٦س ٩ِ ج٥٪ذٹش ج٥زٷ ع٪ف ٥ٮح 

ذأخز ج٥٪٦ْٴ٩حش ج٥نشٳسٹس قٴ٣ ٩ٺذج٫ ج٥ذسجعس ٳ ٩ؿط٪ِ ج٥ركع ٳ ر٠٥ ٬ّ ىشٹٜ جلاضقح٣ 

ذ٪٦كٜ جلإدجسز ج٥٪٦٢٘ ذح٥٪غطخذ٩ٺ٬ ج٥طحذِ ٥٪ق٦كس ج٥٪ٞطقذٹس ، قٺع ٝ٪ٮح ذاؾشجء ٩ٞحذ٦س ٩ِ 

ٱزج جلأخٺش ض٪٢ٮٮح ٬٩ خلا٥ٲح ؾ٪ِ ٤١ ج٥٪٦ْٴ٩حش ج٥نشٳسٹس ٦٥ٞٺح٧ ذح٥ذسجعس ج٥٪ٺذج٭ٺس ١٪ح ٝح٧ 

ذطضٳٹذ٭ح ذؿذٳ٣ ضشضٺد ج٥ٚشٳُ ج٥طٸ ٹٖيٺٲح ج٥٪ش١ض، ٳ ١ز٠٥ ؾذٳ٣ ٹط٦ْٜ ذٲٺ٦٢س ج٥طْذجد 

 .٦٥٪ش١ض ج٥زٷ ٝ٪ٮح ٬٩ خلا٥ٰ ذطكذٹذ ّٺٮس ج٥ذسجعس 

أ٩ح ٙٺ٪ح ٹخـ ج٥٪ؿح٣ ج٥ض٩ٮٸ ٦٥ذسجعس ج٥ٮٲحتٺس ٙٞذ ٝ٪ٮح ذحلاضقح٣ ذْ٪ح٣ ج٥٪ش١ض ٥طٴصٹِ - 

 ٭َشج لأ٫ 2010 ٩حسط 02 ٳ ض٨ جعطلا٩ٲح ؾ٪ٺْٲح ٹٴ٧ 2010 ٙٺٚشٷ 17جلاعطرٺح٫ ٹٴ٧ 

ج٥رْل ٬٩ ٱزٯ جلاعطرٺح٭حش ض٨ ضيرٺٞٲح ٬ّ ىشٹٜ ج٥٪ٞحذ٦س ٳٱزج سجؾِ ئ٥ٶ مْ٘ ج٥٪غطٴٵ 

ج٥ط٦ْٺ٪ٸ ٥ذٵ ذْل ج٥ْح٦٩ٺ٬ ، ٳ فْٴذس ٙٲ٨ ذْل ذٮٴد جلاعطرٺح٫ ٥ذٵ ج٥رْل جٻخش ، 

٩٪ح أدٵ ذٮح ئ٥ٶ ضشؾ٪س ج٥رٮٴد  (ٙش٭غٸ)ئمحٙس ئ٥ٶ أ٫ ذْل جلإىحسجش ٥ذٹٲ٨ ض٢ٴٹ٬ أؾٮرٸ 

            .   ؽٚٴٹح ٬ّ ىشٹٜ ج٥٪ٞحذ٦س 
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 :ِغزّغ اٌجحش ٚ ػ١ٕزٗ - 3

ٹط٪ػ٤ ج٥٪ؿط٪ِ جلأف٦ٸ ٦٥ذسجعس ٙٸ ج٥٪ؿح٣ ج٥رؾشٷ ذأ١٪٦ٰ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ، ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٞٴز 

 ٹٮٞغ٪ٴ٫ ئ٥ٶ ٙثطٺ٬ ، ٙثس ج٥ْ٪ح٣ ٳ ٙثس ج٥٪ط٢ٴ٭ٺ٬ ،           ٙشد386ج٥رؾشٹس ٦٥٪ش١ض ضٞذس خ

 :ٳ ٹطٴصّٴ٫ ١ح٥طح٥ٸ 

 .   ٬٩ ج٥ٞٴز ج٥رؾشٹس %13,73 ّح٤٩ ٳ ٹ٪ػ٦ٴ٫ 53 ّذد ج٥ْ٪ح٣- 

 .  ٬٩ ج٥ٞٴز ج٥رؾشٹس %86,26 ٩ط٢ٴ٫ ٳ ٹ٪ػ٦ٴ٫ 333ّذد ج٥٪ط٢ٴ٭ٺ٬ - 

ٳ ذ٪ح أ٫ دسجعطٮح ضٲذٗ ئ٥ٶ ج٥ركع ٙٸ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ٥ذٵ 

ّ٪ح٣ ٩ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥ط٪ٲٺ٬ ٙح٫ ٩ؿط٪ِ ذكػٮح ٱٴ ؾ٪ٺِ ج٥ْح٦٩ٺ٬ ذح٥٪ش١ض قٺع 

 ، 2009 ّح٤٩ ٳ ر٠٥ قغد ؾذٳ٣ ٹط٦ْٜ ذٲٺ٦٢س ج٥طْذجد ٥غٮس 53ٹٞذس ّذدٱ٨ ١٪ح أؽش٭ح ئ٥ٶ 

 : ٳ ج٥ؿذٳ٣ ج٥طح٥ٸ ٹٴمف ر٠٥ 
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        اٌذسعخ                               اٌغٍه أٚ اٌشرجخ                                                    اٌزؼذاد  
                                                                                                                                 

          01                               ٩ذٹش                                                                              

         01             2                               أعطحر ٩طخقـ ٙٸ ج٥ط٢ٴٹ٬ ٳ ج٥ط٦ْٺ٨ ج٥٪ٲٮٺٺ٬ ٬٩ ج٥شضرس 

          01            1                               أعطحر ٩طخقـ ٙٸ ج٥ط٢ٴٹ٬ ٳ ج٥ط٦ْٺ٨ ج٥٪ٲٮٺٺ٬ ٬٩ ج٥شضرس 

          02                               ٩غحّذ ضٞٮٸ ٳ ذٺذجٕٴؾٸ                                                     

          01          جلإىحسجش          ٩ٞطقذ                                                                           

         15                                أعطحر ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ                                                           

         01                                ٩غطؾحس ج٥طٴؾٺٰ ٳ ج٥طٞٺٺ٨ ج٥٪ٲٮٺٺ٬                                           

         01                                ٩غحّذ ج٥ط٢ٴٹ٬                                                                  

         01                                ٩غحّذ ج٥٪قح٥ف جلاٝطقحدٹس                                                  

         24                                                                اٌّغّٛع اٌفشػٟ                               
          01                               ٦٩كٜ ئدجسز                                                                      

         02                               ّٴ٫ ئدجسز                                                                        

         01       أّٴج٫ جلإدجسز        ١حضد                                                                              

        02                                ّٴ٫ قٌٚ ج٥رٺح٭حش                                                              

        06                                                                اٌّغّٛع اٌفشػٟ                                
         03                                ّح٤٩ ٩ٲٮٸ خحسؼ ج٥قٮ٘                                                    

        02                                ّح٤٩ ٩ٲٮٸ ٬٩ ج٥قٮ٘ جلأٳ٣                                                

         01        ّ٪ح٣ ج٥طك٨٢        عحتٜ ج٥غٺحسز ٬٩ ج٥قٮ٘ جلأٳ٣                                              

         05                               ّح٤٩ ٩ٲٮٸ ٬٩ ج٥قٮ٘ ج٥ػح٭ٸ                                                

          05                               ّح٤٩ ٩ٲٮٸ ٬٩ ج٥قٮ٘ ج٥ػح٥ع                                               

          16اٌّغّٛع اٌفشػٟ                                                                                              
          06                               قحسط                                                                            

          01                                   (٩ٮَٚس)         ّ٪ح٣ ج٥طٮٚٺز       ّح٤٩ ٩ٲٮٸ ٬٩ ج٥٪غطٴٵ جلأٳ٣ 

          07                                                               اٌّغّٛع اٌفشػٟ                               

          53 اٌّغّٛع اٌؼبَ                                                                                                
                                                                                                                                 

                                                                 

ِحّذ - ١٘ىٍخ اٌزؼذاد ٌّشوض اٌزى٠ٛٓ إٌّٟٙ ٚ اٌز١ّٙٓ : (03)عذٚي سلُ

2009ٌجٍذ٠خ ثٛلبػخ ٌغٕخ - ثٛض١بف  
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أ٫ ج٥٪ٴسد ج٥رؾشٷ ٦٥٪ش١ض ٹٮٞغ٨ ئ٥ٶ أسذِ ٙثحش  (03)٭لاقٌ ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ - 

 :أعحعٺس ١٪ح ٱٴ ٩ٴمف ، ٳٙٺ٪ح ٹ٦ٸ ج٥ٮغد ج٥٪ثٴٹس ٤٢٥ ٙثس ذح٥ٮغرس ٥ؿ٪ٺِ ج٥ْ٪ح٣ 

                                         اٌفئخ                     اٌؼذد                  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ   

                         % 45،28                        24                   الإعبساد                

                         % 11،32                        06                  أػٛاْ الإداسح           

                         % 30،18                        16                  ػّبي اٌزحىُ             

% 13،22                        07                 ػّبي اٌزٕف١ز                

                 53                          100%    اٌّغّٛع                     

.   ٠ج١ٓ إٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍفئبد اٌؼّب١ٌخ اٌّىٛٔخ ٌٍّٛسد اٌجششٞ فٟ اٌّشوض  (04)عذٚي سلُ

أ٩ح ٙٺ٪ح ٹخـ ّ٪٦ٺس جخطٺحس ج٥ْٺٮس ٙٲٴ ئؾشجء ّحدٷ ٙٸ ٩ؿح٣ ج٥ركٴظ ٳ ج٥ذسجعحش ج٦ْ٥٪ٺس - 

ج٥طٸ ضؾ٤٢ ج٥٪ؿط٪ِ جلأف٦ٸ ، ٙرذلا  (جلأٙشجد)ٳٱٸ ّرحسز ٬ّ ٩ؿ٪ٴّس ؾضتٺس ٬٩ ج٥ْٮحفش 

٬٩ ئؾشجء ج٥ركع أٳ ج٥ذسجعس ٦ّٶ ١ح٤٩ ّٮحفش ج٥٪ؿط٪ِ ٹط٨ جخطٺحس ؾضء ٩ٮٲح ذيشٹٞس ٩ْٺٮس 

ٳ ٩ٞٮٮس ، ٳ ٱٮحٟ ٩ؿ٪ٴّس ٬٩ جلأعرحخ ضإدٷ ذح٥رحقع ئ٥ٶ ج٦٥ؿٴء ئ٥ٶ جعطخذج٧ ّ٪٦ٺس جخطٺحس 

ج٥ْٺٮس أٱ٪ٲح ّذ٧ ئ٢٩ح٭ٺس ئؾشجء ج٥ذسجعس ٦ّٶ ١ح٤٩ ّٮحفش ج٥٪ؿط٪ِ جلأف٦ٸ ٭َشج ٢٥رش 

قؿ٪ٰ ٳ ذح٥طح٥ٸ جعطكح٥س ققش ؾ٪ٺِ ّٮحفش ج٥٪ؿط٪ِ جلأف٦ٸ ، ئمحٙس ئ٥ٶ أ٫ ج٥٪ؿط٪ْحش 

 . ج٢٥رٺشز ضطي٦د ٳٝطح ٳ ؾٲذج ١رٺشج ٳ ض٢ح٥ٺ٘ ّح٥ٺس ؾذج 

ذ٪ح أ٫ ٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس ج٥زٷ ذٺ٬ أٹذٹٮح فٖٺش ج٥كؿ٨ ٳ ؾ٪ٺِ ّٮحفشٯ ٩كقٴسز ٙٸ ٩ٮَ٪س - 

ٳجقذز ٳ ٱٸ ٩ٺذج٫ ج٥ذسجعس ج٥٪ز١ٴس عحذٞح ، ٙٞذ جسضأٹٮح ج٥ٞٺح٧ ذْ٪٦ٺس ٩غف ٥٪ؿط٪ِ ج٥ذسجعس    

ٳ جعطْ٪ح٣ ؾ٪ٺِ أٙشجد ج٥٪ؿط٪ِ ٙٸ ج٥ذسجعس ج٥٪ٺذج٭ٺس ، ٳ ذح٥طح٥ٸ ض٢ٴ٫ دسجعطٮح ج٥طٸ ذٺ٬ أٹذٹٮح 

 ..                                                                                       ٱٸ دسجعس ٩غكٺس 



www.manaraa.com

104 

 

ذْذ٩ح ٝ٪ٮح ذحعطشؾحُ جلاعطرٺح٫ ذْذ ضٴصٹْٰ ، غ٨ ضٚشٹٔ ج٥رٺح٭حش ١ح٫ ضٴصٹِ أٙشجد ج٥ْٺٮس قغد 

 : ج٥٪طٖٺشجش ج٥ذٹ٪ٖشجٙٺس ١ح٥طح٥ٸ 

 :                                                                                 اٌغٕظ - أ

اٌفئخ                    اٌزىشاساد                 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ                                        

                       %67،93                         36                                          روٛس

                      %32،07                          17                         ئٔبس                  

%100                           53                   اٌّغّٛع                    

 .   ٠ج١ٓ رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١ش اٌغٕظ (05)عذٚي سلُ               

٭لاقٌ ٬٩ خلا٣ ج٥رٺح٭حش ج٥٪ٴؾٴدز ٙٸ ج٥ؿذٳ٣ أ٫ ٱٮحٟ ضرحٹ٬ ٙٸ ضٴصٹِ ّٺٮس ج٥ذسجعس - 

قغد ٩طٖٺش ج٥ؿٮظ ، قٺع أ٫ ٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس ٹ٦ٖد ٦ّٺٰ ج٥يحذِ ج٥ز١شٷ ئر ٹ٪ػ٤ ٭غرس      

 ٬٩ ٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس ، ٳ ذشؾٴّٮح %32،07 ، ٙٸ قٺ٬ لا ض٪ػ٤ جلإ٭حظ عٴٵ 67،93%

٥٪ٺذج٫ ج٥ذسجعس ذٖشك ضكذٹذ عرد ٱزج ج٥طرحٹ٬ ٳؾذ٭ح أ٫ ج٥غرد جلأعحعٸ ٱٴ ج٥طرحٹ٬ ٙٸ 

جلاخطقحفحش ج٥طٸ ٹٞٴ٧ ذطٖيٺطٲح ج٥٪ش١ض ، قٺع أ٫ جلاخطقحفحش ج٥طٸ ضخـ ج٥ز١ٴس أ١ػش 

٬٩ ض٠٦ ج٥طٸ ضخـ جلإ٭حظ ، ٩٪ح ٹغطذّٸ ٳؾٴد ٢٩ٴ٭ٺ٬ ٳ ٩ذسذٺ٬ ر١ٴس أ١ػش ٬٩ جلإ٭حظ 

 .        ٦ّٶ جّطرحس أ٫ أ٦ٕد ّ٪ح٣ ٩ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٱ٨ ٬٩ جلأعحضزز ٳ ج٥٪٢ٴ٭ٺ٬ 
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:                                                                                      اٌغٓ - ة   

                                                                                                                 

                                اٌفئخ                            اٌزىشاساد                إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 

                     %7،54                        04                      عٕخ25 ألً ِٓ            

                     %9،43                        05                 عٕخ30 ئٌٝ 26ِٓ             

                   %28،30                        15                  عٕخ40اٌٝ 31 ِٓ            

                   %54،73                        29                     عٕخ40 أوضش ِٓ            

        %100                        53                         اٌّغّٛع                 

                    ..                    ٠ج١ٓ رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١ش اٌغٓ (06)عذٚي سلُ               

٭لاقٌ ٬٩ خلا٣ ؾذٳ٣ ضٴصٹِ ٩طٖٺش ج٥غ٬ ٦ّٶ ّٺٮس ج٥ذسجعس أ٫ ج٥ٚثس جلأ١رش عٮح ٱٸ ج٥طٸ - 

 ٬٩ %54،73 عٮس قٺع ض٪ػ٤ 40ض٦ٖد ٦ّٶ ّٺٮس ج٥ذسجعس ، ٳ ٱٸ ج٥ٚثس ج٥طٸ ضٚٴٛ ج٣ 

٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس أٷ ٩ح ٹٚٴٛ ٭ق٘ ٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس ، غ٨ ض٦ٺٲح ج٥ٚثس ج٥طٸ ضطشجٳـ أّ٪حسٱح ذٺ٬ 

 ، ٳ أخٺشج ضأضٸ ٙثس ج٥ؾرحخ ذٮغد مثٺ٦س ؾذج ، %28،30 عٮس ٳ ج٥طٸ ض٪ػ٤ ٭غرس 40 ٳ 31

 ٙٸ قٺ٬ أ٫ جلأٙشجد جلأ٤ٝ %9،43 عٮس ض٪ػ٤ ٭غرس 30 ٳ 26ٙح٥ٚثس ج٥طٸ ضطشجٳـ أّ٪حسٱح ذٺ٬ 

 ٬٩ ٩ؿط٪ِ ج٥ذسجعس ، ٳ٦ّٺٰ ٹ٪٬٢ ج٥ٞٴ٣ أ٫ ٩ؿط٪ِ %7،54 عٮس لا ٹ٪ػ٦ٴ٫ عٴٵ ٬٩25 

                                                            . .                     دسجعطٮح ٱٴ ٩ؿط٪ِ ١ٲ٤ أ١ػش ٩ٮٰ ؽحخ 

                       :                                                         اٌحبٌخ اٌّذ١ٔخ - ط

اٌفئخ                        اٌزىشاساد                         إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ                            

                    %28،30                                 15                                    أػضة

                    %69،81                                 37                         ِزضٚط          

                    %1،89                                   01                         ِغٍك           
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                     %00                                     00                          أسًِ           

         %100                                    53                        اٌّغّٛع        

         .      ٠ج١ٓ رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١ش اٌحبٌخ اٌّذ١ٔخ  (07)عذٚي سلُ          

٭لاقٌ  ٬٩  خلا٣ ؾذٳ٣ ج٥طٴصٹِ قغد ج٥كح٥س ج٥٪ذ٭ٺس أ٫  ٙثس ج٥ْ٪ح٣ ج٥٪طضٳؾٺ٬ ٱٸ ج٥طٸ -  

 ، غ٨ ض٦ٺٲح  ٙثس  ج٥ْ٪ح٣ ج٥ْضخ %69،81ض٦ٖد ٦ّٶ ٩ؿط٪ِ ذكػٮح ، قٺع ض٪ػ٤ ٱزٯ ج٥ٚثس ٭غرس 

 ، أ٩ح ذح٥ٮغرس %1،89 ، ٙٸ قٺ٬ لا ٹٴؾذ ئلا ّح٤٩ ٳجقذ  ٩ي٦ٜ ٹ٪ػ٤  ٭غرس %28،30ذٮغرس 

.                                                             ٥لأسج٤٩ ٙ٪ؿط٪ِ ذكػٮح خح٥ٸ ٬٩ ٱزٯ ج٥ٚثس 

       :                                                                               الألذ١ِخ - د

               اٌزىشاساد                   إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ                         اٌفئخ                  

                  %18،86                          10 عٕٛاد                    5ألً ِٓ            

                  %17،00                          09                 عٕٛاد10 ئٌٝ 5ِٓ           

                 %18،86                          10                   عٕخ15 ئٌٝ 11ِٓ           

                 %45،28                          24                     عٕخ15أوضش ِٓ             

               %100                             53                          اٌّغّٛع                

 -.           ٠ج١ٓ رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١ش الألذ١ِخ فٟ اٌؼًّ  (08)عذٚي سلُ       

٭لاقٌ ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ ج٥زٷ ٹٴصُ ج٥ْٺٮس قغد ٩طٖٺش جلأٝذ٩ٺس أ٫ ج٥ْ٪ح٣ جلأ١ػش أٝذ٩ٺس ٳ - 

 عٮس ٱ٨ ج٥زٹ٬ ٹ٦ٖرٴ٫ ٦ّٶ ّٺٮس ج٥ذسجعس ٳ ج٥زٹ٬ ٹ٪ػ٦ٴ٫ ٭غرس 15ج٥طٸ ضٚٴٛ أٝذ٩ٺطٲ٨ 

 أٷ ضٞشٹرح ٭ق٘ ج٥٪ؿط٪ِ ، أ٩ح ذحٝٸ ج٥ٚثحش ٙح٫ ٭غرٲ٨ ٩طؿح٭غس ٙٸ جلأٝذ٩ٺس ، 45،28%

 ٳ ٱٸ ٭ٚظ ج٥ٮغرس ج٥طٸ ض٪ػ٤ ج٥ٚثس %18،86 عٮٴجش ض٪ػ٤ 5ٙٮؿذ ج٥ٚثس ج٥طٸ ض٤ٞ أٝذ٩ٺطٲح ٬ّ 
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 6 عٮس ، ٙٸ قٺ٬ ٭ؿذ أ٫ ج٥ٚثس ج٥طٸ ضطشجٳـ أٝذ٩ٺطٲح ذٺ٬ 15 ٳ 11ج٥طٸ ضطشجٳـ أٝذ٩ٺطٲح ذٺ٬ 

  . %17 عٮٴجش ض٪ػ٤ ٭غرس 10ٳ 

                                            :                                اٌّغزٜٛ اٌذساعٟ - ٖ 

إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ                                         اٌزىشاساد                                    اٌفئخ

                            00                               00           دْٚ اٌّغزٜٛ                 

                        %24،53                           13                        اثزذائٟ             

                        %24،53                          13                        ِزٛعظ             

                        %29،62                           21 صبٔٛٞ                                     

                        %11،32                           06                        عبِؼٟ             

              %100                            53                       اٌّغّٛع           

 . ٠ج١ٓ رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١ش اٌّغزٜٛ اٌذساعٟ  (09)عذٚي سلُ       

٭لاقٌ ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ أ٫ ٱٮحٟ ضؿح٭ظ ٙٸ ٩طٖٺش ج٥٪غطٴٵ ج٥ذسجعٸ ٦ّٶ ٩غطٴٵ غلاظ - 

 ، ٳ ٙثس ج٥٪طٴعو ذٮٚظ ج٥ٮغرس ، ٳ ٙثس ج٥ػح٭ٴٷ %24،53ٙثحش ٳ ٱٸ ٙثس جلاذطذجتٸ ذٮغرس 

 ٳ ٱٸ أ١رش ٭غرس ٙٸ ّٺٮس ج٥ذسجعس ، ٙٸ قٺ٬ لا ٹ٪ػ٤ ج٥ؿح٩ْٺٴ٫ عٴٵ %29،62ذٮغرس 

 ، أ٩ح ٙٺ٪ح ٹخـ جلأٙشجد دٳ٫ ج٥٪غطٴٵ ج٥ذسجعٸ ٙح٫ ٩ؿط٪ِ دسجعطٮح خح٥ٸ ٬٩ ٱزٯ 11،32%

 .ج٥ٚثس 
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 اٌفظً اٌخبِظ

 اٌذساعخ إٌٙبئ١خ

إٌّٙظ اٌّغزخذَ فٟ اٌذساعخ- 1  

أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد- 2  

أعب١ٌت اٌّؼبٌغخ الإحظبئ١خ- 3  

ػشع إٌزبئظ ٚ ِٕبلشخ اٌفشض١بد- 4  
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.اٌذساعخ إٌٙبئ١خ : اٌفظً اٌخبِظ -   

:                إٌّٙظ اٌّضزخذَ فٟ اٌذساصخ - 1  

ڃخ ىٌ ڃٔڀڂ رو رْن حٿڄيظڄْن رڄنيـْش حٿزلغ حٿ٬ڀڄِ ، أڅ ٫ڄڀْش حهظْخٍ رخكغ ڃخ ٿڄنيؾ - 

ڃ٬ْن ڃن رْن ڃـڄ٫ٌش ڃنخىؾ ڃ٬ظڄيس ٳِ حٿيٍحٓخص حٿٔڀٌٻْش طظٌٷٲ ٫ڀَ ڃَح٫خس ڃـڄ٫ٌش 

     . ح٫ظزخٍحص طظليى أٓخٓخ ٳِ ٣ز٬ْش حٗٗټخٿْش حٿظِ ىٌ رٜيى ىٍحٓظيخ ً ٻٌح ٳَْٟخطيخ 

ًڃن ىٌح حٿڄن٤ڀٶ ٍَّ حٿزخكغ أڅ حٿڄنيؾ حٿڄنخٓذ ٗٗټخٿْش ىٌه حٿيٍحٓش ً ٳَْٟخطيخ - 

 . ّظليى ٳِ حٿڄنيؾ حٍٙطزخ٣ِ حٿٌُ ىٌ أكي ڃٔظٌّخص حٿڄنيؾ حٿٌٛٴِ 

حٿ٢ٰ٠ )ٳزنخءح ٫ڀَ ه٤ٌحص حٿڄنيؾ حٿٌٛٴِ ، ٳٸي ٷڄنخ رَٛي حٿ٨ٌحىَ حٿڄَحى ىٍحٓظيخ - 

ً ًٿٺ ٿٴيڂ ڃ٠ڄٌنيخ ٳيڄخ ڃ٫ٌٌْٟخ ، ػڂ ٷڄنخ رـڄ٪ حٿزْخنخص  (حٿڄينِ ً حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ

حٿ٠ًٍَّش ً حٿټخٳْش ٫ن ىٌه حٿڄظَْٰحص ً طلڀْپ ڃخ طڂ ؿڄ٬و ر٤َّٸش ىٷْٸش ً ڃٴٜڀش ً ًٿٺ 

 .ٿڀظ٬َٱ ٫ڀَ حٿ٬ٌحڃپ حٿڄټٌنش ٿيٌه حٿ٨ٌحىَ ً حٿڄئػَس ٫ڀْيخ 

ً أهَْح ٷڄنخ رخٿزلغ ٳِ حٿ٬ٚٷش رْن حٿ٨خىَطْن حٿڄيًٍٓظْن ، أُ ًؿٌى أً ٫يځ ًؿٌى - 

      .٫ٚٷش حٍطزخ٣ْش رْن حٿڄظَّْٰن ً ىٌح ڃخ ّٴَٔ ح٫ظڄخىنخ ٿڀڄنيؾ حٍٙطزخ٣ِ 
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  :أدٚاد عّغ اٌج١بٔبد - 2

طظ٬يى أىًحص ؿڄ٪ حٿزْخنخص ٳِ حٿزلٌع حٿ٬ڀڄْش ً حٿظ٤زْٸْش ً ّوظڀٲ حٓظويحڃيخ ڃن رلغ 

ٓهَ ، ً رټْٴْخص ٷي طټٌڅ ڃوظڀٴش ًىٌح كظَ طظٚءځ ىٌه حٕىًحص ً ٣ز٬ْش حٿڄظَْٰحص حٿظِ 

 . ٬َّٔ حٿزخكغ اٿَ ىٍحٓظيخ ڃْيحنْخ 

ٳز٬ي ْٛخٯش حٗٗټخٿْش ً ًٟ٪ حٿٴًَٝ ً طليّي ٻپ ڃن أىڄْش ً أىيحٱ حٿزلغ ً ؿڄ٪ 

حٿڄخىس ً حٿظَحع حٿ٬ڀڄِ ٿڀ٨ٌحىَ حٿڄَحى ىٍحٓظيخ ، ً ٻٌٿٺ طليّي حٿڄنيؾ حٿڄٔظويځ ٳِ 

 .حٿيٍحٓش ، ّظ٠ق ٿڀزخكغ حٕىًحص حٿظِ طڄټنو ڃن طلٸْٶ أىيحٱ رلؼو 

:          ٿڂ نټظٲ ٳِ ىٍحٓظنخ ىٌه ٫ڀَ أىحس ًحكيس ً انڄخ ح٫ظڄينخ ٫ڀَ ٫يس أىًحص ً ىِ - 

-                                                                               :اٌّلاحظخ - 2-1

ً ٷي ٷڄنخ رخٓظويحځ حٿڄٚك٨ش ڃنٌ ريحّش حٿزلغ ً ٳِ ڃَحكڀو حًٕٿَ ، حػَ حٿظلخٷنخ رڄْيحڅ  - 

ڃن هٚٽ حٿيٍحٓش حٙٓظ٫ٚ٤ْش حٿظِ أؿَّنخىخ  (ڃَٻِ حٿظټٌّن حٿڄينِ ً حٿظڄيْن)حٿيٍحٓش 

٫ڀَ ڃيٍ ڃٚثڄش ڃْيحڅ حٿيٍحٓش ٿڀڄظَْٰحص حٿظِ ّـَُ حٿزلغ كٌٿيخ ، ٻڄخ طڂ أ٠ّخ ڃن 

هٚٽ حٿڄٚك٨ش طليّي حٿ٬ْنش ، كْغ طڂ ڃٚك٨ش ڃئَٗحص حٿَٜح٩ رْن حٕٳَحى ً أٓزخرو ، 

.     ًٻٌٿٺ ڃٚك٨ش أىڂ ڃٜخىٍ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ ً نظخثـو حٿڄظڄؼڀش ٳِ ر٬ٞ أنڄخ١ حٿٔڀٌٹ 

-                                                                                  :اٌّمبثٍخ - 2-2

ٷڄنخ رخٓظويحځ حٿڄٸخرڀش أٓخٓخ ٫ني ط٤زْٶ حٙٓظزْخڅ ن٨َح ٕڅ حٿزنٌى ٯَْ ڃٴيٌڃش ٿيٍ ر٬ٞ - 

حٕٳَحى ن٨َح ٿڀْٰٜش حٿ٬ڀڄْش حٿظِ طڄِْىخ ، اٟخٳش اٿَ أڅ ر٬ٞ حٕٳَحى ٿيّيڂ طټٌّن أؿنزِ 
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.  ، ڃڄخ ح٤ٍَٟنخ ٿظ٤زْٶ حٙٓظزْخڅ رٌح٤ٓش حٿڄٸخرڀش ً ًٿٺ ٫ن ٣َّٶ حٿظَؿڄش  (ٳَنِٔ)

 اٟخٳش اٿَ ًٿٺ ٳٸي ڃټنظنخ حٿڄٸخرڀش ڃن ڃ٬َٳش ڃيٍ حٿظ٤خرٶ رْنيخ ً رْن حٿڄٚك٨ش ٳْڄخ ّوٚ

  ٫ڀَ  حٿڄٸخرڀش  ٿڀلٌٜٽ  ٫ڀَ حٿڄ٬ڀٌڃخص ىحٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄلٜپ ٫ڀْيخ ، ٻڄخ  ٷڄنخ  رخ٫ٙظڄخ

.                                                       حٿڄظ٬ڀٸش رڄْيحڅ حٿيٍحٓش ً ڃـظڄ٪ حٿزلغ 

                                                                              : الاعزج١بْ - 2-3

ً ٳِ ىٌح حٿٜيى ً ن٨َح ٿ٤ز٬ْش حٿڄ٩ٌٌٟ حٿٌُ حهظَنخه ، ً ٻٌٿٺ ٣ز٬ْش حٿڄظَْٰحص حٿظِ - 

طنخًٿنخىخ ، حٍطؤّنخ حٓظ٬ڄخٽ ڃٸْخْٓن ، حًٕٽ ّٸْْ حٿ٢ٰ٠ حٿڄينِ أڃخ حٿؼخنِ ٳْٸْْ حٿَٜح٩ 

 :                                                                                       حٿظن٨ْڄِ 

ٷْخّ  حٿڄظَْٰ حٿڄٔظٸپ ٿڀيٍحٓش ، حٓظ٬ڄڀنخ ٓڀڂ  ڃن  أؿپ  :عٍُ ضغظ اٌح١بح ا١ٌّٕٙخ - أ

٢ٰٟ حٿلْخس حٿڄينْش ٿيحٳْي ٳْنظٌنخ (David Fontana 1989) كْغ  ٷخځ  رظَؿڄظو ڃن حٿڀٰش 

ى ڃلِ حٿيّن حٿ٤ْذ ، .حٙنـڀِّْش اٿَ حٿڀٰش حٿٴَنْٔش ػڂ  اٿَ حٿڀٰش حٿ٬َرْش حٕٓظخً ٓڀڄخڅ ً أ

 ًًٿٺ ر٬يڃخ 0,74ً ر٬ي اؿَحء حٿيٍحٓش حٙٓظ٫ٚ٤ْش طزْن أڅ ىٌح حٿڄٸْخّ ّظٔڂ رؼزخص ٷيٍه 

 ٫ڄخٽ ػڂ كٔخد ػزخص حٿڄٸْخّ 10ٷڄنخ ر٬ڄڀْش حٿظ٤زْٶ ً ا٫خىس حٿظ٤زْٶ ٫ڀَ ٫ْنش طظټٌڅ ڃن 

رخٓظ٬ڄخٽ  ڃ٬خڃپ  حٍٙطزخ١  رٌَْٓڅ ً ًٿٺ  ًٳٶ ڃخ ىٌ ڃٌٟق ٳِ  حٿـيحًٽ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ 

حٿڄٚكٶ ، ػڂ  ٷڄنخ  رلٔخد  حٿٜيٵ حٿٌحطِ  ٿٚهظزخٍ ً حٿٌُ نلٜپ ٫ڀْو ڃن هٚٽ كٔخد 

 ، كْغ أڅ 0.84حٿـٌٍ حٿظَر٬ِْ  ٿڄ٬خڃپ حٿؼزخص  ٳخط٠ق أڅ ٓڀڂ  حٿ٢ٰ٠ ّظٔڂ رٜيٵ ٷيٍه 

  ٓئحٽ ڃٰڀٶ ، حٕڃَ حٿٌُ ّـ٬پ حٿڄٴلٌٙ ّوظخٍ حٗؿخرخص حٿظِ 24ىٌح حٿٔڀڂ ّلظٌُ ٫ڀَ 

طٚثڄو أُ حٿظِ ٍَّ أنيخ ط٬نْو أً  طظٌٳَ ٳْو  ً  رخٿظخٿِ حهظْخٍ حٗؿخرش حٿڄنخٓزش ً ٻپ ٓئحٽ 
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:                                       ڃنٸ٢ كٔذ ن٩ٌ حٗؿخرش ً ىِ ٫ڀَ حٿنلٌ حٿظخٿِ 

 .                   4 (ه) ، 3 (ف) ، 2 (ؽ) ، 1 (د) ، 0 (أ): حٗؿخرش ٫ڀَ : حٿٔئحٽ حًٕٽ

.                                              ٻپ ؿٌحد ّنٸ٢ رنٸ٤ش ًحكيس : حٿٔئحٽ حٿؼخنِ

 .                                                     2 (ؽ) ، 1 (د) ، 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخٿغ

.                             نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿَحر٪

.                           نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿوخڃْ

.                           نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿٔخىّ

.                             نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿٔخر٪

.                        نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ):  حٿٔئحٽ حٿؼخڃن

 .                                                             1 (د) ، 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿظخٓ٪

 .                                                 2 (ؽ) ، 1 (د) ، 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿ٬خَٗ

 .                                                    1 (د) ، 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿلخىُ ٫َ٘

.                    نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخنِ ٫َ٘

.       اٙ ٳِ حٿڄنخٓزخص 0 (ؽ) ر٬ٞ حٕكْخڅ 1 (د) ٫خىس 2 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخٿغ ٫َ٘

.                               أريح 2 (ؽ) أكْخنخ 1 (د) ٻؼَْح 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿَحر٪ ٫َ٘

.               نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿوخڃْ ٫َ٘

.                     نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿٔخىّ ٫َ٘

.                    نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿٔخر٪ ٫َ٘
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.                         نخىٍح ؿيح 0 (ؽ) أكْخنخ 1 (د) ٯخٿزخ 2 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخڃن ٫َ٘

.            أريح 2 (ؽ) ر٬ٞ حٕكْخڅ 1 (د) ڃ٨٬ڂ حٕكْخڅ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿظخٓ٪ ٫َ٘

.                     نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿ٬ًَ٘څ

.            نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿٌحكي ً حٿ٬ًَ٘څ

.             نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رٚ 1 (د) نٸ٤ش ٿ٘ؿخرش رن٬ڂ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخنِ ً حٿ٬ًَ٘څ

 طٌٷ٬خص 2 (ؽ)طٌٷ٬خص ڃنظ٨َس 1 (د) طٌٷ٬خص ڃزخٿٮ ٳْيخ 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿؼخٿغ ً حٿ٬ًَ٘څ

.                                                                                 ٯَْ ڃنظ٨َس 

 .          5 (ً) ، 4 (ه) ، 3 (ف) ، 2 (ؽ) ، 1 (د) ، 0 (أ): حٿٔئحٽ حٿَحر٪ ً حٿ٬ًَ٘څ

ً ٳِ ىٌح حٿٜيى  ٷڄنخ رظٜڄْڂ حٓظڄخٍس ٿٸْخّ حٿَٜح٩   :ِم١بط اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ - ة

ًًٿٺ رخ٫ٙظڄخى ٫ڀَ حٿظَحع   (٫ڄخٽ ڃَٻِ حٿظټٌّن حٿڄينِ ً حٿظڄيْن)حٿظن٨ْڄِ رْن حٕٳَحى 

 رني  طٸْْ حٿَٜح٩  ٳِ 40حٿ٬ڀڄِ ً حٿْٔټٌطن٨ْڄِ ٿڀ٨خىَس ، كْغ  طظټٌڅ  حٙٓظڄخٍس ڃن 

َٛح٩ حٕىيحٱ ، َٛح٩ حٕٳټخٍ ، ): حٕر٬خى حٍٕر٬ش  حٿڄليىس  ٿڀَٜح٩  حٿظن٨ْڄِ  ً ىِ 

، أڃخ  ٳْڄخ  ّوٚ حٿزنٌى  ٳيِ ڃٸٔڄش رخٿظٔخًُ ٫ڀَ  (حٿَٜح٩ حٿ٬خ٣ٴِ ، حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ

:                                                              حٕر٬خى حٿڄٌٻٌٍس ٫ڀَ حٿنلٌ حٿظخٿِ 

، 2، 1 رنٌى ً أٍٷخڃيخ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٓظزْخڅ حٿيٍحٓش ىِ 10ً ّن٤ٌُ ٫ڀَ :  اٌجؼذ الأٚي -

 ،  ًٳٶ ڃخ  ىٌ  ڃٌٟق  ٫ڀَ  ڃٔظٌٍ حٿڄٚكٶ ، ً حٓظـخرخص 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 3

.                    أٳَحى حٿ٬ْنش ٫ڀَ رنٌى ىٌح حٿز٬ي ٓظ٬ظڄي ٿڄنخٷ٘ش حٿٴَْٟش حٿـِثْش حًٕٿَ 

، 11 رنٌى ً أٍٷخڃيخ ٫ڀَ  ڃٔظٌٍ حٓظزْخڅ حٿيٍحٓش ىِ 10 ً ّن٤ٌُ  ٫ڀَ : اٌجؼذ اٌضبٟٔ -
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 ،  ً  ًٿٺ  ًٳٶ  ڃخ  ىٌ ڃٌٟق ٫ڀَ ڃٔظٌٍ 20، 19، 18، 17، 16، 15، 14، 13، 12

حٿڄٚكٶ ، ً حٓظـخرخص  أٳَحى حٿ٬ْنش ٫ڀَ  رنٌى ىٌح حٿز٬ي ٓظ٬ظڄي ٿڄنخٷ٘ش  حٿٴَْٟش حٿـِثْش 

.                                                                                             حٿؼخنْش 

، 21 رنٌى ً أٍٷخڃيخ ٫ڀَ  ڃٔظٌٍ حٓظزْخڅ حٿيٍحٓش ىِ 10ً  ّن٤ٌُ ٫ڀَ :  اٌجؼذ اٌضبٌش -

 ، ً ًٿٺ  ًٳٶ  ڃخ  ىٌ ڃٌٟق  ٫ڀَ  ڃٔظٌٍ 30، 29، 28، 27، 26، 25، 24، 23، 22

حٿڄٚكٶ ، ً حٓظـخرخص  أٳَحى حٿ٬ْنش ٫ڀَ رنٌى  ىٌح حٿز٬ي ٓظ٬ظڄي  ٿڄنخٷ٘ش حٿٴَْٟش حٿـِثْش 

.                                                                                             حٿؼخٿؼش 

، 31  رنٌى  ً أٍٷخڃيخ ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٓظزْخڅ حٿيٍحٓش ىِ 10 ً ّن٤ٌُ ٫ڀَ : اٌجؼذ اٌشاثغ -

 ، ً ًٿٺ  ًٳٶ  ڃخ ىٌ ڃٌٟق  ٫ڀَ  ڃٔظٌٍ 40، 39، 38، 37، 36، 35، 34، 33، 32

حٿڄٚكٶ ، ً حٓظـخرخص  أٳَحى حٿ٬ْنش ٫ڀَ  رنٌى  ىٌح حٿز٬ي ٓظ٬ظڄي ٿڄنخٷ٘ش حٿٴَْٟش حٿـِثْش 

.                                                                                            حٿَحر٬ش 

ً طظليى ريحثپ حٗؿخرش حٿظِ حن٤ٌٍ ٫ڀْيخ حٓظزْخڅ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ٿيٌه حٿيٍحٓش ٳِ ػٚػش - 

:ريحثپ ىِ   

                   أ٫خٍٝ               أكخّي                أًحٳٶ    

( .           1)ريّپ أ٫خٍٝ ، ً حٿظٸيَّ حٿټڄِ حٿڄڄنٌف ڃن ٷزپ حٿزخكغ ىٌ ىٍؿش ًحكيس - 

( .                   2)ريّپ أكخّي ، ً حٿظٸيَّ حٿټڄِ حٿڄڄنٌف ڃن ٷزپ حٿزخكغ ىٌ ىٍؿظْن - 

( .             3)ريّپ أًحٳٶ ، ً حٿظٸيَّ حٿټڄِ حٿڄڄنٌف ڃن ٷزپ حٿزخكغ ىٌ ػٚػش ىٍؿخص - 

ً ڃخ ّـذ طٌْٟلو ٳِ ىٌح ح٣ٗخٍ ، أڅ ىٌح حٿظٸيَّ ٬ْٓظڄي ٫ڀَ حٿ٬زخٍحص حٿڄٌؿزش ، ً 
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.                                                        حٿ٬ټْ ٛلْق رخٿنٔزش ٿڀ٬زخٍحص حٿٔخٿزش 

ً كظَ  طټٌڅ ٿڀنظخثؾ  حٿڄلٜپ ٫ڀْيخ  رٌح٤ٓش ىٌه حٕىحس  ٳخثيس  ڃَؿٌس  ّنزِٰ حٿظؤٻي ڃن - 

 .                                    (حٿٜيٵ ً حٿؼزخص)ٓٚڃش ً ٛلش ٣ًَٗيخ حٿْٔټٌڃظَّش 

ٿٌٻْخ / أ ى:  أڃخ ٳْڄخ  ّوٚ ٛيٵ حٕىحس  ٳٸي  ٷڄنخ ر٬َٟيخ ٫ڀَ  ٿـنش  حٿڄلټڄْن  ً ىڂ - 

كڄيحٕ نٌحٽ       / ، ى- ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش - حٿ٬خّذ ٍحرق / ، ى- ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش - حٿيخٗڄِ 

، ً حٿٌّن ًحٳٸٌح ٫ڀَ - ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش - ٓڀْڄخنِ ٛزَّنش / ، حٕٓظخًس- ؿخڃ٬ش ٷٔن٤ْنش - 

.                                رنٌى حٙٓظزْخڅ ً أٻيًح ٫ڀَ ٛيٷو ً أنو ّٸْْ ٿڄخ أ٫ي ٿٸْخٓو 

أڃخ ڃ٬خڃپ  حٿؼزخص  ٳٸي ٷڄنخ  ربؿَحء ٫ڄڀْش  ا٫خىس  حٿظ٤زْٶ كْغ طڂ  طٌُّ٪ حٙٓظزْخڅ ٫ڀَ - 

 أّخځ أ٫ينخ  طٌُّ٪ نٴْ حٙٓظزْخڅ ٫ڀَ 10 ٫ڄخٽ رخٿڄَٻِ ، ً ر٬ي 10ڃـڄ٫ٌش  طظټٌڅ  ڃن 

، ً  (حٿڄٌؿٌىس ٫ڀَ ڃٔظٌٍ حٿڄٚكٶ)نٴْ حٿڄـڄ٫ٌش ، ػڂ  ٷڄنخ رظٴَّٮ حٿزْخنخص  ٳِ ؿيحًٽ 

:                              كٔخد ڃ٬خڃپ حٍٙطزخ١ ٿزٌَْٓڅ ، ٳظلٜڀنخ ٫ڀَ حٿنظخثؾ حٿظخٿْش 

 .                                      0.80: ٷْڄش ڃ٬خڃپ ػزخص ڃلٌٍ َٛح٩ حٕىيحٱ ىِ - 

 .                                      0.61: ٷْڄش ڃ٬خڃپ ػزخص ڃلٌٍ حٿَٜح٩ حٿٴټَُ ىِ - 

 .                                     0.64: ٷْڄش ڃ٬خڃپ ػزخص ڃلٌٍ حٿَٜح٩ حٿ٬خ٣ٴِ ىِ - 

 .                                     0.73: ٷْڄش ڃ٬خڃپ ػزخص ڃلٌٍ حٿَٜح٩ حٿٔڀٌٻِ ىِ - 

.                      ً ٫ڀْو ّڄټن حٿٸٌٽ أڅ ڃٸْخّ حٿَٜح٩ حٿظن٨ْڄِ ػخرض ٳِ ؿڄْ٪ أر٬خىه 
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-:                                                    أصب١ٌت اٌّؼبٌغخ الإحظبئ١خ  -3

ن٨َح ٿ٤ز٬ْش حٿڄ٩ٌٌٟ ً حٗؿَحءحص ً حٿڄ٬ڀٌڃخص حٿڄظلٜپ ٫ڀْيخ ڃن هٚٽ حٿيٍحٓش 

-:                                          حٿڄْيحنْش ٷڄنخ رخٓظ٬ڄخٽ حٕٓخٿْذ حٗكٜخثْش حٿظخٿْش 

ٿٸي ٷڄنخ رخٓظ٬ڄخٽ حٿنٔذ حٿڄجٌّش ٿڄ٬َٳش ً طٔيْپ ٷَحءس : إٌضت اٌّئ٠ٛخ - 3-1

حٿوٜخثٚ حٿيّڄَٰحٳْش ٿڀ٬ْنش ، ًٻٌٿٺ ٿلٔخد حٿڄظَْٰحص حٿټڄْش ٻخٿٔن ، ٓنٌحص حٕٷيڃْش ، 

-.                                  ً حٿڄظَْٰحص حٿن٫ٌْش ٻخٿڄٔظٌٍ حٿظ٬ڀْڄِ ً حٿلخٿش حٿڄينْش 

ٿټٌڅ ىٌح حٿزلغ ىٌ ڃلخًٿش اّـخى حٿ٬ٚٷش رْن  : (ث١شصْٛ) ِؼبًِ الاسرجبؽ -3-2

ڃظَّْٰن، ٬ّزَ ٫نيخ رخٿيٍؿخص حٿټڄْش ، ًؿذ ٫ڀْنخ حٓظ٬ڄخٽ ڃ٬خڃپ حٍٙطزخ١ رٌَْٓڅ حٿٌُ 

حٓظ٬ڄڀنخه ڃن أؿپ كٔخد ػزخص أىًحص ؿڄ٪ حٿزْخنخص ، ًٻٌٿٺ ٿلٔخد حٿ٬ٚٷش رْن ڃظَْٰحص 

 :  حٿيٍحٓش ، كْغ نلٜپ ٫ڀْو رخٿ٤َّٸش حٿڄزخَٗس ڃن حٿيٍؿخص حٿوخځ ً ىٌ 

                     (ڃؾ ٙ) (ڃؾ ّ) – (ّ ٙ)څ ڃؾ  

    ٍ                 =

څ ڃؾ ّ)]           
2

(ڃؾ ّ-)(
2

څ ڃؾ ٙ ])[
2

(ڃؾ ٙ-)(
2

       ] 1           

:كْغ أڅ   

.                                                                             ٫يى أٳَحى حٿ٬ْنش: څ 

.                               ىٍؿخص حٿظ٤زْٶ حًٕٽ ٿٚهظزخٍ ً ىٍؿخص حٿڄظَْٰ حًٕٽ: ّ 

.ىٍؿخص حٿظ٤زْٶ حٿؼخنِ ٿٚهظزخٍ ً ىٍؿخص حٿڄظَْٰ حٿؼخنِ: ٙ   

 

  .78ؿ - 1993- ج٥ؿضجتش-  ٳ ج٥طشذٴٷ ، دٹٴج٫ ج٥٪يرٴّحش ج٥ؿح٩ْٺس ذ٬ ٢ّٮٴ٫ ج٥ٮٚغٸ ٳ ج٥ٞٺحطجلإققحء٩ٞذ٧ ّرذ ج٥كٚٺٌ ، - 1
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:ػشع إٌزبئظ ٚ ِٕبلشخ اٌفشض١بد - 4  

              :ػشع ٚ ِٕبلشخ ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ الأٌٚٝ ٚ اٌزٟ ِفبد٘ب - 4-1

".        ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ فشجُ جلأٱذجٗ  "  

ج٥٪كغٴذس       ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س       دسؾس ج٥كشٹس:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:    س  

     2-                                                            0،01٫       ّٮذ 0،05    ّٮذ 

   51              0،01 ٳ 0،05           0،09               0،35            0،27     

-.                   ػشع ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ الأٌٚٝ : (10)عذٚي سلُ                  

  ٳ ٱزج ٩ح لا ٹغ٪ف 0،09: ج٥٪كغٴذس ٱٸ( س)أ٫ ٝٺ٪س  (10)ٹطرٺ٬ ٥ٮح ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ

٥ٮح ذح٥ٞٴ٣ ذٴؾٴد ّلاٝس جسضرحىٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ فشجُ جلأٱذجٗ ، ٳ ٱزٯ ج٥ٮطٺؿس دج٥س 

 (س)ج٥٪ؿذٳ٥س أ١رش ٬٩ ٝٺ٪س  (س) ٦ّٶ جّطرحس أ٫ ٝٺ٪س 0،05ئققحتٺح ّٮذ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س 

 (س) لأ٫ ٝٺ٪س 0،01ج٥٪كغٴذس ٙٸ ٱزج ج٥٪غطٴٵ ، ٳ أٹنح دج٥س ئققحتٺح ّٮذ ٩غطٴٷ ج٥ذلا٥س 

ج٥٪كغٴذس ٙٸ ٱزج ج٥٪غطٴٵ ، ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ؿضتٺس  (س)ج٥٪ؿذٳ٥س أ١رش ٬٩ ٝٺ٪س 

جلأٳ٥ٶ ٨٥ ضطكٜٞ أٷ لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس  رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ 

- .                                            0،05 ٳ 0،01فشجُ جلأٱذجٗ ّٮذ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س 

 :ػشع ٚ ِٕبلشخ ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌضب١ٔخ ٚ اٌزٟ ِفبد٘ب - 4-2

 ". ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ فشجُ جلأ٢ٙحس " 
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ج٥٪كغٴذس       ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س       دسؾس ج٥كشٹس:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:    س  

     2-                                                            0،01٫       ّٮذ 0،05    ّٮذ 

                                        .    51              0،01 ٳ 0،05           0،28               0،35            0،27

 .ػشع ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌضب١ٔخ : (11)عذٚي سلُ

 ٳ ٱزج ٩ح لا ٹغ٪ف 0،28: ج٥٪كغٴذس ٱٸ( س)أ٫ ٝٺ٪س  (11)ٹطرٺ٬ ٥ٮح ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ  

٥ٮح ذح٥ٞٴ٣ ذٴؾٴد ّلاٝس جسضرحىٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ فشجُ جلأ٢ٙحس ، ٳ ٱزٯ ج٥ٮطٺؿس ٥ٺغص 

ج٥٪ؿذٳ٥س أفٖش ٬٩ ٝٺ٪س  (س) ٦ّٶ جّطرحس أ٫ ٝٺ٪س 0،05دج٥س ئققحتٺح ّٮذ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س 

 لأ٫ ٝٺ٪س 0،01ج٥٪كغٴذس ٙٸ ٱزج ج٥٪غطٴٵ ، ٳ ٢٥ٮٲح دج٥س ئققحتٺح ّٮذ ٩غطٴٷ ج٥ذلا٥س  (س)

ج٥٪كغٴذس ٙٸ ٱزج ج٥٪غطٴٵ ، ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ؿضتٺس  (س)ج٥٪ؿذٳ٥س أ١رش ٬٩ ٝٺ٪س  (س)

ج٥ػح٭ٺس ٨٥ ضطكٜٞ أٷ لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس  رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ 

  .   0،01فشجُ جلأ٢ٙحس ّٮذ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س 

:             ػشع ٚ ِٕبلشخ ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌضبٌضخ ٚ اٌزٟ ِفبد٘ب - 4-3

".        ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥ْحىٚٸ "   

ج٥٪كغٴذس       ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س       دسؾس ج٥كشٹس:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:    س  

     2-                                                            0،01٫       ّٮذ 0،05    ّٮذ 

             51              0،01 ٳ 0،05           0،01              0،35            0،27     

.ػشع ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌضبٌضخ : (12)عذٚي سلُ                   
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 ٳ ٱٸ أ٤ٝ ٬٩ ٝٺ٪س 0،01: ج٥٪كغٴذس ٱٸ( س)أ٫ ٝٺ٪س  (12)ٹطرٺ٬ ٥ٮح ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ 

 ، ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ؿضتٺس ج٥ػح٥ػس ٨٥ 0،01 ٳ 0،05ج٥٪ؿذٳ٥س ٙٸ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س  (س)

ضطكٜٞ أٷ لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ 

.                                                                                                     ج٥ْحىٚٸ

 :ػشع ٚ ِٕبلشخ ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌشاثؼخ ٚ اٌزٟ ِفبد٘ب - 4-4

 ".ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥غ٦ٴ١ٸ"

ج٥٪كغٴذس       ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س       دسؾس ج٥كشٹس:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:    س  

     2-                                                            0،01٫       ّٮذ 0،05    ّٮذ 

             51              0،01 ٳ 0،05           0،01              0،35            0،27     

 .ػشع ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌغضئ١خ اٌشاثؼخ : (13)عذٚي سلُ                  

 ٳ ٱٸ أ٤ٝ ٬٩ ٝٺ٪س 0،01: ج٥٪كغٴذس ٱٸ( س)أ٫ ٝٺ٪س  (13)ٹطرٺ٬ ٥ٮح ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ 

 ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ؿضتٺس ج٥شجذْس ٨٥ 0،01 ٳ 0،05ج٥٪ؿذٳ٥س ٙٸ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س  (س)

ضطكٜٞ أٷ لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ 

 .                                                               ج٥غ٦ٴ١ٸ 

 :ػشع ٚ ِٕبلشخ ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌؼبِخ ٚ اٌزٟ ِفبد٘ب - 4-5

 ".ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ"
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ج٥٪كغٴذس       ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س       دسؾس ج٥كشٹس:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:ج٥٪ؿذٳ٥س      س:    س  

     2-                                                            0،01٫       ّٮذ 0،05    ّٮذ 

             51              0،01 ٳ 0،05           0،09              0،35            0،27     

    .ػشع ٔز١غخ اٌفشض١خ اٌؼبِخ : (14)عذٚي سلُ                      

 ٳ ٱٸ أ٤ٝ ٬٩ ٝٺ٪س 0،09: ج٥٪كغٴذس ٱٸ( س)أ٫ ٝٺ٪س  (14)ٹطرٺ٬ ٥ٮح ٬٩ خلا٣ ج٥ؿذٳ٣ س٨ٝ 

 ٳ ٦ّٺٰ ٙح٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ْح٩س ٦٥ذسجعس ٨٥ 0،01 ٳ 0،05ج٥٪ؿذٳ٥س ٙٸ ٩غطٴٵ ج٥ذلا٥س  (س)

ضطكٜٞ ٳ ٱزج ٩ح لا ٹغ٪ف ٥ٮح ذح٥ٞٴ٣ أ٫ ٱٮحٟ ّلاٝس جسضرحىٺس ذٺ٬ ج٥٪طٖٺشٹ٬ ج٥٪ذسٳعٺ٬ ، أٷ 

 .  لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ 
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-:                                                                  الزشاحبد ٚ رٛط١بد - 

س٨ٕ أ٫ ج٥ٚشمٺس ج٥ْح٩س ٥ذسجعطٮح ٨٥ ضطكٜٞ ، ئٷ لا ضٴؾذ ّلاٝس جسضرحىٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ 

ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ، ٙٲزج ٬٥ ٹ٪ٮِ ٬٩ ئّيحء ذْل ج٥طٴفٺحش ٳ جلاٝطشجقحش ، ٙ٪٬ خلا٣ 

ج٥ذسجعس ج٥٪ٺذج٭ٺس ج٥طٸ ٝ٪ٮح ذٲح ٳ ٭َشج لاقط٢ح١ٮح ذح٥ْ٪ح٣ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ٩ٺذج٫ ج٥ذسجعس ، ٳ ذٮحءج 

.                      ٦ّٶ ج٥٪لاقَحش ج٥٪ٺذج٭ٺس ٳ ج٥٪ٞحذلاش ج٥طٸ ٝ٪ٮح ذٲح ، ٭ٞٴ٧ ذحٝطشجـ ٩ح ٹ٦ٸ 

ضكغٺ٬ ج٥َشٳٗ ج٥ٚٺضٹٞٺس عٴجء ذح٥ٮغرس ٦٥٪٢ٴ٭ٺ٬ دجخ٤ ٳسؽحش ج٥ط٢ٴٹ٬ ٳ ج٥طذسٹد ، أٳ - 1

-.                                                           ذح٥ٮغرس ٥لإدجسٹٺ٬ دجخ٤ ج٥٪٢حضد جلإدجسٹس 

ٙطف ٭حدٷ دجخ٤ ج٥٪ش١ض ٦٥ْ٪ح٣ ٥ٺط٪٢ٮٴج ٬٩ ٝنحء ٙطشجش ج٥شجقس ج٥ٞح٭ٴ٭ٺس ذٰ ، ٳ ر٠٥ - 2

٥طٴعٺِ ؽر٢س جلاضقح٣ ج٥ٖٺش سع٪ٸ ذٺٮٲ٨ ٭َشج ٳ لأ٭ٰ ٬٩ خلا٣ ذْل ج٥٪لاقَحش ٙح٫ 

.        ج٭خٚحك ؽر٢س جلاضقح٣ ج٥ٖٺش سع٪ٸ ٹإدٷ ئ٥ٶ جسضٚحُ ٩إؽشجش ج٥قشجُ ذٺ٬ ج٥ْ٪ح٣ 

ضٴٙٺش ج٥كٴجٙض ج٥٪ْٮٴٹس ٳ ج٥٪حدٹس ٦٥ْ٪ح٣ ، ٳ ر٠٥ ٥ٖشك ضكٞٺٜ ٭ٴُ ٬٩ ج٥شمح ٬ّ - 3

-.                                           ج٥ْ٪٤ جلأ٩ش ج٥زٷ ٹإدٷ ئ٥ٶ ج٥طخٚٺ٘ ٬٩ قذز ج٥نٖو 

ذٞذس ٩ح ضطٴٙش ج٥٪ٮَ٪س ٦ّٶ ىرٺد ّح٧ ٥ن٪ح٫ فكس ج٥ْ٪ح٣ ، ٦ْٙٺٲح أٹنح ئّيحء أٱ٪ٺس - 4

.                      ٥قكطٲ٨ ج٥ٮٚغٺس ٳ ر٠٥ ذطٴٙٺش أخقحتٸ عٺ٢ٴ٥ٴؾٸ ٦ّٶ ٩غطٴٵ ج٥٪ٮَ٪س 

ذ٪ح أ٫ ج٥ْ٪ح٣ ٹطٮحٳ٥ٴ٫ ٳؾرس ج٥ٖذجء ٦ّٶ ٩غطٴٵ ٩ي٨ْ ج٥٪ش١ض ، ٙٺ٪٬٢ ضٞذٹ٨ ذش٭ح٩ؽ - 5

ٕزجتٸ ٹط٪حؽٶ ٳ ىرٺْس ج٥ْ٪٤ ٙٸ ج٥٪ش١ض ٦ّٶ جّطرحس أ٫ ذْل جلأىْ٪س ٳ ج٥٪أ١ٴلاش ضغرد 

مٖٴىحش ٭ٚغٺس ئ٫ ١ح٭ص ٝٺ٪طٲح ج٥ٖزجتٺس أ١رش ٬٩ ج٥ؿٲذ ج٥٪رزٳ٣ ٬٩ ىشٗ ج٥ْح٤٩ ، ٩ِ 

.                  جلأخز ذْٺ٬ جلاّطرحس أ٫ ٩ٴجؾٲس ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ٹغط٦ض٧ فشٗ صجتذ ٦٥يحٝس 

ض٦ٞٺ٤ ج٥ْدء ج٥٪نحّ٘ ٦ّٶ ج٥ْح٦٩ٺ٬ ذح٥٪ش١ض ٳ ر٠٥ ٬ّ ىشٹٜ مرو ٳٝص ج٥ذٳج٧ ، ٦ّٶ - 6
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جّطرحس أ٫ ّدء ج٥ْ٪٤ ٹإدٷ ئ٥ٶ جلإؾٲحد ٳ ج٥زٷ ٹإدٷ ذذٳسٯ ئ٥ٶ ئقذجظ مٖٴه ٩ٲٮٺس    

ج٥شؾٴُ ئ٥ٶ ج٥ذسجعحش ٳ ج٥ركٴظ ج٦ْ٥٪ٺس ٙٸ قح٥س ٳؾٴد ٩ؾ٢لاش ٦ّٶ ج٥٪غطٴٵ - 7

.                           ج٥غٺ٢ٴضٮَٺ٪ٸ ٳر٠٥ لإّيحء ق٦ٴ٣ ٦ّ٪ٺس ٩ْط٪ذز ٥ك٤ ٱزٯ ج٥٪ؾ٢لاش 

جلإ١ػحس ٬٩ ج٥ذسجعحش ٳ ج٥ركٴظ ٙٸ ٱزج ج٥٪ؿح٣ لإغشجء ٩ػ٤ ٱزٯ ج٥َٴجٱش ذح٥٪٦ْٴ٩حش - 8

ج٥قكٺكس ، ٩ػ٤ ج٥ٞٺح٧ ذذسجعحش ضط٦ْٜ ذ٪قحدس ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ٳ ج٥قشجّحش ج٥طٮَٺ٪ٺس ،  

ٳ ج٥ٞٺح٧ ذذسجعحش ضط٦ْٜ ذٮطحتؽ ٳ آغحس ٱزٯ ج٥َٴجٱش ، ٳر٠٥ قطٶ ٹطغٮٶ ٦٥٪خطقٺ٬ ٬٩ ٳمِ 

عٺحعحش ٳذشج٩ؽ ٳ ئؾشجءجش ٦٥كذ ٬٩ جلأمشجس ج٥ٮحضؿس ٬ّ جسضٚحُ ؽذز ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس         

 .  ٳ ج٥قشجّحش ج٥طٮَٺ٪ٺس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



www.manaraa.com

123 

 

-:                                                                         طؼٛثبد اٌجحش - 

ّٮذ ج٥طكحٝٮح ذ٪ٺذج٫ ج٥ذسجعس ، ٳ ئغش ٝٺح٩ٮح ذح٥ذسجعس ج٥٪ٺذج٭ٺس جفيذ٩ٮح ذ٪ؿ٪ٴّس ٬٩ 

ج٥قْٴذحش ٳ ج٥ْشجٝٺ٤ ، ٳ ٢٥ٮٮح ض٪٢ٮح ئ٥ٶ قذ ٩ح ٬٩ ضؿحٳصٱح ٳضكٞٺٜ جلأٱذجٗ ج٥٪شؾٴز ٬٩ 

 : ٱزٯ ج٥ذسجعس ، ٳضط٪ػ٤ ٱزٯ ج٥قْٴذحش ٙٸ ج٥ٮٞحه ج٥طح٥ٺس 

٦ّٶ ج٥ش٨ٕ ٬٩ ققٴ٥ٮح ٦ّٶ قشٹس ضح٩س ٦٥طٮ٤ٞ دجخ٤ ج٥٪ش١ض ٬٩ ىشٗ ج٥٪ذٹش ئلا أ٭ٮح - 1

ٳجؾٲٮح فْٴذس جلاضقح٣ ذح٥ْ٪ح٣ ذغرد ج٭ؾٖح٥ٲ٨ ج٥ذجت٨ ، قٺع أ٫ ٱٮحٟ ٬٩ ج٥ْ٪ح٣ ٬٩ ٨٥ 

 .  ٭ط٪٬٢ ٬٩ جلاضقح٣ ذٰ ئلا ذْذ ج٭طٲحء ٙطشز ج٥ذٳج٧ 

أٳ ج٥ٚش٭غٺس ٦ّٶ جّطرحس " جلأ٩حصٹٖٺس"٩ؾ٤٢ ج٦٥ٖس قٺع أ٫ ٱٮحٟ ٬٩ ج٥ْ٪ح٣ لا ٹط٨٦٢ ئلا - 2

. أ٭ٲ٨ ض٦ٞٴج ض٦ْٺ٪ح ذح٦٥ٖس ج٥ٚش٭غٺس، جلأ٩ش ج٥زٷ أدٵ ذٮح ئ٥ٶ ضيرٺٜ جلاعطرٺح٫ ٬ّ ىشٹٜ ج٥٪ٞحذ٦س

فْٴذس ٩لأ جلاعطرٺح٫ ٬٩ ىشٗ ج٥ْ٪ح٣ ج٥زٹ٬ ٥ذٹٲ٨ ٩غطٴٵ جذطذجتٸ أٳ ٩طٴعو ، ٳ ج٥زٹ٬ - 3

ٳؾذٳج فْٴذس ١رٺشز ٙٸ ٙٲ٨ ذٮٴد جلاعطرٺح٫ جلأ٩ش ج٥زٷ أدٵ ذٮح ئ٥ٶ ؽشقٲح ٥ٲ٨ ذح٦٥ٖس 

.                                                                                                        ج٥ْح٩ٺس

ئمحّس جلاعطرٺح٫ ٳ ّذ٧ ئسؾحّٰ ٬٩ ىشٗ ذْل ج٥ْح٦٩ٺ٬ ٩٪ح ٹغطذّٸ ئّذجد جعطرٺح٭حش - 4

 . ؾذٹذز ٳ ئّحدز ضٴصٹْٲح 

ج٥طْد ٳ جلإسٱحٛ ج٥ؾذٹذ ج٥زٷ ٳجؾٲٮحٯ ٢٥ػشز ج٥طٮ٤ٞ ّرش ٩قح٥ف ج٥٪ش١ض ٬٩ أؾ٤ جلاضقح٣ - 5

 .ذح٥ْ٪ح٣ 
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. :                                                                          ٍِخض اٌذساعخ - 

 "اٌضغظ إٌّٟٙ ٚ ػلالزٗ ثبٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ " 

٥ٞذ ٱذٙص دسجعطٮح ئ٥ٶ ج٥طْشٗ ٦ّٶ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ مٖٴه ج٥ْ٪٤ ٳ ٩طٖٺش ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ 

٥ذٵ ّ٪ح٣ ٩ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥ط٪ٲٺ٬ ٥ر٦ذٹس ذٴٝحّس ٳلاٹس عيٺ٘ ، ٳ ٥ٞذ ٱذٙص 

ج٥ذسجعس ضكذٹذج ئ٥ٶ ج٥طْشٗ ٦ّٶ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ٤١ ذْذ ٬٩ أذْحد ج٥قشجُ 

ج٥طٮَٺ٪ٸ ، ٳٱٸ فشجُ جلأٱذجٗ ، فشجُ جلأ٢ٙحس ، ج٥قشجُ ج٥ْحىٚٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥غ٦ٴ١ٸ ، 

.                            ٳ ١ز٠٥ ٩ْشٙس خقحتـ ج٥ْٺٮس ٳ ر٠٥ ذٴفٚٲح ٳفٚح ئققحتٺح دٝٺٞح 

 ّح٤٩ 36 ٙشد ّح٤٩ ذ٪ش١ض ج٥ط٢ٴٹ٬ ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥ط٪ٲٺ٬ ٩ٮٲ٨ 53ٳ ض٢ٴ٭ص ّٺٮس ج٥ذسجعس ٬٩ - 

 .  ّح٦٩س 17ٳ 

ٳ أٍٲشش ٭طحتؽ ج٥ذسجعس ّذ٧ ٳؾٴد ّلاٝس جسضرحىٺس رجش دلا٥س ئققحتٺس ذٺ٬ ج٥نٖو - 

 .ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ٙٸ ؾ٪ٺِ أذْحدٯ 

ٳ ٙٸ مٴء ج٥ٮطحتؽ ج٥طٸ ضٴف٦ص ئ٥ٺٲح ج٥ذسجعس ٝ٪ٮح ذاّيحء ذْل جلاٝطشجقحش ٳ ج٥طٴفٺحش - 

٦٥كذ ٬٩ ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ج٥طٸ ٹطْشك ٥ٲح ج٥ْ٪ح٣ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ، ٳ ١ز٠٥ ٦٥كذ ٬٩ ؽذز 

 .ج٥قشجُ ذٺ٬ ج٥ْ٪ح٣ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س 
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 - Résumé de l'étude :                                                      

« Stress au travail et sa relation avec le conflit 

organisationnel »   

Le but de notre étude est de déterminer la relation entre le stress au 

travail et les conflits organisationnels chez les travailleurs du centre de 

formation professionnelle et d'apprentissage de la commune de 

Bougaa Wilaya de Sétif , cette étude visant spécifiquement à identifier 

la relation entre le stress professionnelle et toutes les dimensions des 

conflits organisationnels ( Un conflit d'objectifs, le conflit d'idées, le 

conflits émotionnel et le conflit comportemental ), Mais aussi pour 

connaitre les caractéristique de l’échantillon par une description 

statistique précise .     

- L'échantillon de l'étude se composait de 53 travailleurs au centre de 

formation professionnelle et d'apprentissage dont 36 travailleurs males 

et 17 femelles .        

- Les résultats de l'étude a montré l'absence d'une corrélation 

statistiquement significative entre le stress professionnelle et le conflit 

organisationnel dans toutes ses dimensions.         

- à partir des conclusions de l'étude, nous donnons quelques 

suggestions et recommandations visant à réduire le stress 

professionnel Auxquels les travailleurs sont exposés , Mais aussi à 

réduire la gravité du conflit entre les travailleurs à l'organisation . 
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- Summary of the study:  

« Job stress and its relationship with organizational 

conflict » 

The aim of our study is to determine the relationship between job 

stress and organizational conflict to workers in the Vocational 

Training and Apprenticeship Center of Municipality of Bougaa 

province of Setif , This study aimed to specifically identify the 

relationship between job stress and all dimensions of organizational 

conflict (A conflict of objectives, the conflict of ideas, the emotional 

conflict and behavioral conflict) , But also know the characteristics of 

the sample by an accurate statistical description . 

- the study sample consisted of 53 workers at the Vocational Training 

and Apprenticeship Center including 36 male workers and 17 females.    

- Results of the study showed no statistically significant correlation 

between job stress and organizational conflict in all its dimensions .   

- From the findings of the study , we give some suggestions and 

recommendations to reduce the stress to which workers are exposed , 

also reduce the severity of the conflict between workers in the 

organization . 
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:خبرّخ   

٥ٞذ أفركص ٍحٱشز ج٥نٖو ٙٸ ٩ؿح٣ ج٥ْ٪٤ ٳ ج٥٪ٮَ٪حش ذؾطٶ أ٭ٴجّٲح ، ٩ك٤ جٱط٪ح٧  ج٢٥ػٺش 

 (دٹٮٲح٧ عطٺ٘)٬٩ ج٥رحقػٺ٬ ٙٸ ج٥٪ٺذج٫ ج٥ٮٚغٸ ٳ ج٥غ٦ٴ١ٸ ٩ػ٤ ج٥ذسجعس ج٥طٸ ٝح٧ ذٲح ٤١ ٬٩ 

 ٳ ج٥طٸ ضٮحٳ٥ص ٩ٴمٴُ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ جلاعطٞح٥س ٬٩ ج٥ْ٪٤ ٥ذٵ ج٥٪٦ْ٪ٺ٬ ، ٳ 1992عٮس 

 قٺع 2003عٮس  (ؾٴ٫ ٥ٴٟ ٥ٴ٩رٺش ٳ ذحضشٹ٠ ذٴ٫ ٙٺ٬)١ز٠٥ ج٥ذسجعس ج٥طٸ ٝح٧ ذٲح ٤١ ٬٩ 

ٱذٙص ج٥ذسجعس ئ٥ٶ ج٢٥ؾ٘ ٬ّ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٥ذٵ ّ٪ح٣ ج٥طشذٺس ، ٳٕٺشٱح ٬٩ ج٥ذسجعحش 

ج٥طٸ ضرٺ٬ جلاٱط٪ح٧ ج٥٪طضجٹذ قٴ٣ ٱزٯ ج٥َحٱشز ، قٺع أ٫ ٱزج جلاٱط٪ح٧ سجؾِ ئ٥ٶ جلأ٩شجك ٳ 

جلاميشجذحش ج٥٪طشضرس ٬ّ ٱزٯ ج٥نٖٴه ٳ ئ٥ٶ ج٥ط٢ح٥ٺ٘ ٳ ج٥خغحتش ج٥ٮحضؿس ٬ّ ج٥نٖو عٴجء 

 .٦ّٶ ٩غطٴٵ ج٥ٚشد ج٥ْح٤٩ أٳ ج٥٪ٮَ٪س ٤٢١ 

ئ٫ ضٮحٳ٣ ٍٴجٱش ضٮَٺ٪ٺس ١ح٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ٳ ئذشجص ج٥طشجظ ج٦ْ٥٪ٸ - 

ج٥خحؿ ذٲ٪ح ٱٴ ذٖشك ئذشجص ج٥٪قحدس ج٥طٸ ضٮؾأ ٩ٮٲ٪ح ج٥َحٱشضٺ٬ ، ٳ جٻغحس ٳ ج٥ٮطحتؽ 

ج٥٪طشضرس ٬ّ ٱحضٰ ج٥َحٱشضٺ٬ ٳ ٦ّٶ ؾ٪ٺِ ج٥٪غطٴٹحش ج٥ٚشدٹس ٩ٮٲح ٳ ج٥ؿ٪حّٺس ٳ ج٥طٮَٺ٪ٺس ، 

ٳر٠٥ قطٶ ٹطغٮٶ ٦٥رحقع ٬٩ ٳمِ ٩خييحش ٳ جعطشجضٺؿٺحش ض٪٬٢ ج٥ٞحدز ٳ ج٥٪ذسجء ٳ 

ج٥شؤعحء ٙٸ ج٥٪ٮَ٪حش ٬٩ ٳمِ ئؾشجءجش لإدجسز ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ٳ ج٥قشجّحش ج٥طٮَٺ٪ٺس ، 

 . ٳ ج٥طخٚٺ٘ ٬٩ قذضٲ٪ح ٳ ضٴؾٺٲٲ٪ح ٙٸ ٩غحسٱ٪ح ج٥يرٺْٸ 

ئ٫ ج٥ذسجعس ج٥طٸ ٝ٪ٮح ذٲح ٩ٞغ٪س ئ٥ٶ ؾح٭رٺ٬ ، ؾح٭د ٭َشٷ ٹطٮحٳ٣ ج٥طشجظ ج٦ْ٥٪ٸ ٦٥َٴجٱش - 

ج٥٪ذسٳعس ، ٳؾح٭د ضيرٺٞٸ ٦٥ركع ٙٸ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ٱزٯ ج٥َٴجٱش ، ٙٴؾذ٭ح أ٫ ٭طحتؽ ج٥ذسجعس 

ج٥٪ٺذج٭ٺس ٩يحذٜ ئ٥ٶ قذ ١رٺش ٦٥ؿح٭د ج٥ٮَشٷ ، ٙ٪٬ خلا٣ ج٥٪لاقَحش ج٥٪ٺذج٭ٺس ٳ ج٥٪ٞحذلاش 
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ج٥طٸ أؾشٹٮحٱح ٦ّٶ ج٥ْ٪ح٣ ض٪٢ٮح ٬٩ ج١طؾحٗ ذْل ج٥ْٴج٤٩ ٳ ٩قحدس ٤١ ٬٩ ج٥نٖو 

 .ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ 

٥ٞذ ١ؾٚص دسجعطٮح ج٥٪ٺذج٭ٺس أ٫ ٱٮحٟ ج٥ْذٹذ ٬٩ ج٥٪طٖٺشجش ج٥طٸ ٥ٲح ضأغٺش ٩رحؽش أٳ ٕٺش - 

٩رحؽش ٦ّٶ ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ، َٙشٳٗ ج٥ْ٪٤ ٳ ج٥رٺثس ج٥ذجخ٦ٺس ٦٥٪ٮَ٪س ٳ ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥ْ٪ح٣ 

ٳ ج٥٪ؾشٙٺ٬ ، ئمحٙس ئ٥ٶ ج٥َشٳٗ ج٥ٚٺضٹٞٺس ٦١ٲح ّٴج٤٩ ٥ٲح دٳس ٙٸ ٍٲٴس ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس 

.      ٥ذٵ ج٥ْ٪ح٣ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ، جلأ٩ش ج٥زٷ ٝذ ٹإدٷ ذذٳسٯ ئ٥ٶ ئقذجظ فشجّحش ذٺ٬ ج٥ْ٪ح٣ 

٦ّٶ ج٥ش٨ٕ ٬٩ أ٫ دسجعطٮح ٨٥ ض٢ؾ٘ ٬ّ ٳؾٴد ّلاٝس جسضرحىٺس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ - 

ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ٙٲزج لا ٹٮٚٸ أ٫ ٬٩ ذٺ٬ أعرحخ ج٥قشجّحش ذٺ٬ ج٥ْ٪ح٣ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪حش ٱٴ 

ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ج٥طٸ ٹطْشمٴ٫ ٥ٲح ، ٱزٯ جلأخٺشز ج٥طٸ ضَٲش ذَٲٴس ذْل ج٥ْٴج٤٩ ٳ 

جلأعرحخ ٩ٮٲح ٩ح ٱٴ ٩ز١ٴس ٙٸ ج٥ؿح٭د ج٥ٮَشٷ ٥ٲزٯ ج٥ذسجعس ، ٳ ١ٮطٺؿس ٥طْشك ج٥ْح٤٩ 

٦٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ٹإدٷ ذٰ ئ٥ٶ ٩ؿ٪ٴّس ٬٩ ج٥غ٦ٴ١حش ١ٚٞذج٫ جلاٱط٪ح٧ ذح٥ْ٪٤ جلأ٩ش ج٥زٷ 

ٹإدٷ ئ٥ٶ ج٭خٚحك جلأدجء ، ٳ ٕٺشٱح ٬٩ ج٥َٴجٱش ج٥غ٦رٺس ٳ ج٥طٸ ضكٴ٣ دٳ٫ ضكٞٺٜ جلأٱذجٗ 

 .ج٥ٚشدٹس ٩ٮٲح ٳ ج٥ؿ٪حّٺس ٳ ج٥طٮَٺ٪ٺس 

٥ز٠٥ ٳ ٥طؿٮد ج٥٪غحٳب ٳ ج٥ٮطحتؽ ج٥غ٦رٺس ٥َحٱشضٸ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ - 

ٹؿد ضكذٹذ ٩قحدسٱ٪ح ضكذٹذج دٝٺٞح ٳ ١ز٠٥ ج٥ٮطحتؽ ٳ جٻغحس ج٥غ٦رٺس ٩ٮٲح ٳ جلاٹؿحذٺس 

٦٥َحٱشضٺ٬ ٥ٺط٪٬٢ ج٥٪خطقٴ٫ ٙٺ٪ح ذْذ ٬٩ ئّيحء ذشج٩ؽ ٳ جعطشجضٺؿٺحش ضْ٪٤ ٦ّٶ ج٥طخٚٺ٘ 

٬٩ ٩قحدس ج٥َحٱشضٺ٬ ٳ ذح٥طح٥ٸ ج٥طك٨٢ ٙٺٲ٪ح ، ٳ ٬٩ غ٨ ضْذٹ٦ٲ٪ح ٳ ضٴؾٺٲٲ٪ح ٭كٴ جلأقغ٬ ٳ 

 .    ٙٸ ج٥٪غحس ج٥غ٦ٺ٨ ٩٪ح ٹٮ٢ْظ ذحلإٹؿحخ ٦ّٶ ج٥ٚشد ج٥ْح٤٩ ٳ ج٥٪ٮَ٪س ٦ّٶ عٴجء 
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:لبئّخ اٌّشاعغ   

:لبئّخ اٌّشاعغ ثبٌؼشث١خ - أ  

 ج٥يرْس ج٥شجذْس، ٳ١ح٥س ج٥٪يرٴّحش، ج٢٥ٴٹص ،أفٴ٣ ج٥ركع ج٦ْ٥٪ٸ ٳ٩ٮحٱؿٰ: أق٪ذ ذذس- 1

1978                                                                                                                                                           

دسجعس ٩ٮٲؿٺس ٢٥طحذس ج٥ركٴظ ٳئّذجد سعحت٤ : ١ٺ٘ ض٢طد ذكػحً أٳ سعح٥س: أق٪ذ ؽر٦ٸ2

 1997 ٢٩طرس ج٥ٮٲنس ج٥٪قشٹس، ج٥يرْس ج٥شجذْس ٳج٥ْؾشٳ٫، ج٥ٞحٱشز ،ج٥٪حؾغطٺش ٳج٥ذ١طٴسجٯ

ئدجسز ج٥ٞٴز ج٥ْح٦٩س، جلأعظ ٳ أدٳجش ج٥ركع ج٥طيرٺٞٸ، دجس ج٥ٮٲنس : أق٪ذ فٞش ّحؽٴس- 3

 .1979ج٥ْشذٺس، ذٺشٳش، 

 ؽحسُ ص١شٹح ٩84ذخ٤ ذٮحء ج٥٪ٲحسجش ، ج٥ذجس ج٥ؿح٩ْٺس ، ج٥غ٦ٴٟ ج٥طٮَٺ٪ٸ: ق٪ذ ٩حٱشأ- 4 

  .2002 جلإع٢ٮذسٹس، ٕٮٺ٨، ج٥يرْس ج٥ػح٩ٮس

.1993جلإ٭غح٫ ٳ ج٦ٞ٥ٜ، ج٥يرْس جلأٳ٥ٶ، دجس ج٥يرحّس ج٥٪ط٪ٺضز، ج٥ٞحٱشز، : جلأصسٛ ذ٬ ٦ّٴ- 5  

ج٥غ٦ٴٟ : (ؾْٚشجذٴ ج٥ٞحع٨ أق٪ذ: ج٥طشؾ٪س) ٩حسٟ ؾٸ ٳجلاط ،سٳ دٷ عٺضلا١ٸدج٫  -6

ج٥طٮَٺ٪ٸ ٳ جلأدجء ، ٩ْٲذ جلإدجسز ج٥ْح٩س ، جلإدجسز ج٥ْح٩س ٦٥ركٴظ ، ج٥٪٪٢٦س ج٥ْشذٺس ج٥غْٴدٹس، 

1991.                                                                                                        

 ،٭كٴ ئىحس ؽح٤٩ ٥طٚغٺش مٖٴه ج٥ْ٪٤ ٳ ١ٺٚٺس ٩ٴجؾٲطٲح ، جلإدجسز ج٥ْح٩س: سجؽذ ٥يٚٸ- 7

1992.                                                                                                        
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٨٦ّ ج٥ٮٚظ جلإدجسٷ : ٩ك٪ذ ذ٬ ٩طشٟ ج٥ٞكيح٭ٸ، د ّحد٣ ذ٬ فلاـ ذ٬ ّ٪ش ّرذ ج٥ؿرحس.أ- 8

  .              2007 ج٥يرْس جلأٳ٥ٶ   ج٥شٹحك، ، ٢٩طرس ج٥٪٠٦ ٙٲذ ج٥ٴىٮٺس،ٳ ج٥طٮَٺ٪ٸ

دسجعحش ٙٸ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ج٥قٮحّٸ ٳ ج٥٪ٲٮٸ، دجس ج٥يرحّس ج٥٪ط٪ٺضز، : ّرحط ٩ك٪ذ ّٴك- 9

 .                                                                                            1993ج٥ٞحٱشز، 

٨٦ّ ج٥ٮٚظ ٳ جلإ٭طحؼ، دجس ج٥ٮٲنس ج٥ْشذٺس ٦٥يرحّس ٳ ج٥ٮؾش،  : ّرذ ج٥شق٪٬ ّٺغٴٵ- 10

1982                                                                                                       . 

ج٥ٞٴجّذ ٳ  ٩ٮٲؿٺس ج٥ركع ج٦ْ٥٪ٸ،:  د ٦ّٞس ٩ك٪ذ، د ٩ك٪ذ أذٴ ٭قحس، د ٩ك٪ذ ّرٺذجش-11

 .                              1999 ج٥ؿح٩ْس جلأسد٭ٺس  ،دجس ٳجت٤ ٦٥ٮؾش، ج٥٪شجق٤ ٳ ج٥طيرٺٞحش

 .2000، مٖٴه ج٥كٺحز ٳ أعح٥ٺد ٩ٴجؾٲطٲح ، دجس ج٢٥طحخ ج٥كذٹع ، ج٥ٞحٱشز: ٦ّٸ ّغ٢ش- 12

ج٥طٮَٺ٪ٸ، ج٥٪إعغس ج٥ٴىٮٺس ٢٦٥طحخ، - أعظ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ج٥قٮحّٸ: ٩قيٚٶ ّؾٴٷ- 13

 .                                                                                           1992ج٥ؿضجتش، 

 ٳ ج٥طشذٴٷ ، دٹٴج٫ ج٥٪يرٴّحش ج٥ؿح٩ْٺس  ج٥ٮٚغٸ ٳ ج٥ٞٺحطجلإققحء :٩ٞذ٧ ّرذ ج٥كٚٺٌ- 14

 .                                                                          1993- ج٥ؿضجتش- ذ٬ ٢ّٮٴ٫

 ج٥٪إعغس ج٥ؿح٩ْٺس ٦٥ذسجعحش ٳج٥ٮؾش ،٩ٮٲؽ ج٥ركع ج٦ْ٥٪ٸ: ٱح٭ٸ ٹكٺٶ ٭قشٷ -15

                                                                               . 2003 ،ٳج٥طٴصٹِ، ذٺشٳش

                                                                        :       سعبئً اٌّبعغز١ش - ة

 سعح٥س ٥ٮٺ٤ ؽٲحدز ٩حؾغطٺش ،ج٥نٖو ج٥ٮٚغٸ جلاؾط٪حّٸ ٥ذٵ ج٥٪٪شمٺ٬: د٥ٺ٦س ّٺيٴس - 1

 .  ؾح٩ْس ج٥ؿضجتش، ٳ جلاؾط٪حّٺسجلإ٭غح٭ٺس ٦١ٺس ج٦ْ٥ٴ٧ ،1997-٨٦ّ،1996 ج٥ٮٚظ ج٥ْٺحدٷ ٙٸ

ج٥نٖٴه ج٥٪ٲٮٺس ٥ذٵ ج٥ْح٦٩ٺ٬ ذٮَح٧ ج٥طْحٝذ ٳ ّلاٝطٰ ذح٥شمح ج٥ٴٍٺٚٸ، : ّحؽٴس ٦ّٴىٸ- 2
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، ٩2009ز١شز ٢٩٪٦س ٥ٮٺ٤ ؽٲحدز ج٥٪حؾغطٺش ٙٸ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ج٥ْ٪٤ ٳ ج٥غ٦ٴٟ ج٥طٮَٺ٪ٸ، عٮس 

 -ٝغٮيٺٮس-د ٥ٴ١ٺح ج٥ٲحؽ٪ٸ، ٝغ٨ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ٳ ٦ّٴ٧ ج٥طشذٺس، ؾح٩ْس ٩ٮطٴسٷ .ضكص جؽشجٗ أ

 ٳ دسجعس ذْل ج٥نٖٴه ج٥ٮٚغٺس. ٥رٮٶ فرشٷ ع٦ٺ٪ح٫ ٙشؼ جلله ٳ ٥ٮذج ع٪ٺش ج٥ؾ٢شٷ- 3

ّلاٝطٲح ذرْل ج٥٪طٖٺشجش ٥٪٦ْ٪ٸ ج٥٪شق٦س جلاذطذجتٺس، ذكع ٩ٞذ٧ لاعط٢٪ح٣ ٩طي٦د ج٥كقٴ٣ 

ّرذ ج٢٥شٹ٨ عْٺذ ج٥٪ذٱٴ٫ ّ٪ٺذ .  ضكص أؽشجٗ د٦ّ2009ٸ ج٥ر٢ح٥ٴسٹٴط ٙٸ ج٥طشذٺس 

  . ٦ٙغيٺ٬ ؾح٩ْس/ ج٥ذسجعحش ج٦ْ٥ٺح 

 :                                                          ِغلاد ٚ دساعبد ١ِذا١ٔخ - ط

جخطرحس ج٥ْلاٝس ذٺ٬ فشجُ ج٥ذٳس ٳ ج٥شمح : ج٥٪ٺش ّرذج٥شقٺ٨ ، ّرذ ج٥ٞحدس ّرذجلله - 1

ٳ ج٥قٚحش ج٥ذٹ٪ٴٕشجٙٺس ٦٥٪ٲٮٺٺ٬ ج٥ْح٦٩ٺ٬ ٙٸ ٩ؿح٣ ج٥كحعٴخ ٙٸ ج٥٪٪٢٦س ج٥ْشذٺس ج٥ٴٍٺٚٸ 

                  .1996، عٮس 2 ، ج٥ْذد 3ج٥غْٴدٹس، دسجعس ٩ٺذج٭ٺس، ج٥٪ؿ٦س ج٥ْشذٺس ٦ْ٦٥ٴ٧ جلادجسٹس، ٩ؿ٦ذ 

دسجعس ٭َشٹس ٳضيرٺٞٺس ٙٸ ٝيحُ : ٩طٖٺشجش مٖو ج٥ْ٪٤: ّغ٢ش ٦ّٸ ، ع٪ٺش أق٪ذ - 2

                                  .1988 ،عٮس 60جلإدجسز ج٥ْح٩س ، ج٥ْذد . ج٥٪قحسٗ ذذٳ٥س جلإ٩حسجش ج٥ْشذٺس ج٥٪طكذز
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 اٌغّٙٛس٠خ اٌغضائش٠خ اٌذ٠ّمشاع١خ اٌشؼج١خ

 

 ؾح٩ْس ٩ٮطٴسٷ ٝغٮيٺٮس                                         ٝغ٨ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ٳ ٦ّٴ٧ ج٥طشذٺس

 ٦١ٺس ج٦ْ٥ٴ٧ جلاؾط٪حّٺس ٳ جلإ٭غح٭ٺس                            ضخقـ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ج٥ْ٪٤ ٳ ج٥طٮَٺ٨

 

 اعزج١بْ خبص ثّزوشح اٌزخشط

ٙٸ ئىحس ئّذجد سعح٥س ج٥٪حؾغطٺش ٙٸ ٨٦ّ ج٥ٮٚظ ج٥ْ٪٤ ٳ ج٥غ٦ٴٟ ج٥طٮَٺ٪ٸ، : أخٸ ج٥ْح٤٩ 

، ٭طٞذ٧ ئ٥ٺ٨٢ ذٲزٯ جلاعط٪حسز "ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ّلاٝطٰ ذح٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ:"ج٥٪ْٮٴ٭س خ

ج٦ْ٥٪ٺس ىح٥رٺ٬ ٩ٮ٨٢ أ٫ ضغحّذٳ٭ح ٙٸ ذكػٮح ٱزج، ٳر٠٥ ذأ٫ ض٪ذٳ٭ح ذحلأؾٴذس ج٥قشٹكس ٬ّ ٤١ 

ٳ ج٦ّ٪ٴج أ٫ . ٙٸ ج٥خح٭س ج٥٪ٮحعرس (×)ج٥ٚٞشجش ج٥طٸ ضكطٴٹٲح جلاعط٪حسز ٳ ر٠٥ ذٴمِ ّلا٩س 

.  ج٥٪٦ْٴ٩حش ج٥طٸ ٭كق٤ ٦ّٺٲح ضرٞٶ ٩كٚٴٍس ٳ لا ضغطْ٪٤ ئلا لإٔشجك ٦ّ٪ٺس   

 اٌج١بٔبد اٌشخظ١خ

ر١ش              أ٭ػٶ:  ج٥ؿٮظ -   

:ج٥غ٬ -   

  عٮس40 عٮس              أ١ػش ٬٩ 40- 31 عٮس           30-25 عٮس           25أ٤ٝ ٬٩

:ج٥كح٥س ج٥٪ذ٭ٺس -   

خ            ٩طضٳؼ              ٩ي٦ٜ                أس٤٩ّضأ  

:جلأٝذ٩ٺس -   

  عٮس15 عٮس          أ١ػش ٬٩ 15- 10 عٮٴجش          10- 5 عٮٴجش          5أ٤ٝ ٬٩ 

:ج٥٪غطٴٵ ج٥ذسجعٸ -   

 دٳ٫ ج٥٪غطٴٵ            جذطذجتٸ           ٩طٴعو            غح٭ٴٷ            ؾح٩ْٸ
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                                                   اعزج١بْ اٌضغظ إٌّٟٙ                                 

شخظبْ رؼشفّٙب ع١ذا ٠زحذصبْ ػٕه، أٞ ِٓ اٌغًّ اٌزب١ٌخ رٕبعت حٛاسن ؟              - 1

                                                                                   أ١ػش جضضج٫ ، لا ٹرح٥ٸ- أ

                                                  َّٺ٨ ٬٢٥ ٹؿد أ٫ ٹ٢ٴ٫ قزسج ّٮذ ج٥ط٨٦٢ ٩ْٰ- خ

قٺحضٰ ٩ْٞذز ٦٩ٺثس ذح٦ٞ٥ٜ ٳ ج٥ٖ٪ٴك                                                               - ؼ

، ٕٺش ٩شـ                                                                             ج٥٪ضجؼ ٩طٖٺش- د

                                                                       أقغ٬× ج٦ٞ٥ٺ٤ ج٥زٷ أسجٯ ّٮذ - ٯ

ً٘ ٕ٘بن ِب ٠زؼٍك أٚ ٠شرجظ ثح١بره ؟                           (اٌظفبد)ِٓ ث١ٓ اٌخظبئض- 2

٭حدسج ٩ح ضؾْش ذأ٭٠ فحتد                                                                          - أ

ضؾْش ذأ٭٠ ٩ٮْض٣                                                                                   - خ

فْٴذس ج٥ٲن٨                                                                                         - ؼ

ٙٞذج٫ ج٥ؾٲٺس                                                                                              - د

"                                                   جميشجذحش ٙٸ ج٥ٮٴ٧"فْٴذس ج٥ٮٴ٧ ٙٸ ج٦٥ٺ٤ - ٯ

ج٥ؾْٴس ذح٥ذٳسج٫ ٳ ج٥ذٳخس                                                                           - ش

ؽذٹذ ج٥ْشٛ ذذٳ٫ ؾٲذ أٳ ذذٳ٫ قشجسز ٩شضْٚس                                                  - ٳ

ج٥ؾْٴس ذح٥خٴٗ ٙٸ جلأ٩ح٬١ ج٥٪٢طَس أٳ ٙٸ جلأ٩ح٬١ ج٥نٺٞس                                    - ٫

ٳ ٭ٞقذ ج٥يحٝس                                                                     (جلإسٱحٛ)ج٥طْد - ٓ

                                                         (ٕٺحخ ٩ْشٙس ٩ح ٹٞٴ٧ ذٰ)ج٥ؾْٴس ذح٥ٺأط - ُ

ج٥ؾْٴس ذح٥ٖػٺح٫ ذذٳ٫ أٷ عرد ؾغذٷ                                                            - ظ
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ج٥ؾْٴس ذْذ٧ ج٥ٞذسز ٦ّٶ ج٥كش١س ٙٸ ج٥ٚطشز ج٥٪غحتٺس                                            - ط

جلاعطٺٞحً ٩شجسج ٙٸ ج٦٥ٺ٤ أٳ ذح١شج ٙٸ ج٥قرحـ                                                  - ػ

ج٥قْٴذس ٙٸ أخز ج٥ٞشجسجش                                                                         - ؿ

ّذ٧ ج٥ٞذسز ٙٸ ج٥طٴٝ٘ ٬ّ ج٥ط٢ٚٺش ٙٸ ج٥٪ؾح٤١ أٳ جلأقذجظ ج٥ٺٴ٩ٺس                        - ك

ج٥ر٢حء ١ػٺشج                                                                                             - ه

جلاٝطٮحُ ذْذ٧ ج٥ٞذسز ٦ّٶ ج٥ط٢ٺ٘                                                                    - ً

٭ٞـ ج٥ك٪حط ٳ ٥ٴ ١ح٫ ٥قح٥كٸ                                                                    - ٧

ج٥طٲشخ ٬٩ ج٥طْشٗ ٦ّٶ أؽخحؿ ؾذد ٳ ٩٪حسعس ضؿحسخ ؾذٹذز                             - ٟ

ّذ٧ ج٥شٙل ّٮذ٩ح ٹي٦د ؽٸء ٩ٮ٠                                                                - س

ضك٪٤ ج٥٪غإٳ٥ٺحش ٙٴٛ ىحٝط٠                          - ص  

ً٘ أٔذ ألً أٚ أوضش رفبؤلا ِّب أٔذ ِزؼٛد ػ١ٍٗ ؟                                                - 3

أ١ػش                                                                                                        - أ

٭ٚظ ج٥ؾٸء                                                                                           - خ

أ٤ٝ                                                                                                        - ؼ

ً٘ رحت ِشب٘ذح اٌش٠بضخ ؟                                                                          - 4

٭٨ْ                                                                                                        - أ

لا                                                                                                          - خ

لا رغزغ١غ الاعز١مبػ فٟ اٌؼغٍخ الأعجٛػ١خ ، ئْ وٕذ دْٚ اٌشؼٛس ثبٌزٔت ؟               - 5

٭٨ْ                                                                                                          - أ
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لا                                                                                                         - خ

ِٓ خلاي حذٚد ١ِٕٙخ ٚ شخظ١خ ً٘ ٠ّىٕه الإفظبػ ػٓ سأ٠ه أِبَ اٌّغإٚي ؟         - 6

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ً٘ ٠ّىٕه الإفظبػ ػٓ سأ٠ه ٌٍضِلاء ؟- 7  

   ٭٨ْ- أ

لا- خ  

ً٘ رحذس أفشاد ػبئٍزه ػٓ أفىبسن ؟- 8  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ِٓ ٘ٛ اٌزٞ رضٓ أٔٗ ٠مَٛ ثبرخبر اٌمشاساد ا١ٌّٕٙخ فٟ ح١بره ؟- 9  

أ٭ص ٭ٚغ٠- أ  

ؽخـ آخش- خ  

ػٕذِب ٠ٕمذن سئ١غه ً٘ رىْٛ دائّب ؟- 10  

أؽْش ١ػٺشج ذح٦ٞ٥ٜ- أ  

أؽْش أقٺح٭ح ذح٦ٞ٥ٜ- خ  

أ٭ح ٩طٴعو ج٦ٞ٥ٜ- ؼ  

ً٘ رشؼش ثبٌشضب ِّب لّذ ثبٔغبصٖ فٟ ػٍّه ؟- 11  

٭٨ْ - أ  

لا- خ  

ً٘ رشؼش فٟ غبٌت الأح١بْ أٔه رض١ش حبلاد طشاع ِغ اٌضِلاء ؟- 12  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  
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ً٘ اٌؼًّ اٌزٞ رمَٛ ثٗ ٠زؼذٜ اٌّذح اٌّحذدح ٌٗ ؟- 13  

ّحدز- أ  

ٙٸ ذْل جلأقٺح٫- خ  

ئلا ٙٸ ج٥٪ٮحعرحش- ؼ  

ً٘ ٌذ٠ه طٛسح ٚاضحخ ػٓ اٌؼًّ اٌزٞ ٠ٕزظش ِٕه أغبصٖ ؟- 14  

١ػٺشج- أ  

أقٺح٭ح- خ  

أذذج- ؼ  

ً٘ رغزغ١غ أْ رمٛي لا رخظض اٌٛلذ اٌلاصَ ٌٕفغه ؟- 15  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ئرا أسدد أْ رزحذس ػٓ ِشبوٍه ِغ أحذ ً٘ رغذ آرأب طبغ١خ ؟- 16  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ً٘ أٔذ ِغزؼذ فٟ ئ٠غبد أ٘ذاف فٟ ح١بره ؟  - 17  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ً٘ أٔذ رشؼش ثبًٌٍّ فٟ ػٍّه ؟- 18  

ٕح٥رح- أ  

أقٺح٭ح- خ  

٭حدسج ؾذج- ؼ  

ً٘ أٔذ ِغزؼذ دائّب ٌٍؼًّ ؟- 19  

٨َْ٩ جلأقٺح٫- أ  

ذْل جلأقٺح٫ - خ  

أذذج- ؼ  
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؟" اٌزم١١ُ اٌىبفٟ ٌمذساره فٟ اٌؼًّ"ً٘ رشؼش أٔه رلالٟ اٌزمذ٠ش - 20  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ً٘ رشؼش ثأٔه رلالٟ اٌزحف١ض حغت ِٕظجه ٚ اٌزشل١خ حغت لذساره فٟ اٌؼًّ ؟- 21  

٭٨ْ- أ  

لا- خ  

ً٘ رشؼش أْ سؤعبئه ٠ؼشلٍْٛ ػٍّه أٚ ٠غبػذٚٔه ػٍٝ اٌم١بَ ثٗ ؟- 22  

ّش٦ٝس- أ  

٩غحّذز- خ  

و١ف رشٜ ٔفغه خلاي اٌؼشش عٕٛاد اٌّبض١خ ِٓ ِشٛاسن إٌّٟٙ ؟- 23  

ضٴْٝحش ٩رح٥ٔ ٙٺٲح- أ  

ضٴْٝحش ٩ٮطَشز- خ  

ضٴْٝحش ٕٺش ٩ٮطَشز- ؼ  

( رم١١ُ ل5ٞٛ رم١١ُ ضؼ١ف اٌٝ 1ِٓ )ارا عّحذ ٌه اٌفشطخ ثزم١١ُ ٔفغه ػٍٝ عٍُ - 24  

 فى١ف رظٕف ٔفغه ؟

1-أ  

   2- خ

3- ؼ  

  4- د

  5- ٳ
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 اعزّبسح اٌظشاع اٌزٕظ١ّٟ

ئ٥ٺ٠ أخٸ ج٥ْح٤٩ جلاعط٪حسز ج٥طح٥ٺس ٳ ج٥طٸ ضٞٺظ ج٥قشجُ ج٥طٮَٺ٪ٸ ذٺ٬ جلأٙشجد، ٳ ج٥شؾحء ٩ٮ٠ 

.ٙٸ ج٥٪٢ح٫ ج٥٪ٮحعد  (×)أ٫ ضؿٺد ذ٤٢ فشجقس ٦ّٶ جلأعث٦س ج٥طح٥ٺس ٳ ر٠٥ ذٴمِ ّلا٩س   

:طشاع الأ٘ذاف  

أّحسك   أقحٹذ     أٳجٜٙ    ثٕٛد الاعزج١بْ                                             اٌجذائً              

  أعْٶ ٥طكٞٺٜ أٱذجٗ لا ٹٞر٦ٲح ج٥ض٩لاء                                      - 1

أؽْش أ٫ ج٥ٮطحتؽ ج٥طٸ أضٴف٤ ئ٥ٺٲح لا ض٦ٜ ٝرٴلا ٬٩ ىشٗ ج٥ض٩لاء- 2  

أؽْش ذحلإقرحه ّٮذ٩ح ٹكٜٞ ج٥ض٩لاء أٱذجٙٲ٨- 3  

ٹغْٶ ج٥ض٩لاء لإقذجظ جخطلالاش ضٮَٺ٪ٺس ّٮذ٩ح أقٜٞ أٱذجٙٸ- 4  

أٱذجٗ ج٥ض٩لاء ٥ٺغص ٩رٮٺس ٦ّٶ ٝحّذز ع٦ٺ٪س- 5  

أؽْش ذْذ٧ سٕرس ٩غحّذز ج٥ض٩لاء ٙٸ ضكٞٺٞٲ٨ لأٱذجٙٲ٨- 6  

ٹطٴٝ٘ ضكٞٺٞٸ لأٱذجٙٸ ٦ّٶ ئٙؾح٣ أٱذجٗ ج٥ض٩لاء- 7  

أعْٶ ذحعط٪شجس لإقرحه أٱذجٗ ج٥ض٩لاء- 8  

أؽْش ذحلا٭ضّحؼ ٥٪ح أقحٳ٣ ج٥طٴٙٺٜ ذٺ٬ أٱذجٙٸ ٳ أٱذجٗ ج٥ض٩لاء- 9  

أؾذ ٩ْحسمس ٬٩ ىشٗ ج٥ض٩لاء ٙٸ ضكٞٺٜ أٱذجٙٸ- 10  

:طشاع الأفىبس  

أّحسك     أقحٹذ     أٳجٜٙ ثٕٛد الاعزج١بْ                                                       اٌجذائً                

أعْٶ ذؾ٤٢ دجت٨ لا٭طٞحد أ٢ٙحس ج٥ض٩لاء- 11  

أخط٦٘ ٙٸ ٳؾٲحش ج٥ٮَش ٩ِ ج٥ض٩لاء- 12  
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أؽْش ذحلا٭ضّحؼ ٥٪ح ٹْشك ٦ّٸ ج٥ض٩لاء أ٢ٙحسٱ٨- 13  

ٹغْٶ جٻخشٳ٫ ٥ٚشك أ٢ٙحسٱ٨ ذح٥ٞٴز- 14  

ٹٚطٞش ج٥ض٩لاء ٦٥ط٢ٚٺش ج٥٪ٮيٞٸ ٳ ج٥٪ٴمٴّٸ- 15  

أ٢ٙحس ج٥ض٩لاء ضإدٷ لإقذجظ ج٥٪ؾ٢لاش ج٥طٮَٺ٪ٺس- 16  

عرد ج٥٪ٮحٳؽحش ٩ِ ج٥ض٩لاء ٱٴ ج٥ٮٞحػ جلإٹذٹٴ٥ٴؾٸ- 17  

لا أفٖٸ ئ٥ٶ جلأ٢ٙحس ج٥طٸ ٹيشقٲح ج٥ض٩لاء- 18  

لا أؾذ جٱط٪ح٩حش لاٝطشجقحضٸ- 19  

ٹٮٚش ج٥ض٩لاء ٩ٮٸ ٬٩ ىرٺْس جلأ٢ٙحس ج٥طٸ أٝطشقٲح ٦ّٺٲ٨- 20  

:اٌظشاع اٌؼبعفٟ  

أّحسك     أقحٹذ     أٳجٜٙ        ثٕٛد الاعزج١بْ                                               اٌجذائً     

ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ج٥طٸ أّ٪٤ ٙٺٲح (أقرحخ)٥ٺظ ٥ذٷ أفذٝحء ق٪ٺ٪ٺٺ٬ - 21  

ضطرحّذ جضؿحٱحش ج٥ض٩لاء ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س- 22  

لا أضكذظ ئ٥ٶ ج٥ض٩لاء ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س ٬ّ جلأ٩ٴس ج٥ؾخقٺس- 23  

أّحسك ٩ح ٹرشصٯ ج٥ض٩لاء ٬٩ أقحعٺظ ٳ ٩ؾحّش خحفس- 24  

لا ٭طْحى٘ ٭ك٬ ّ٪ح٣ ج٥٪ٮَ٪س ٙٸ قح٥س ٳٝٴّٮح ٙٸ أص٩حش- 25  

أضؿٮد ٩ٴجعحز ج٥ض٩لاء ج٥زٹ٬ ٹْح٭ٴ٫ ٬٩ ٩ؾح٤١ خحفس- 26  

ٹٮطحذٮٸ ؽْٴس ذْذ٧ ج٭ؿزجذٸ ٭كٴ ص٩لاء ج٥ْ٪٤ - 27  

أؾطٮد ج٦٥ٞحءجش ج٥خحفس خحسؼ أٳٝحش ج٥ْ٪٤ ٩ِ ص٩لاء ج٥ْ٪٤- 28  

أٙطٞذ ٥٪ٴجعحز ص٩لاتٸ ٙٸ ج٥ْ٪٤ ّٮذ ٩ٴجؾٲطٸ لأص٩س ٩ح- 29  
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ضٮْذ٧ أٳجفش ج٥٪ٴدز ذٺ٬ ج٥ض٩لاء ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س- 30  

:اٌظشاع اٌغٍٛوٟ  

  أّحسك     أقحٹذ     أٳجٜٙ   ثٕٛد الاعزج١بْ                                               اٌجذائً       

ٹطقشٗ ج٥ض٩لاء ذؾ٤٢ ىحتؼ ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س- 31  

أّطذٷ ٥َٚٺح ٩رحؽشز ذْذ٩ح أؽْش ذحلا٭ضّحؼ ٬٩ ج٥ض٩لاء- 32  

أسٙل ذْل ج٥طقشٙحش ٬٩ ذْل ج٥ض٩لاء- 33  

أسٙل ج٥طكذظ ٦٥ض٩لاء لأ٫ ىشٹٞس ١لا٩ٲ٨ لا ضْؿرٮٸ- 34  

لا أؽحسٟ ج٥ض٩لاء ٙٸ ج٥ٮؾحىحش ج٥شٹحمٺس ٳ ج٥طشٙٺٲٺس- 35  

أؽْش ذحلا٭ضّحؼ ٬٩ ىشٹٞس ج٥طْح٤٩ ج٥طٸ ٹط٪ٺض ذٲح ذْل ج٥ض٩لاء- 36  

٭ٚٴس ج٥ض٩لاء ٬٩ ذْنٲ٨ ٹْٴد ئ٥ٶ ىشٹٞس ج٢٥لا٧ ٙٺ٪ح ذٺٮٲ٨- 37  

أٝٴ٧ ذشدٳد ٤ْٙ ع٦رٺس جضؿحٯ ضقشٙحش لا ضْؿرٮٸ- 38  

أضؿٮد ج٥٪ضجـ ٩ِ ج٥ض٩لاء ٙٸ ج٥٪ٮَ٪س- 39  

ٹٮضّؽ ص٩لاتٸ ٙٸ ج٥ْ٪٤ ٬٩ ىشٹٞس ١لا٩ٸ- 40  
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 ڃيَّ حٿڄَٻِ

 

        ڃٜڀلش حٿظڄيْن        حٿڄٜڀلش حٿظٸنْش          ڃټظذ حٙٓظٸزخٽ           حٿڄٸظٜيّش 

                                                            ح٫ٙٚځ ً حٿظٌؿْو 

                                    

                                                  طټٌّن حٷخڃِ 

 

  اىحٍّْن  ڃڄينْن           أٍرخد ٫ڄپ     ڃټٌنْن                             ٫ڄخٽ حٿڄٜخٿق     ٫ڄخٽ

حٍّْنحى  

 

 طټٌّن ٫ن            أٓخطٌس حٿظڄيْن          ڃټٌنْن

 ٣َّٶ حٿظڄيْن   

                                                 ڃڄينْن

 طټٌّن ڃظٌحٛپ

                                         حٿڄظَٗلْن ٿڀظټٌّن          ڃټٌنْن                   

                                                             

  طټٌّن ىًٍّ                                                ڃڄينْن

    ڃٔخثْش

 

 طټٌّن حٿڄَأس

 حٿڄخٻؼش رخٿزْض  

ٌجٍذ٠خ ثٛلبػخ– ِحّذ ثٛػ١بف – ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌّشوز اٌزى٠ٛٓ إٌّٟٙ ٚ اٌز١ّٙٓ   

صـ١ف- ٚ  
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. دسؾحش ج٥طيرٺٜ ٳ جّحدز ج٥طيرٺٜ ٥كغحخ غرحش ع٨٦ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ :(15)عذٚي سلُ  

 

 

. دسؾحش ج٥طيرٺٜ ٳ جّحدز ج٥طيرٺٜ ٥كغحخ غرحش ٩كٴس فشجُ جلأٱذجٗ :(16)عذٚي سلُ  

     

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

224 196 256 14 16 1 

196 196 196 14 14 2 

180 144 225 12 15 3 

272 256 289 16 17 4 

288 256 324 16 18 5 

132 121 144 11 12 6 

143 121 169 11 13 7 

180 144 225 12 15 8 

165 121 225 11 15 9 

238 196 289 14 17 10 

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

483 441 529 21 23 1 

441 441 441 21 21 2 

418 361 484 19 22 3 

552 529 576 23 24 4 

575 529 625 23 25 5 

380 361 400 19 20 6 

399 361 441 19 21 7 

460 400 529 20 23 8 

437 361 529 19 23 9 

528 484 576 22 24 10 

 ٩ؽ 226 606 5130 4268 4673
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 ٩ؽ 152 131 2342 1751 2018

. دسؾحش ج٥طيرٺٜ ٳ جّحدز ج٥طيرٺٜ ٥كغحخ غرحش ٩كٴس فشجُ جلأ٢ٙحس :(17)عذٚي سلُ  

  

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

288 256 324 16 18 1 

256 256 256 16 16 2 

238 196 289 14 17 3 

342 324 361 18 19 4 

324 324 324 18 18 5 

156 144 169 12 13 6 

168 144 196 12 14 7 

208 169 256 13 16 8 

218 144 324 12 16 9 

300 225 400 15 20 10 

 ٩ؽ 169 146 2899 2182 2496
 

. دسؾحش ج٥طيرٺٜ ٳ جّحدز ج٥طيرٺٜ ٥كغحخ غرحش ٩كٴس ج٥قشجُ ج٥ْحىٚٸ :(18)عذٚي سلُ  

  

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

323 289 361 17 19 1 

289 289 289 17 17 2 

270 225 324 15 18 3 

380 361 400 19 20 4 

399 361 441 19 21 5 

460 529 400 23 20 6 

399 361 441 19 21 7 

437 361 529 19 23 8 

460 400 529 20 23 9 
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528 484 576 22 24 10 

 ٩ؽ 206 190 4290 3660 39450

. دسؾحش ج٥طيرٺٜ ٳ جّحدز ج٥طيرٺٜ ٥كغحخ غرحش ٩كٴس ج٥قشجُ ج٥غ٦ٴ١ٸ :(19)عذٚي سلُ  

 

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

440 400 484 20 22 1 

420 400 441 20 21 2 

528 484 576 22 24 3 

462 441 484 21 22 4 

462 441 484 21 22 5 

400 400 400 20 20 6 

506 484 529 22 23 7 

441 441 441 21 21 8 

440 400 484 20 22 9 

483 441 529 21 23 10 

 ٩ؽ 220 208 4852 4332 4582
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.ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ فشجُ جلأٱذجٗ  : (20)عذٚي سلُ  

 

    
ص×س  

ص
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

252 196 324 14 18 1 

324 324 324 18 18 2 

300 225 400 15 20 3 

266 196 361 14 19 4 

221 289 169 17 13 5 

598 529 676 23 26 6 

696 576 841 24 29 7 

266 361 196 19 14 8 

272 256 289 16 17 9 

460 400 529 20 23 10 

330 225 484 15 22 11 

252 324 196 18 14 12 

323 361 729 19 27 13 

231 121 441 11 21 14 

340 289 400 17 20 15 

168 144 196 12 14 16 

504 324 784 18 28 17 

220 121 400 11 20 18 

170 100 289 10 17 19 

266 196 361 14 19 20 

380 361 400 19 20 21 

323 361 289 19 17 22 

352 256 484 16 22 23 

264 121 576 11 24 24 

450 324 625 18 25 25 

130 100 169 10 13 26 

272 289 256 17 16 27 
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196 196 196 14 14 28 

285 225 361 15 19 29 

572 484 676 22 26 30 

304 256 361 16 19 31 

150 100 225 10 15 32 

231 121 441 11 21 33 

403 169 961 13 31 34 

240 100 576 10 24 35 

220 100 484 10 22 36 

170 100 289 10 17 37 

300 225 400 15 20 38 

216 144 324 12 18 39 

225 625 441 25 21 40 

288 324 256 18 16 41 

660 484 900 22 30 42 

255 289 225 17 15 43 

288 256 324 16 18 44 

247 169 361 13 19 45 

360 225 576 15 24 46 

378 324 441 18 21 47 

532 361 784 19 28 48 

440 400 484 20 22 49 

361 361 361 19 19 50 

456 576 361 24 19 51 

220 484 484 10 22 52 

252 424 441 12 21 53 

 ٩ؽ    1077 841 22921 14819 16969
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.ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٢ٚ٥شٷ ( : 21)عذٚي سلُ  

 

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

234 169 324 13 18 1 

324 324 324 18 18 2 

340 289 400 17 20 3 

228 144 361 12 19 4 

208 256 169 16 13 5 

572 484 676 22 26 6 

493 289 841 17 29 7 

252 324 196 18 14 8 

255 225 289 15 17 9 

437 361 529 19 23 10 

418 361 484 19 22 11 

252 324 196 18 14 12 

729 729 729 27 27 13 

441 441 441 21 21 14 

400 400 400 20 20 15 

196 196 196 14 14 16 

644 529 784 23 28 17 

340 289 400 17 20 18 

306 324 289 18 17 19 

190 100 361 10 19 20 

380 361 400 19 20 21 

306 324 289 18 17 22 

352 256 484 16 22 23 

504 441 576 21 24 24 

375 225 625 15 25 25 

247 361 169 19 13 26 

192 144 256 12 16 27 
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308 484 196 22 14 28 

266 196 361 14 19 29 

624 576 676 24 26 30 

361 361 361 19 19 31 

180 144 225 12 15 32 

336 256 441 16 21 33 

465 225 961 15 31 34 

432 324 576 18 24 35 

330 225 484 15 22 36 

255 225 289 15 17 37 

380 361 400 19 20 38 

234 169 324 13 18 39 

546 676 441 26 21 40 

256 256 256 16 16 41 

540 324 900 18 30 42 

330 484 225 22 15 43 

270 225 324 15 18 44 

399 441 361 21 19 45 

432 324 576 18 24 46 

462 484 441 22 21 47 

504 324 784 18 28 48 

550 625 484 25 22 49 

456 576 361 24 19 50 

285 225 361 15 19 51 

418 361 484 19 22 52 

378 324 441 18 21 53 

 ٩ؽ 1077 953 22921 17865 19612
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.ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥ْحىٚٸ ( : 22)عذٚي سلُ  

       

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

270 225 324 15 18 1 

432 576 324 24 18 2 

400 400 400 20 20 3 

247 169 361 13 19 4 

273 441 169 21 13 5 

546 441 676 21 26 6 

609 441 841 21 29 7 

224 256 196 16 14 8 

221 169 289 13 17 9 

506 484 529 22 23 10 

308 196 484 14 22 11 

238 289 196 17 14 12 

756 784 729 28 27 13 

336 256 441 16 21 14 

420 441 400 21 20 15 

576 576 196 24 14 16 

700 625 784 25 28 17 

320 256 400 16 20 18 

306 324 289 18 17 19 

190 100 361 10 19 20 

380 361 400 19 20 21 

323 361 289 19 17 22 

308 196 484 14 22 23 

504 441 576 21 24 24 

375 225 625 15 25 25 

208 256 169 16 13 26 

320 400 256 20 16 27 
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378 729 196 27 14 28 

247 169 361 13 19 29 

650 625 676 25 26 30 

323 289 361 17 19 31 

270 324 225 18 15 32 

294 196 441 14 21 33 

744 576 961 24 31 34 

456 361 576 19 24 35 

220 484 484 10 22 36 

170 289 289 10 17 37 

300 400 400 15 20 38 

216 324 324 12 18 39 

225 441 441 25 21 40 

288 256 256 18 16 41 

540 324 900 18 30 42 

150 100 225 10 15 43 

216 144 324 12 18 44 

285 225 361 15 19 45 

288 144 576 12 24 46 

420 400 441 20 21 47 

672 576 784 24 28 48 

462 441 484 21 22 49 

399 441 361 21 19 50 

342 324 361 18 19 51 

374 289 484 17 22 52 

210 100 441 10 21 53 

 ٩ؽ 1077 944 22921 18660 19435
 

 

 

 



www.manaraa.com

 

.ج٥ْلاٝس ذٺ٬ ج٥نٖو ج٥٪ٲٮٸ ٳ ج٥قشجُ ج٥غ٦ٴ١ٸ ( : 23)عذٚي سلُ  

 

ص×س ص 
2 س 

2  
 اٌزـج١كدسعبد 

   صصبٟٔاي
رـج١كدسعبد اي  

   سٚيالأ
 الأفشاد

288 256 324 16 18 1 

450 625 324 25 18 2 

520 676 400 26 20 3 

361 361 361 19 19 4 

260 400 169 20 13 5 

676 676 676 26 26 6 

435 225 841 15 29 7 

266 361 196 19 14 8 

357 441 289 21 17 9 

437 361 529 19 23 10 

396 324 484 18 22 11 

294 441 196 21 14 12 

783 841 729 29 27 13 

420 400 441 20 21 14 

360 324 400 18 20 15 

350 265 196 25 14 16 

784 784 784 28 28 17 

460 529 400 23 20 18 

272 256 289 16 17 19 

418 484 361 22 19 20 

380 361 400 19 20 21 

340 400 289 20 17 22 

528 576 484 24 22 23 

456 361 576 19 24 24 

450 324 625 18 25 25 

195 225 169 15 13 26 

256 256 256 16 16 27 
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224 256 196 16 14 28 

247 169 361 13 19 29 

676 676 676 26 26 30 

323 289 361 17 19 31 

255 289 225 17 15 32 

336 256 441 16 21 33 

713 529 961 23 31 34 

480 400 576 20 24 35 

506 529 484 23 22 36 

357 441 289 21 17 37 

400 400 400 20 20 38 

324 324 324 18 18 39 

225 625 441 25 21 40 

368 529 256 23 16 41 

630 441 900 21 30 42 

300 400 225 20 15 43 

360 400 324 20 18 44 

304 256 361 16 19 45 

432 324 576 18 24 46 

336 256 441 16 21 47 

700 625 784 25 28 48 

550 625 484 25 22 49 

323 289 361 17 19 50 

399 441 361 21 19 51 

396 324 484 18 22 52 

378 324 441 18 21 53 

 ٩ؽ 1077 1070 22921 21950 21734
 

 

 


